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AGOSTO 2022 

 Notas de prensa enviadas a medios 

 Publicaciones en la prensa por 
modalidad  (1 por día/tema/medio) 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 Publicaciones de notas de prensa promedio 

 Información colgada hospitalmoscosopuello.gob.do 
 
 

 Total de las vistas en información colgada en 

WEB hospitalmoscosopuello.gob.do 
 

 Redes sociales 
 

Redes Publicaciones Compartidas Total de 
movimientos  

Twitter 
 

60 70 130 

Facebook 
página  
 

66 ---- 66 

Facebok 
cuenta 
 

60 19 79 

Instagram 
  

47 13 60 

 
 
 
 
 
 

 

 Quejas y solicitudes 

recibidas  
 

Vía Quejas Solicitudes 

Twitter 3 2 
Facebook 1 19 

Instagram 4 64 
Correo 0 6 

Pág. Web 0 0 
Total  8 91 

 

Total 
4 

Modalidad Total Porcentaje 
Positivas 6 18 % 
Negativas 13  40% 
Neutras 14 42% 
Total 33 100% Total 

80 

Total 
10 

Total 

1,013 
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 Solicitudes de artes  

 

 Realización y apoyo de eventos internos / externos  

 

DETALLES DE QUEJAS / DENUNCIAS RECIBIDAS: 
- RECIBIDAS POR MEDIOS DE PRENSA: 11 
 

1. Escases en todos los hospitales 

2. No hay insumos ni medicamentos en el Moscoso Puello 

3. Enfermeras protestan por escasez  

4. Pacientes confirman falta de medicamentos 

5. Director de hospital no cumple con su rol 

6. Denuncian masivas cancelaciones 

7. Precariedades en el Moscoso Puello 

8. Director denuncia boicot por personal 

9. Ciudadano no fue ingresado tras problema de salud 

10. Escasez en Unidad de Pie Diabético   

11. Desorden en el centro 

 
-POR REDES SOCIALES: 8  
 Twitter (3) 

1 

      

Total 
6 

Total 

0 
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Facebook  (1) 
 

 
 

Instagram  (4) 
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FORMULARIO 01 

NOTAS DE PRENSA redactadas y difundidas 

Mes AGOSTO 2022    

Fecha Información  Medios 
Com. 

Portal 
WEB 

View 
web 

9 
 

Moscoso Puello trabaja en adquisición de insumos  * * 58 

10 
 

PROMESECAL entrega medicamentos e insumos a 
Moscoso Puello 
 

  * 41 

12 
 

Moscoso Puello avanza en búsqueda de mejorar 
 condiciones laborales 
 

 * * 35 

14 
 

SNS informa director interino del Hospital Moscoso Puello cesa en sus 
funciones 
 

  * 708 

15 
 

Juramentan doctora María Germán como nueva 
directora Hospital Francisco Moscoso Puello 
 

 * * 53 

16 
 

Presidente Abinader presenta avances del país en 
materia de Servicios de Salud 
 

  * 10 

18 
 

Felicitan médicos por su invaluable labor a favor 
usuarios Red Pública 
 

  * 33 

23 
 

SNS ratifica Red Pública de Servicios de Salud dispone de 
asistencia en Salud Mental 
 

  * 34 

24 
 
 

Moscoso Puello participa en panel para identificar retos 
y desafíos 

  * 30 

31 
 
 

Especialista Moscoso Puello llama prestar atención a 
síntomas durante el embarazo 

 * * 11 

      

      

      

      

      

      

      

 TOTAL  4 10 1013 
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FORMULARIO 02 

Publicaciones en medios de comunicación  

Mes AGOSTO 2022                                       Positivo (+) / Negativo (-) / Neutro (0) 

No. Día  TEMA/LINK 
 

Modo TV ESCRITO                                                                                           Radio                                                                                           

1)  2 Diagnosis de la psiquiatría forense 
https://eldia.com.do/diagnosis-de-la-psiquiatria-forense/ 

0  *  

2)  2 Persiste caos en hospitales pese a promesas de cambio en 
el sistema de salud dominicano 
https://cdn.com.do/nacionales/persiste-caos-en-
hospitales-pese-a-promesas-de-cambio-en-el-sistema-de-
salud-dominicano/ 

- * * * 

3)  2 Envían a Najayo a mujer mató hija en Villa Francisca 
https://www.elcaribe.com.do/panorama/justicia/envian-
a-najayo-a-mujer-mato-hija-en-villa-francisca/ 

0 * * * 

4)  5 Virus sincitial que circula en el país, primera causa de 
infecciones respiratorias en niños 
https://www.diariolibre.com/actualidad/salud/2022/08/0
5/sabes-que-es-el-virus-sincitial/1989891 

+  *  

5)  8 Denuncian hospital Moscoso Puello carece de 
medicamentos y alimentos 
https://noticiassin.com/pais/denuncian-hospital-moscoso-
puello-carece-de-medicamentos-y-alimentos-1312659 

- * *  

6)  8 Enfermeras del Moscoso Puello detienen sus labores en 
reclamo a condiciones del recinto médico 
https://listindiario.com/la-
republica/2022/08/08/733482/enfermeras-del-moscoso-
puello-detienen-sus-labores-en-reclamo-a-condiciones-
del-recinto-medico 

- * *  

7)  9 Confirman desastre en Moscoso Puello 
https://elnacional.com.do/confirman-desastre-en-
moscoso-puello/ 

-  *  

8)  9 Moscoso Puello trabaja en adquisición de insumos 
https://hoy.com.do/moscoso-puello-trabaja-en-
adquisicion-de-insumos/ 

+ * * * 

9)  9                                                       
labor 
https://www.youtube.com/watch?v=ZBEzBMwW3kA 

- * *  

10)  10                      a  ga ‘b     ’ a              
https://listindiario.com/la-

0  *  

https://eldia.com.do/diagnosis-de-la-psiquiatria-forense/
https://cdn.com.do/nacionales/persiste-caos-en-hospitales-pese-a-promesas-de-cambio-en-el-sistema-de-salud-dominicano/
https://cdn.com.do/nacionales/persiste-caos-en-hospitales-pese-a-promesas-de-cambio-en-el-sistema-de-salud-dominicano/
https://cdn.com.do/nacionales/persiste-caos-en-hospitales-pese-a-promesas-de-cambio-en-el-sistema-de-salud-dominicano/
https://www.elcaribe.com.do/panorama/justicia/envian-a-najayo-a-mujer-mato-hija-en-villa-francisca/
https://www.elcaribe.com.do/panorama/justicia/envian-a-najayo-a-mujer-mato-hija-en-villa-francisca/
https://www.diariolibre.com/actualidad/salud/2022/08/05/sabes-que-es-el-virus-sincitial/1989891
https://www.diariolibre.com/actualidad/salud/2022/08/05/sabes-que-es-el-virus-sincitial/1989891
https://noticiassin.com/pais/denuncian-hospital-moscoso-puello-carece-de-medicamentos-y-alimentos-1312659
https://noticiassin.com/pais/denuncian-hospital-moscoso-puello-carece-de-medicamentos-y-alimentos-1312659
https://listindiario.com/la-republica/2022/08/08/733482/enfermeras-del-moscoso-puello-detienen-sus-labores-en-reclamo-a-condiciones-del-recinto-medico
https://listindiario.com/la-republica/2022/08/08/733482/enfermeras-del-moscoso-puello-detienen-sus-labores-en-reclamo-a-condiciones-del-recinto-medico
https://listindiario.com/la-republica/2022/08/08/733482/enfermeras-del-moscoso-puello-detienen-sus-labores-en-reclamo-a-condiciones-del-recinto-medico
https://listindiario.com/la-republica/2022/08/08/733482/enfermeras-del-moscoso-puello-detienen-sus-labores-en-reclamo-a-condiciones-del-recinto-medico
https://elnacional.com.do/confirman-desastre-en-moscoso-puello/
https://elnacional.com.do/confirman-desastre-en-moscoso-puello/
https://hoy.com.do/moscoso-puello-trabaja-en-adquisicion-de-insumos/
https://hoy.com.do/moscoso-puello-trabaja-en-adquisicion-de-insumos/
https://www.youtube.com/watch?v=ZBEzBMwW3kA
https://listindiario.com/la-republica/2022/08/10/733754/director-del-moscoso-alega-boicot-ante-controles
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republica/2022/08/10/733754/director-del-moscoso-
alega-boicot-ante-controles 

11)  12 Empleados protestan por cancelaciones masivas en 
Hospital Moscoso Puello 
https://noticiassin.com/pais/empleados-protestan-por-
cancelaciones-masivas-en-hospital-moscoso-puello-
1314781 

- * * * 

12)  12 Director Moscoso Puello alega no se han realizado 
cancelaciones masivas 
https://elnuevodiario.com.do/director-del-moscoso-
puello-aclara-no-se-han-registrado-cancelaciones-
masivas/ 

+ * * * 

13)  13 De salud y otras cosas 
https://elnacional.com.do/de-salud-y-otras-cosas-565/ 

-  *  

14)  14 Director Moscoso Puello cesa en sus funciones 
https://elnuevodiario.com.do/sns-informa-director-
interino-del-hospital-moscoso-puello-cesa-en-sus-
funciones/ 

0 * * * 

15)  14 Moscoso Puello boicot servicios 
https://elnacional.com.do/moscoso-puello-boicot-
servicios/ 

-  *  

16)  15 En calma y acéfalo permanece Hospital Moscoso Puello 
https://www.youtube.com/watch?v=ntYXU1GsNxU 

0 * *  

17)  15 Juramentan a María Germán como nueva directora del 
Hospital Francisco Moscoso Puello 
https://listindiario.com/la-
republica/2022/08/15/734469/juramentan-a-maria-
german-como-nueva-directora-del-hospital-francisco-
moscoso-puello 

+ * * * 

18)  16 
 

Familiares piden ayuda para encontrar señor fue chocado 
por vehículo y llevado a paradero desconocido 
https://n.com.do/2022/08/16/familiares-piden-ayuda-
para-encontrar-senor-fue-chocado-por-vehiculo-y-llevado-
a-paradero-desconocido/ 

0 
 

 *  

19)  18 Directora del Moscoso Puello expresa preocupación por la 
creciente demanda del hospital 
https://listindiario.com/la-
republica/2022/08/18/734925/directora-del-moscoso-
puello-expresa-preocupacion-por-la-creciente-demanda-
del-hospital 

0  *  

20)  18 Senén Caba: un médico de intachable trayectoria 0  *  

https://listindiario.com/la-republica/2022/08/10/733754/director-del-moscoso-alega-boicot-ante-controles
https://listindiario.com/la-republica/2022/08/10/733754/director-del-moscoso-alega-boicot-ante-controles
https://noticiassin.com/pais/empleados-protestan-por-cancelaciones-masivas-en-hospital-moscoso-puello-1314781
https://noticiassin.com/pais/empleados-protestan-por-cancelaciones-masivas-en-hospital-moscoso-puello-1314781
https://noticiassin.com/pais/empleados-protestan-por-cancelaciones-masivas-en-hospital-moscoso-puello-1314781
https://elnuevodiario.com.do/director-del-moscoso-puello-aclara-no-se-han-registrado-cancelaciones-masivas/
https://elnuevodiario.com.do/director-del-moscoso-puello-aclara-no-se-han-registrado-cancelaciones-masivas/
https://elnuevodiario.com.do/director-del-moscoso-puello-aclara-no-se-han-registrado-cancelaciones-masivas/
https://elnacional.com.do/de-salud-y-otras-cosas-565/
https://elnuevodiario.com.do/sns-informa-director-interino-del-hospital-moscoso-puello-cesa-en-sus-funciones/
https://elnuevodiario.com.do/sns-informa-director-interino-del-hospital-moscoso-puello-cesa-en-sus-funciones/
https://elnuevodiario.com.do/sns-informa-director-interino-del-hospital-moscoso-puello-cesa-en-sus-funciones/
https://elnacional.com.do/moscoso-puello-boicot-servicios/
https://elnacional.com.do/moscoso-puello-boicot-servicios/
https://www.youtube.com/watch?v=ntYXU1GsNxU
https://listindiario.com/la-republica/2022/08/15/734469/juramentan-a-maria-german-como-nueva-directora-del-hospital-francisco-moscoso-puello
https://listindiario.com/la-republica/2022/08/15/734469/juramentan-a-maria-german-como-nueva-directora-del-hospital-francisco-moscoso-puello
https://listindiario.com/la-republica/2022/08/15/734469/juramentan-a-maria-german-como-nueva-directora-del-hospital-francisco-moscoso-puello
https://listindiario.com/la-republica/2022/08/15/734469/juramentan-a-maria-german-como-nueva-directora-del-hospital-francisco-moscoso-puello
https://n.com.do/2022/08/16/familiares-piden-ayuda-para-encontrar-senor-fue-chocado-por-vehiculo-y-llevado-a-paradero-desconocido/
https://n.com.do/2022/08/16/familiares-piden-ayuda-para-encontrar-senor-fue-chocado-por-vehiculo-y-llevado-a-paradero-desconocido/
https://n.com.do/2022/08/16/familiares-piden-ayuda-para-encontrar-senor-fue-chocado-por-vehiculo-y-llevado-a-paradero-desconocido/
https://listindiario.com/la-republica/2022/08/18/734925/directora-del-moscoso-puello-expresa-preocupacion-por-la-creciente-demanda-del-hospital
https://listindiario.com/la-republica/2022/08/18/734925/directora-del-moscoso-puello-expresa-preocupacion-por-la-creciente-demanda-del-hospital
https://listindiario.com/la-republica/2022/08/18/734925/directora-del-moscoso-puello-expresa-preocupacion-por-la-creciente-demanda-del-hospital
https://listindiario.com/la-republica/2022/08/18/734925/directora-del-moscoso-puello-expresa-preocupacion-por-la-creciente-demanda-del-hospital
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profesional, humana, ética y gremial 
https://diariosocialrd.com/senen-caba-un-medico-de-
intachable-trayectoria-profesional-humana-etica-y-
gremial/ 

21)  19 Ciudadano denuncia estar postrado en una cama luego de 
una consulta en Moscoso Puello 
https://diarioeco.com.do/nacionales/ciudadano-denuncia-
estar-postrado-en-una-cama-luego-de-una-consulta-en-
moscoso-puello/ 

-  *  

22)  22 Colegio Médico reconoce a más de 100 residentes de 
medicina de todo el país 
https://www.diariosalud.do/noticias/colegio-medico-
reconoce-a-mas-de-100-residentes-de-medicina-de-todo-
el-pais/ 

+  *  

23)  22 La unidad de pie diabético del Moscoso Puello está en 
“    a           v  ” 
http://chispasdeactualidad.com/2022/08/22/la-unidad-
de-pie-diabetico-del-moscoso-puello-esta-en-cuidados-
intensivos/ 

-  *  

24)  23 
 

Salud Pública realiza panel para identificar retos y desafíos 
del sector 
https://acento.com.do/salud/salud-publica-realiza-panel-
para-identificar-retos-y-desafios-del-sector-9097842.html 

0 
 

 *  

25)  24 Gobierno ha abandonado los hospitales públicos, afirma 
Ramón Alvarado 
https://elnacional.com.do/gobierno-ha-abandonado-los-
hospitales-publicos-afirma-ramon-alvarado/ 

0 * * * 

26)  24 Hombre es encontrado sin vida tras llamar a su hija en 
Yamasá 
https://elpregonerord.com/si-no-llegas-me-voy-a-ahorcar-
hombre-es-encontrado-sin-vida-tras-llamar-a-su-hija-en-
yamasa/ 

0  *  

27)  24 Mocoso Puello Se Cae A Pedazos, Mientras, Su 
Administrador Ocupa Posición Con Titulo Falso -de 18>00 
https://www.youtube.com/watch?v=b6Ey4uNNKYI 

-  *  

28)  26 Coalición por la Seguridad Social Digna marchará contra la 
privatización de hospitales 
https://www.diariodesalud.com.do/texto-
diario/mostrar/3867182/moderna-demanda-pfizer-copiar-
patente-vacuna-contra-covid-19 

0  *  

29)  29 Enfermeras exigen funcionamiento de área UCI del - * *  

https://diariosocialrd.com/senen-caba-un-medico-de-intachable-trayectoria-profesional-humana-etica-y-gremial/
https://diariosocialrd.com/senen-caba-un-medico-de-intachable-trayectoria-profesional-humana-etica-y-gremial/
https://diariosocialrd.com/senen-caba-un-medico-de-intachable-trayectoria-profesional-humana-etica-y-gremial/
https://diarioeco.com.do/nacionales/ciudadano-denuncia-estar-postrado-en-una-cama-luego-de-una-consulta-en-moscoso-puello/
https://diarioeco.com.do/nacionales/ciudadano-denuncia-estar-postrado-en-una-cama-luego-de-una-consulta-en-moscoso-puello/
https://diarioeco.com.do/nacionales/ciudadano-denuncia-estar-postrado-en-una-cama-luego-de-una-consulta-en-moscoso-puello/
https://www.diariosalud.do/noticias/colegio-medico-reconoce-a-mas-de-100-residentes-de-medicina-de-todo-el-pais/
https://www.diariosalud.do/noticias/colegio-medico-reconoce-a-mas-de-100-residentes-de-medicina-de-todo-el-pais/
https://www.diariosalud.do/noticias/colegio-medico-reconoce-a-mas-de-100-residentes-de-medicina-de-todo-el-pais/
http://chispasdeactualidad.com/2022/08/22/la-unidad-de-pie-diabetico-del-moscoso-puello-esta-en-cuidados-intensivos/
http://chispasdeactualidad.com/2022/08/22/la-unidad-de-pie-diabetico-del-moscoso-puello-esta-en-cuidados-intensivos/
http://chispasdeactualidad.com/2022/08/22/la-unidad-de-pie-diabetico-del-moscoso-puello-esta-en-cuidados-intensivos/
https://acento.com.do/salud/salud-publica-realiza-panel-para-identificar-retos-y-desafios-del-sector-9097842.html
https://acento.com.do/salud/salud-publica-realiza-panel-para-identificar-retos-y-desafios-del-sector-9097842.html
https://elnacional.com.do/gobierno-ha-abandonado-los-hospitales-publicos-afirma-ramon-alvarado/
https://elnacional.com.do/gobierno-ha-abandonado-los-hospitales-publicos-afirma-ramon-alvarado/
https://elpregonerord.com/si-no-llegas-me-voy-a-ahorcar-hombre-es-encontrado-sin-vida-tras-llamar-a-su-hija-en-yamasa/
https://elpregonerord.com/si-no-llegas-me-voy-a-ahorcar-hombre-es-encontrado-sin-vida-tras-llamar-a-su-hija-en-yamasa/
https://elpregonerord.com/si-no-llegas-me-voy-a-ahorcar-hombre-es-encontrado-sin-vida-tras-llamar-a-su-hija-en-yamasa/
https://www.youtube.com/watch?v=b6Ey4uNNKYI
https://www.diariodesalud.com.do/texto-diario/mostrar/3867182/moderna-demanda-pfizer-copiar-patente-vacuna-contra-covid-19
https://www.diariodesalud.com.do/texto-diario/mostrar/3867182/moderna-demanda-pfizer-copiar-patente-vacuna-contra-covid-19
https://www.diariodesalud.com.do/texto-diario/mostrar/3867182/moderna-demanda-pfizer-copiar-patente-vacuna-contra-covid-19
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Hospital Jaime Mota 
https://www.diariolibre.com/actualidad/salud/2022/08/2
9/enfermeras-exigen-funcionamiento-de-area-uci-del-
jaime-mota/2032027 

30)  30 EL NIÁGARA EN BICICLETA SE PASA EN EL HOSPITAL 
MOSCOSO PUELLO (RAMÓN TOLENTINO) 
https://www.youtube.com/watch?v=EKEDsmeas2k 

- *   

31)  31 La salud mental recibe poca atención en el país 
https://listindiario.com/la-
republica/2022/08/31/736657/la-salud-mental-recibe-
poca-atencion-en-el-pais 

0  *  

32)  31 Voluntariado GLBT exige investigar muerte de gay en 
Guachupita 
https://noticiassin.com/pais/voluntariado-glbt-exige-
investigar-muerte-de-gay-en-guachupita-1321682 

0  *  

33)  31 Especialista Moscoso Puello llama prestar atención a 
síntomas durante el embarazo 
https://elnuevodiario.com.do/especialista-del-moscoso-
puello-llama-prestar-atencion-a-sintomas-durante-el-
embarazo/ 

+ * *  

34)   Total: 33 
Positivas (+):  6 
Negativas (-): 13  
Neutras (0):  14 

    

 

https://www.diariolibre.com/actualidad/salud/2022/08/29/enfermeras-exigen-funcionamiento-de-area-uci-del-jaime-mota/2032027
https://www.diariolibre.com/actualidad/salud/2022/08/29/enfermeras-exigen-funcionamiento-de-area-uci-del-jaime-mota/2032027
https://www.diariolibre.com/actualidad/salud/2022/08/29/enfermeras-exigen-funcionamiento-de-area-uci-del-jaime-mota/2032027
https://www.youtube.com/watch?v=EKEDsmeas2k
https://listindiario.com/la-republica/2022/08/31/736657/la-salud-mental-recibe-poca-atencion-en-el-pais
https://listindiario.com/la-republica/2022/08/31/736657/la-salud-mental-recibe-poca-atencion-en-el-pais
https://listindiario.com/la-republica/2022/08/31/736657/la-salud-mental-recibe-poca-atencion-en-el-pais
https://noticiassin.com/pais/voluntariado-glbt-exige-investigar-muerte-de-gay-en-guachupita-1321682
https://noticiassin.com/pais/voluntariado-glbt-exige-investigar-muerte-de-gay-en-guachupita-1321682
https://elnuevodiario.com.do/especialista-del-moscoso-puello-llama-prestar-atencion-a-sintomas-durante-el-embarazo/
https://elnuevodiario.com.do/especialista-del-moscoso-puello-llama-prestar-atencion-a-sintomas-durante-el-embarazo/
https://elnuevodiario.com.do/especialista-del-moscoso-puello-llama-prestar-atencion-a-sintomas-durante-el-embarazo/
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FORMULARIO 03 

Registro de movimientos en redes sociales 

 

Mes AGOSTO 2022  

REDES Publicaciones Compartidas Movimiento total 

 
 

Twitter 
 
 

60 70 130 

 
 

Página de FB 
 
 
 

66  66 

 
 
 

Perfil de FB 

 
 
 

60 19 79 

 
 
 

Instagram 
 
 

47 13 60 
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FORMULARIO 04 

Quejas y solicitudes por redes 
TWITTER 

 

Mes AGOSTO 2022                

FECHA QUEJA      SOLICITUD     RESPUESTA 

 
 
 
 
08 
 

 Saludos, llegó a 
emergencia por una 
neumonía y otras 
complicaciones. 
Estámos muy 
preocupados porque ahí 
en emergencia llega de 
todo, si se contagia de 
COVID lo perderemos. 
Gracias por la atención. 
No tengo ánimo 
molestarle.. Espero nos 
pueda ayudar con ése 
caso. 

Sixto Alberto. 

 
Muchas gracias por su 
atención. Esperamos 
resultados positivos. Los 
familiares tienen varios 
días sin dormir el 
paciente también 

Saludos, quisiéramos saber 
porque padecimiento esta su 
pariente, en que área 
específicamente de nuestra 
emergencia se encuentra? 
Entendemos es 
comprensible su 
preocupación. En el caso de 
covid, los pacientes que 
llegan al área y tienen 
síntomas se le realizan 
pruebas. Y se separan 
 
Vamos a pasar el caso al 
encargado de emergencia 
para ver las posibilidades de 
paso a planta. 
 
Hemos pasado por el área de 
emergencias y los doctores 
estarán evaluando el caso 
del paciente. Se le estuvo 
dando asistencia por uno de 
los doctores. 
 

 
 
11 
 
 
 
 
 

En franco deterioro la salud 
del señor. Sixto Alberto, 
Seguimos esperando por una 
habitación donde al menos 
pueda descansar un poco 
8 días viviendo en esa 
emergencia, cómo 
descansará. 
 
No entiendo si es así, porque 
le dieron diálisis hoy. 
Eso no es algo que se pueda 
hacer en casa. 

 El señor no tiene criterio de 
ingreso, es de manejo 
ambulatorio. Se me explicó a 
los familiares presentes 
desde el día que usted se 
dirigió a nosotros sin 
embargo los familiares 
insisten en que permanezca 
en el centro. 
 
Tenemos que extender una 
disculpa de nuestra parte 
pues no actualizamos el 
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estado antes de responder. 
Ante lo que nos informó de 
la diálisis procedimos a pedir 
el informe médico y usted 
tiene razón. 
Sixto Alberto con un 
diagnóstico de Leptospirosis 
habia estado respondiendo 
al manejo correspondiente. 
Hoy hizo una recaida dentro 
de las complicaciones 
propias de la enfermedad 
que ha sido necesario iniciar 
hemodiálisis. A pesar de 
esto, se hace todo lo posible 
por llevar a sala, sin embargo 
en estos momentos el 
cuidado y observación que 
tiene en sala de emergencias 
es el mejor para su cuadro. 
 

 
 
 
14 
 
 
 

 Buenos días. Le quiero 
pedir un inmenso favor, 
tenemos otro hospital 
en el sistema al que se 
pueda hacer un traslado 
del Señor. Sixto Alberto. 

Saludos, como podemos 
ayudarle? 
Señor, la familia conversó 
con el jefe de emergencia y 
la misma dijo que 
desconocían quien estaba 
hablando por las redes en 
nombre de este paciente. 
Por lo tanto, le pedimos que 
si tiene alguna queja que 
externar se dirija a la familia 
presente en el centro, pues 
los mismos indicaron que la 
información se diera solo a 
ellos. 
 
Por otro lado, al señor se le 
inicio terapia de diálisis y se 
la explicó los pasos a seguir a 
los familiares. Trabajamos 
para asegurar la atención 
adecuada a nuestros 
usuarios 
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FORMULARIO 05 
Quejas y solicitudes por redes 

FACEBOOK 
 

Mes AGOSTO 2022  

FECHA QUEJA      SOLICITUD     RESPUESTA 

 
 
 
02 
 
 

 Gracias por a 
atenderme 
 
Quisiera saber 
cuánto vale un 
chequeo? 
 

Saludos, nuestras consultas todas son 
totalmente gratuitas 

 
 
 
 
02 
 
 

 Gracias por su 
atención 
 
me quiero hacer un 
papau  Nicolau 
 

Buen día. Debe dirigirse al área de 
atención a usuarios y agenda su cita 
para crear un récord con nosotros y 
luego será guiada para la toma de 
muestra de papa Nicolau 

 
 
 
03 
 
 
 

 Hola. Habló con una 
doctora? 
Es que quiero el 
WhatsApp d una 
doctora flaquita del 
Moscoso Puello por 
favor 
Una bien flaca una 
doctora 
Por favor 
Si se puede 
 
Perdí el contacto d 
ella 
 

Saludos, por políticas del Ministerio de 
Salud Pública no podemos suministrarle 
esa información `por esta vía. ¡Disculpe 
los inconvenientes! 

 
 
03 
 
 
 
 

 Hola yo quiero una 
cita para cirugía 
pediátrica es para 
mí hijo para cortarle 
el frenillos lengual 
el tiene un año y 10 
meses y no tiene 
seguro médico 
 

Saludos, debe de venir a nuestra unidad 
de pediatría dónde le estarán 
colocando una cita. 
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03 
 
 
 
 
 

 Me la puedes 
colocar  una cita por 
aquí es que  soy de 
la romana 
 
O vía telefónica 
No hay vía 
WhatsApp 
 
Y disculpe 
 

Para cualquier consulta o realizar una 
cita, escribirnos a nuestro número de 
WhatsApp: 809-605-2278. 
Recordarle que nuestro servicio de 
WhatsApp solo está disponible desde 
las 8am hasta las 5pm. 

03  A cómo hacen el 
estudio en la 
cabeza, Es una niña 
de 7 años que me le 
mandaron hacer un 
estudio en la cabeza 
 
Porque se  cayó y 

ella no tiene 
seguro 
 
Digame cuánto es? 
 

Saludos nuestros procedimientos y 
análisis son totalmente gratis. 
Saludos, venir a nuestra Emergencia 
Pediátrica y le estarán asistiendo. Todos 
nuestros procesos son totalmente 
gratuitos. 
Descuide, en nuestro centro se brinda 
atención con o sin seguro. 

05  En qué  lado 
están ubicados? 

Saludos. Estamos en la avenida Nicolás 
de Ovando esquina Josefa Brea, 
Ensanche Luperon 

06  Saludos, estamos 
buscando un 
familiar 
desaparecido, 
Aneudy Miguel 
Valerio Tavarez. 

Saludos, estaremos verificando la 
información en nuestro centro de salud. 
 
No lo tenemos disponible. 

06  Tengo una 
pregunta. 
 
como o donde se 
envía el CV para ser 
parte de su equipo 
 

¡Saludos! El proceso de selección y 
reclutamiento lo realiza el Servicio 
Nacional de Salud (SNS), a pesar de eso 
puede enviar su CV actualizado a 
nuestro Departamento de Recursos 
Humanos. El correo es: 
rrhh_hospmoscosopuello@hotmail.com 

06  Tengo una 
pregunta. 
Que se hace para 
hacer  un pasantía 
allá  

Saludos si. 
¡Saludos! Debe traer una carta de la 
institución donde realizó el curso donde 
soliciten que se le permita hacer la 
pasantía en este hospital.  

https://business.facebook.com/latest/inbox/messenger?asset_id=569423829771156&business_id=167861050719083&nav_ref=pages_classic_isolated_section_inbox_redirect&mailbox_id=569423829771156&selected_item_id=100003472054332
https://business.facebook.com/latest/inbox/messenger?asset_id=569423829771156&business_id=167861050719083&nav_ref=pages_classic_isolated_section_inbox_redirect&mailbox_id=569423829771156&selected_item_id=100003472054332
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Debe estar dirigida al Doctor Rafael 
Camilo Garcia, Director General. Vía: 
Licenciada Lucina Batista, encargada de 
Enfermería. 
 

07  Tengo una 
pregunta. 
Que día Tienen 
consulta de 
ortopédia ? Quiero 
ortopeda para niños  
A qué hora dan los 
tickets de  la 
mañana?? 
 

Saludos, no tenemos consultas de 
ortopedia para niños. 

08  Hola, estudie  en la 
escuela de 
enfermería 
funatfegc, puedo 
hacer mi pasantía 
allá? 

Saludos, si la aceptamos. 

11  Tengo una 
pregunta. ¿Me 
puedes ayudar? 
 
Cómo puedo Hacer 
para una cita, ya 
que por teléfono no 
me es posible 
comunicarme al 
hospital 
 

Saludos 
Para cualquier consulta o realizar una 
cita, escribirnos a nuestro número de 
WhatsApp: 809-605-2278. 
 

11  Tengo una 
pregunta. 
 
Mi pregunta es, si 
hay un cirujano dela 
columna 
 
Que pueda ayudar a 
mi hermano tiene 5 
hernia 
 

Para cualquier consulta o realizar una 
cita, escribirnos a nuestro número de 
WhatsApp: 809-605-2278. 

15 Hola. Y el dinero de los  Saludos. Le estarán contactando, si 

https://business.facebook.com/latest/inbox/messenger?asset_id=569423829771156&business_id=167861050719083&nav_ref=pages_classic_isolated_section_inbox_redirect&mailbox_id=569423829771156&selected_item_id=100007109556728
https://business.facebook.com/latest/inbox/messenger?asset_id=569423829771156&business_id=167861050719083&nav_ref=pages_classic_isolated_section_inbox_redirect&mailbox_id=569423829771156&selected_item_id=100007109556728
https://business.facebook.com/latest/inbox/messenger?asset_id=569423829771156&business_id=167861050719083&nav_ref=pages_classic_isolated_section_inbox_redirect&mailbox_id=569423829771156&selected_item_id=100066544032375
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que desvincularon 
cuando van a pagar eso 
no lo dicen verdad. 
Si pertenezco al SNS,y 
mis prestaciones por el 
SNS ya me lo 
depositaron,estoy 
reclamando por el que 
me toca por 
administración del 
hospital los 6 años que 
dure por administración. 

pertenece al SNS. 

15  Hola, ya me 
entregaron mi carta 
para la pasantía. 
Voy mañanas si Dios 
quiere 

Debe de venir de lunes a viernes desde 
las 8am hasta las 4pm. Al departamento 
de Enfermería. 
 
Saludos, esos detalles lo dará en la 
entrevista con la Encargada de 
Enfermería. 
 
Saludos, mañana no estaremos 
laborando el miércoles sí. Debido a que 
mañana es feriado. 

16  Hola 
 
Soy Lic. enfermería. 
Hay bacantes? 
 

¡Saludos! El proceso de selección y 
reclutamiento lo realiza el Servicio 
Nacional de Salud (SNS), a pesar de eso 
puede enviar su CV actualizado a 
nuestro Departamento de Recursos 
Humanos. El correo es: 
rrhh_hospmoscosopuello@hotmail.com 

17  Buenas cariño 
Quiero sabe el 
proceso 
Para operarme 
 
Para poder tener 
hijo 
 

Saludos 
Para cualquier consulta o realizar una 
cita, escribirnos a nuestro número de 
WhatsApp: 809-605-2278. 
 

17  Quisiera saber si 
tienen planificación 
de los tubitos? 

Saludos. Para  cualquier consulta o 
realizar una cita, escribirnos a nuestro 
número de WhatsApp: 809-605-2278.  

19  Tengo una 
pregunta. ¿Me 
puedes ayudar? 

Saludos 
Para cualquier consulta o realizar una 
cita, escribirnos a nuestro número de 

https://business.facebook.com/latest/inbox/messenger?asset_id=569423829771156&business_id=167861050719083&nav_ref=pages_classic_isolated_section_inbox_redirect&mailbox_id=569423829771156&selected_item_id=100001048287190
https://business.facebook.com/latest/inbox/messenger?asset_id=569423829771156&business_id=167861050719083&nav_ref=pages_classic_isolated_section_inbox_redirect&mailbox_id=569423829771156&selected_item_id=100001048287190
https://business.facebook.com/latest/inbox/messenger?asset_id=569423829771156&business_id=167861050719083&nav_ref=pages_classic_isolated_section_inbox_redirect&mailbox_id=569423829771156&selected_item_id=100001048287190
https://business.facebook.com/latest/inbox/messenger?asset_id=569423829771156&business_id=167861050719083&nav_ref=pages_classic_isolated_section_inbox_redirect&mailbox_id=569423829771156&selected_item_id=100001048287190
https://business.facebook.com/latest/inbox/messenger?asset_id=569423829771156&business_id=167861050719083&nav_ref=pages_classic_isolated_section_inbox_redirect&mailbox_id=569423829771156&selected_item_id=100001048287190
https://business.facebook.com/latest/inbox/messenger?asset_id=569423829771156&business_id=167861050719083&nav_ref=pages_classic_isolated_section_inbox_redirect&mailbox_id=569423829771156&selected_item_id=100001048287190
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Cómo  hago para 
una cita? 

WhatsApp: 809-605-2278. 
 

19  Saludos, quiero una 
consulta para 
urología. 

¡Saludos!  
 
No realizamos ese tipo de 
procedimientos.  
¡Disculpe los inconvenientes! 

https://business.facebook.com/latest/inbox/messenger?asset_id=569423829771156&business_id=167861050719083&nav_ref=pages_classic_isolated_section_inbox_redirect&mailbox_id=569423829771156&selected_item_id=100082765642233
https://business.facebook.com/latest/inbox/messenger?asset_id=569423829771156&business_id=167861050719083&nav_ref=pages_classic_isolated_section_inbox_redirect&mailbox_id=569423829771156&selected_item_id=100082765642233
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FORMULARIO 06 

Quejas y solicitudes por redes 
INSTAGRAM 

 

Mes AGOSTO 2022                           

FECHA QUEJA      SOLICITUD     RESPUESTA 

 
 
01 
 
 
 

 Saludos 

A qué horas puedo ir mañana 

para ver un anestesiólogo 

 

Para cualquier consulta o realizar una 
cita, escribirnos a nuestro número de 
WhatsApp: 809-605-2278. 

 
01 
 
 
 
 
 
 

 Buenas tardes, quisiera 

hacer unas preguntas sobre 

él área de ortopedia. 

Bueno yo tengo un 

ganglion en la muñeca, ya 

anteriormente me lo había 

operado pero me salió otra 

vez y quisiera deshacerlo, 

para ver cómo podría 

conseguir una cita con un 

ortopeda. 

Que sitio me recomiendan? 

Saludos. Como podemos ayudarle ? 
Debe ser evaluada en un centro que 
realice cirugías ortopédicas.  
 
Por el momento sólo tenemos 
consulta en esta especialidad. 
 
Escribir al @SNSRD y le estaran 
indicando los pasos a seguir. 

 
 
 
01 
 
 
 

 Quiero hacer una cita para 

urología mañana entonces. 

Reciben seguro senasa 

subsidiado 

 

Saludos  

 

Para cualquier consulta o realizar una 

cita, escribirnos a nuestro número de 

WhatsApp: 809-605-2278. 

 

Si, recibimos seguro SENASA 

subsidiado. 

 

 
 
01 
 
 
 
 

 Saludos 

Cómo  puedo comunicarme 

Con el dr. Cesar Sanchez? 

 

Saludos, debe de venir a nuestro 

centro de salud. 

 
 
 

 Saludo, necesito ayuda…Es 

que por el momento me 
encuentro lejos y ayudo a una 

Saludos. El paciente se encuentra en 

nuestro centro ? 
Podríamos ayudarle vía Trabajo Social. 

https://www.instagram.com/SNSRD/
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01 
 
 
 

persona venezolana en 

nuestros país que se encuentra 

en emergencias desde el 

sábado. 

Y me gustaría pudiéramos 

entre todos extenderle las 

manos 

 

Por favor 

Les estaría muy agradecida 

HENRRY ORTIZ DUQUE, lo 

recibieron el sábado en 

emergencias. 

 

Y cualquier cosa que necesiten 

yo puedo ayudar también, tan 

solo necesito una vía de 

comunicación. 

El señor no conoce muy bien 

el sistema de salud de nuestro 

país. 

 

Aún continúa en el área de 

emergencia. 

 

 
En unos minutos le estaremos 
enviando esa información y como se 
encuentra el paciente. 

01  Saludos, pudieron verlo? 
Pero está en la emergencia. 

 

Él está en la primera camilla 

de emergencias 

Frente a los  

Dres. 

 

Desde el sábado en el mismo 

lugar  

Por favor. 

 

Qué raro, porque está ahí. 

 

El Dr. de turno inclusive es un 

moreno, calvito y con un 

candado. 

 

 

No lo encontramos en nuestro centro 
de salud. 
 
Le indicamos que no se encuentra en 
nuestro centro de salud. 
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02  Hola buenos días 

A esta hora hacen análisis 

allá?? 

Quisiera saber para ir ahora 

 

Saludos. Debe estar a partir de las 
7am 

02  Hola buenas tardes. Hacen 

allá la Sonografía 

obstétrica? 

Saludos, por el momento no la 
realizamos le recomendamos acudir a 
los centros especializados en 
maternidad de la red 

02  Hola, soy estudiante de 

medicina de segundo año. 

Me gustaría hacer el 

voluntariado allá, ¿cuáles son 

los requisitos? 

 

Saludos, puede enviarnos su contacto 
al correo 
comunicacioneshfmp@gmail.com 
para cuando estemos en el proceso 
de convocatoria para nuevos 
miembros la estaremos llamando 

03  Tengo tres día llamando desde 

el viernes 

Y nadie coje el telefono 

Para poner una cita medica 

Por favor responder por esta 

via 

 

Nuestra línea central ha presentado 

problemas con las extensiones hace 

meses, esto ha sido reportado a la 

telefónica sin solución. Lamentamos 

estos inconvenientes. Sin embargo le 

ofrecemos la opción de escribir a 

nuestro whatsapp de Atención a Usuario 

donde podrá realizar preguntas y recibir 

ayuda para agendar citas, están 

respondiendo los mensajes en horario de 

lunes a viernes de 2:30 a 6:00pm. 

Para cualquier consulta o realizar una 

cita, escribirnos a nuestro número de 

WhatsApp: 809-605-2278. 

 

03  Hola,soy estudiante de 

enfermeria y me gustaria 

saber,si puedo pasar por alla 

hacer de voluntaria ? 

Mi nombre es pamela cruz. 

 

¡Saludos! El proceso de selección y 
reclutamiento lo voluntariado lo 
realiza el Servicio Nacional de Salud 
(SNS), a pesar de eso puede enviar su 
CV actualizado a nuestro 
Departamento de Recursos Humanos. 
El correo es: 
rrhh_hospmoscosopuello@hotmail.co
m 

03  ¿En qué tipo de servicios te 

especializas? 

Saludos. En nuestro perfil encontrarás la 

cartera de servicios 

Esta es nuestra cartera de servicios. 

¡Estamos para servirles! 

 

Información detallada en nuestro 
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número telefónico: 809-681-7828 

 

#HospitalMoscosoPuello 

#SaludPublicaRD #SNSRD #CarteraDe

Servicios 

https://www.instagram.com/p/CgwZ7L

wrisk/?igshid=MDJmNzVkMjY= 

 

03  Buenas tardes 

Quiero saber si tienen si hay 

otorrino allá 

 

Saludos 
Si tenemos consultas de OTORRINO 
Para cualquier consulta o realizar una 
cita, escribirnos a nuestro número de 
WhatsApp: 809-605-2278. 
 

04  Buenas tardes 

Cuánto tiempo duran para 

entregar una tomografía? 

 

Ok, pero me hubieran dicho 

que la entregaban después de 

15 días laborables lo cual me 

encontré extraño 

Yo me realice una el martes 2 

yo la pudiera ir a buscar la 

semana que Entra cierto? 

 

 

Saludos, de 3 a 5 días laborables. 
 
Debe acudir en el tiempo que le 
indicaron al momento de realizar el 
estudio. 
 

05  Hola. Quiero saber si tienen 

neumólogo 

Saludos. si tenemos, se asiste por 
citas y debe tener un récord en el 
hospital. Para asistencia personalizada 
favor escribir al whatsapp de atención 
a usuarios 809-605-2278 

05  Hola realizan allá IRM, IST?  Saludos, no realizamos ese 
procedimiento en nuestro centro de 
salud. 

08  Buenos días quería saber 

cuáles son los días que va el 

otorrino y como debo hacer 

para poner una cita 

Saludos. Para cualquier consulta o 
realizar una cita, escribirnos a nuestro 
número de WhatsApp: 809-605-2278. 

08  Buenas 

 

Quiero saber si hacen biopsia 

de tiroides 

Y cuál es el costo 

 

Saludos, por el momento solo la 
procesamos. Debe tomarla con su 
médico 

08  Buenas tardes 

allá realizan tomografía lineal 
Saludos. Para cualquier consulta o 
realizar una cita, escribirnos a nuestro 

https://www.instagram.com/explore/tags/hospitalmoscosopuello/
https://www.instagram.com/explore/tags/saludpublicard/
https://www.instagram.com/explore/tags/snsrd/
https://www.instagram.com/explore/tags/carteradeservicios/
https://www.instagram.com/explore/tags/carteradeservicios/
https://www.instagram.com/p/CgwZ7Lwrisk/?igshid=MDJmNzVkMjY=
https://www.instagram.com/p/CgwZ7Lwrisk/?igshid=MDJmNzVkMjY=
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 número de WhatsApp: 809-605-2278. 

09  Necesito saber si hacen 

esos análisis, 

electroencefalograma, TX, 

CBT? 

Por el momento no disponemos de 
este estudio, le recomendamos acudir 
a otro centro de la red como Cecanot 

10  Buenos días, quisiera saber 

si trabajan este lunes en 

horario normal. Y si ya están 

disponibles las citas para 

endocrinología 

Saludos, el lunes trabajaremos de 
forma habitual, el martes es feriado 
solo se suspenden las consultas y 
estudios ambulatorios pero el centro 
sigue asistiendo las emergencias. En el 
caso de las citas debe comunicarse al 
área correspondiente, atención a 
usuarios le brinda ese servicio en el 
whatsapp 809-605-2278 

10  Buenos días. Me gustaría 

saber si allá hay consulta de 

Cardiovascular 

Saludos. Así es, en ambas tandas. Para 
agendar cita escriba al número de 
whatsapp de atención a usuario 809-
605-2278 

10 Porque no cogen la  

No están trabajando con 

ese número: +1 809-

681-7828 

 

 ¡Saludos! Aún no debido a la amplia 
cartera de servicios y complejidad de 
los mismos. Estamos trabajando en 
ello. Mientras, para asistencia 
personalizada puede escribir al 
Whatsapp de Atención a Usuario: 
809-605-2278 

10  Buenas tardes 

Por este medio les pido que 

me ayuden a encontrar mi 

hermano. 

 

Su nombre es Victoriano 

Berroa no anda con cédula 

Comunicar a Mari Luz Berroa 

yo su hermana gracias. 

 

8096952527 8098373335 

 

 

 Saludos. No lo encontramos en 
nuestro centro de salud. 
 

11  Buenos días. ¿En qué tipo 

de servicios te especializas? 

Saludos. En nuestro perfil encontrarás la 

cartera de servicios 

Esta es nuestra cartera de servicios. 

¡Estamos para servirles! 

 

Información detallada en nuestro 

número telefónico: 809-681-7828 

 

#HospitalMoscosoPuello 

https://www.instagram.com/explore/tags/hospitalmoscosopuello/
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#SaludPublicaRD #SNSRD #CarteraDe

Servicios 

https://www.instagram.com/p/CgwZ7L

wrisk/?igshid=MDJmNzVkMjY= 

 

11  Buenos días 

Cómo están? 

Ustedes realizan cirugía 

estética? 

 

Saludos, por el momento no. Le 
recomendamos acudir a otro centro 
de la red como el Salvador B. Gautier 

11  Buenas yo quiero saber a 

qué hora hay un ortopeda. 

Hay que llevar referencia a 

por que fui al Gautier y no 

pudieron ayudarme. 

Saludos, los ortopedas asisten por 
citas en horario de mañana y consulta 
vespertina. 
Así es. Tenemos en nuestro centro de 
salud. 

11  Hola quisiera saber sí hay 

alergólogo? Y que días? 

Saludos. Si disponemos de este 
servicio, para mayor orientación en 
citas puede escribir al whatsapp de 
atención a usuarios que es el 809-605-
2278 

11  Buenas tardes como estás 

Dios les bendiga a todos y 

todas yo quiero saber si 

usted coge el seguro 

SENASA 

Saludos, Amen, gracias. Si recibimos 
todos los seguros. 

11   Buenas tardes ,yo quiero 

hacer una CITA para mí madre 

con un especialista de los 

huesos y 

O medicina genera 

 

Para cualquier consulta o realizar una 
cita, escribirnos a nuestro número de 
WhatsApp: 809-605-2278. 

12  Saludos buenos días. 

Necesito información 

Quiero saber si allí extraen las 

uñas encarnada tengo las uñas 

enterrada y necesito saber si 

realizar la cirugía de sacarla 

Espero por su asistencia 

gracias 

 

Saludos los mensajes se responden en 
el orden que llegan. Para asistencia 
sobre el servicio de cirugía debe 
escribir al whatsapp de atención a 
usuarios allí recibirá las orientaciones 
para llevar ese proceso. 
El número es 809-605-2278 
 

12  Hola 

Planifican con el método de 

implanom? 

 

Saludos. Si, utilizamos este método 
para planificación. 

13  Cuánto cuesta el método  de 

implanom? 

Qué  requisitos hay que llevar 

Saludos. Laboran lunes, miércoles y 
viernes de 7am a 11am allí le indican 
todo lo que necesita 

https://www.instagram.com/explore/tags/saludpublicard/
https://www.instagram.com/explore/tags/snsrd/
https://www.instagram.com/explore/tags/carteradeservicios/
https://www.instagram.com/explore/tags/carteradeservicios/
https://www.instagram.com/p/CgwZ7Lwrisk/?igshid=MDJmNzVkMjY=
https://www.instagram.com/p/CgwZ7Lwrisk/?igshid=MDJmNzVkMjY=
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para ponérselo? 

 

13  Buenas tardes como están 

todos y todas Dios les 

bendiga yo les estoy 

escribiendo por WhatsApp 

y no me contesta yo quiero 

hacer una SITA para mí 

madre con un especialista 

de los huesos y y medicina 

general 

SALUDOS, Se labora de lunes a viernes 
de 8am hasta las 5pm para responder 
los mensajes. Le pedimos disculpas 
pero sera respondido el lunes. 

14  ¿En qué tipo de servicios te 

especializas? 

¿Aceptan seguro humano? 

 

Esta es nuestra cartera de servicios. 

¡Estamos para servirles! 

 

Información detallada en nuestro 

número telefónico: 809-681-7828 

 

#HospitalMoscosoPuello 

#SaludPublicaRD #SNSRD #CarteraDe

Servicios 

https://www.instagram.com/p/CgwZ7L

wrisk/?igshid=MDJmNzVkMjY= 

 
Aceptamos, todos los seguros 
medicos. 

15  Buenas tardes, hacen 

análisis hormonales? 

¡Saludos! 
 
No realizamos ese tipo de 
procedimientos. 
¡Disculpe los inconvenientes! 

15  Buenos días, me gustaría 

saber dónde puedo llevar 

mi Curriculum o si tienen un 

correo disponible para 

enviarlo? 

¡Saludos! El proceso de selección y 
reclutamiento lo realiza el Servicio 
Nacional de Salud (SNS), a pesar de 
eso puede enviar su CV actualizado a 
nuestro Departamento de Recursos 
Humanos. El correo es: 
rrhh_hospmoscosopuello@hotmail.co
m 

15  Hola quiero sacarme una 

muela y en cuánto  sacan la 

muela ? 

Saludos. Puede dirigirse al área de 
odontología de nuestro centro y allí 
recibirá los horarios y atención 

15  Buenos días. Allá  realizan la 

dilataciones de las orejas que 

quiero ingresar a la policia y 

necesito tapame eso realizan 

ese trabajo allá ? 

Saludos, si 

Para cualquier consulta o realizar una 

cita, escribirnos a nuestro número de 

WhatsApp: 809-605-2278. 

 

https://www.instagram.com/explore/tags/hospitalmoscosopuello/
https://www.instagram.com/explore/tags/saludpublicard/
https://www.instagram.com/explore/tags/snsrd/
https://www.instagram.com/explore/tags/carteradeservicios/
https://www.instagram.com/explore/tags/carteradeservicios/
https://www.instagram.com/p/CgwZ7Lwrisk/?igshid=MDJmNzVkMjY=
https://www.instagram.com/p/CgwZ7Lwrisk/?igshid=MDJmNzVkMjY=
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Me mantieme informado por 

favor que necesito reailizarme 

eso. 

Que dias estan realizando esa 

cosa 

Ya le deje un mensaje por 

whatsApp 

 

 

Le estarán respondiendo vía 
WhatsApp 
 

16  Hola, para saber el precio 

de ese trabajo, la 

dilataciones de las orejas, que 

se hace? pero no me an 

respondio y queria 

manteneme informado 

Saludos. Recordarle que hoy el 
departamento de atención al usuario, 
no labora hoy por ser feriado. 
Mañana le estarán brindando 
asistencia. 

17  Hola 

Cuáles son los horarios de la 

unidad de psiquiatría? 

 

Saludos. Para la unidad de 
intervención laboran 24 horas con loa 
pacientes ya ingresados, sin embargo 
para la admisión y evaluación debe 
dirigirse en horario de 7 am hasta el 
mediodía. 

17  Hola! Muchas gracias por la 

información, me podría 

decir por favor cuál es el 

costo de la evaluación sin 

seguro? 

Ninguno de nuestros servicios tiene 
costo. Si su paciente esta en crisis 
llamese presentando acciones 
violentas para si mismo u otros, llega 
vía emergencia allí sera medicado y 
luego evaluado por personal de 
psiquiatría para determinar ingreso o 
seguimiento ambulatorio 

17  Buenos días cuál es el 

número para llamar para 

saber cuándo están los 

resultado de tomografía?? 

Saludos 
Para cualquier consulta o realizar una 
cita, escribirnos a nuestro número de 
WhatsApp: 809-605-2278. 
 

17  ¿En qué tipo de servicios te 

especializas? 

Esta es nuestra cartera de servicios. 

¡Estamos para servirles! 

 

Información detallada en nuestro 

número telefónico: 809-681-7828 

 

#HospitalMoscosoPuello 

#SaludPublicaRD #SNSRD #CarteraDe

Servicios 

https://www.instagram.com/p/CgwZ7L

wrisk/?igshid=MDJmNzVkMjY= 

 
 

https://www.instagram.com/explore/tags/hospitalmoscosopuello/
https://www.instagram.com/explore/tags/saludpublicard/
https://www.instagram.com/explore/tags/snsrd/
https://www.instagram.com/explore/tags/carteradeservicios/
https://www.instagram.com/explore/tags/carteradeservicios/
https://www.instagram.com/p/CgwZ7Lwrisk/?igshid=MDJmNzVkMjY=
https://www.instagram.com/p/CgwZ7Lwrisk/?igshid=MDJmNzVkMjY=
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19  Hola buenos días, ustedes 

tienen traumatólogo? 

Saludos. 
Para cualquier consulta o realizar una 
cita, escribirnos a nuestro número de 
WhatsApp: 809-605-2278. 

19  Buenas tardes 

Allá hay disponible 

planificación de inyección? 

 

¡Saludos! Si, los lunes, miércoles y 
viernes planificación 7:00am. 

19  Hola buenas, me gustaría saber 

si el doctor Regalado acepta el 

seguro senasa contributivo 

para consultar en el centro 

Es Ginecólogo 

 

Saludos, disculpe la tardanza en 
contestar. Todos nuestros médicos 
aceptan todos los seguros 

19  Buenas 

Me gustaría saber si tienen la 

vacuna de influenza 

 

Saludos. Esta vacuna es estacionaria, 
lo que significa que se suministra en la 
temporada que aumenta los casos. En 
nuestro centro se aplica la misma, 
pero debe acudir personalmente para 
confirmar disponibilidad. 

19   

Buen día 

Tiene cardiología pediátrica? 

 

Saludos 
Para cualquier consulta o realizar una 
cita, escribirnos a nuestro número de 
WhatsApp: 809-605-2278. 

20  Buenos días!! 

 

Yo quisiera saber si hay 

algún correo disponible 

para uno enviar su 

currículum? 

¡Saludos! El proceso de selección y 
reclutamiento lo realiza el Servicio 
Nacional de Salud (SNS), a pesar de 
eso puede enviar su CV actualizado a 
nuestro Departamento de Recursos 
Humanos. El correo es: 
rrhh_hospmoscosopuello@hotmail.co
m 

20 El paciente está 

ingresado allá. En la 

tercera planta en la #6 le 

está pidiendo 2 pinta de 

sangré pero su familia 

no tiene recursos 

económicos y está 

buscando donante pero 

se hace difícil. 

Eso lo sabemos mi 

Distinguido Distinguida 

pero lo que pasa ha sido 

difícil para ellos ya que 

ellos viven lejos pero el 

hospital le puede Donar 

la sangre por qué 

 Saludos, quisiéramos obtener más 
información del caso. 
 
Hicieron el proceso para retirar la 
sangre a Cruz Roja? 
 
En la Cruz Roja solo debe llevar el 

donante, no tiene que pagar nada 

es el único requisito. 

 

El hospital le proporciona una carta que 

dice que el paciente está ingresado y con 

ella van a Cruz Roja. 

 

El hospital no tiene banco de sangre 
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primero es la vida del 

ser humanos pero de 

todo modo gracias 

Yo tratare de ir donde 

Mario Lama para ver si 

meda una mano amiga 

gracias. 

Yo voy a ir con una 

comisión allá gracias 

de todos modos el 

señor Me lo bendiga 

bendiciones 

 

 

con capacidad para gran almacenaje, 
solo dispone de las unidades que 
llevan los pacientes para cirugías y por 
lo regular no se utilizan, si hay 
disponible se le dona a los usuarios 
que lo necesiten. 
 
Lo que le podemos recomendar es 
que se dirijan a la emergencia y 
procuren al personal de trabajo social 
para que le den soporte. 
 
Estamos a la orden. 

22  Buenas 

Me gustaría saber si a los 

hombre le ponen vacuna del 

papiloma humano y a las 

mujeres de 30 en adelante 

Y como sería el proceso, ósea 

que debe uno llevar 

 

Saludos, no realizamos ese 
procedimiento. 

22  Buena 

Como podría solicitar una cita 

para un estudios 

 

Saludos, los análisis se realizan por 
orden de llegada en nuestro centro de 
salud. 

22  Saludos quiero saber si 

todos estos estudios se 

pueden hacer allá  

 

Hemograma 

Glicemia 

Orina 

Rx  Tórax. R.A. 

Bacilos copia  

Saludos. 
Para cualquier consulta o realizar una 
cita, escribirnos a nuestro número de 
WhatsApp: 809-605-2278. 

22  Buenos días 
Trabajan con el seguro asemap 

Y cuanto es la diferencia para 

ginecología 

 

Saludos. 
Para cualquier consulta o realizar una 
cita, escribirnos a nuestro número de 
WhatsApp: 809-605-2278. 

23  Saludos 

Quiero saber si para realizar la 

resonancia magnética hay que 

hacer cita o es por orden de 

llegada 

 

Saludos. Por el momento no disponemos 

de este servicio, le recomendamos 

acudir a otro centro de la red pública 

como Cemadoja 

 

23   

Buenas tardes 
Saludos. Para cualquier consulta o 



  
 DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PÚBLICAS 

 

30  Por Lcdo. Hanobi Delgado 
 
 

Quiero saber si para hacerme 

una Sonografía necesito hacer 

una cita 

 

realizar una cita, escribirnos a nuestro 
número de WhatsApp: 809-605-2278. 

23  Buenas tardes  

Le habla Rainer Pérez. 

Yo tenía una cita para hoy 

martes a las 7 de la mañana 

en consulta general pero no 

pude asistir por motivos de 

trabajo a ver si es posible 

ponerla de nuevo 

preferiblemente un martes. 

A ver me pueden ayudar 

para el martes que viene 

por favor  
 

Lamentamos la situación que le obligó 
a faltar a su cita. Escriba al whastapp 
de atención a usuarios para que le 
cambien la cita el número es 809-605-
2278 

23 Quiero una cita por 

favor 

Por WhatsApp no me 

responde 

Necesito una cita 

 

 Saludos, debe ser paciente pues 
reciben muchos mensajes y se van 
respondiendo en orden que llegan. 
Por esta vía no se maneja la cartera 
de citas médicas, favor esperar. 

23  Hola buenas noches 

Quiero saber si las citas del 

alergista están lejos por favor 

 

Saludos. Para esta información escriba 
al whatsApp de atención a usuarios 
ellos le darán todas las indicaciones y 
agenda de citas. El número es 808-
605-2278 

23  Buenas tardes 

Por favor para que me diga si 

ese estudio lo realiza:  

IRM Paramétrica Próstata 

PSA total 11.98  ng / dl 

DX: D / C   Ca de próstata. 

 

 

Saludos. Lamentablemente por el 
momento no lo realizamos 

24  Hola buenas noches 

Quiero saber si las citas del 

alérgico. 

Saludos. Para esta información escriba 
al whatsApp de atención a usuarios 
ellos le darán todas las indicaciones y 
agenda de citas. El número es 808-
605-2278ro es 808-605-2278 

24  Buenas tienen centro de 

vacunación de hepatitis B y 

tétanos? 

¿Cuál es el horario comercial? 

 

¡Saludos! 

Para cualquier consulta o realizar una 

cita, escribirnos a nuestro número de 

WhatsApp: 809-605-2278. 

 

24  Buenos días corazón Saludos 
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Yo quiero saber si es vedad 

que allá hacen la bariátrica 

 

No realizamos ese tipo de 

procedimientos 

 

25  Aceptan referimiento para 

operación en la vesícula por 

piedras ? 

Saludos. Antes, necesitamos que cree 
un expediente con nosotros. Para la 
orientación sobre cómo crearlo, debe 
escribir al número de whatsApp de 
atención a usuarios es 809-605-2278. 

Responden mensajes en horario de 

8am hasta las 5pm de lunes a 

viernes. 
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FORMULARIO 07 
Quejas y solicitudes por redes 

CORREO ELECTRÓNICO  

Mes AGOSTO 2022   
 

  

FECHA QUEJA      SOLICITUD     RESPUESTA 

1 
 
 
 
 
 

 Realizar pasantia tipo 
voluntariado 

Se le informó que pase por 
Enseñanza del hospital. 

8 
 
 
 
 

 Trabajo Se le informó que se envió al 
departamento 
correspondiente 

10 
 
 
 
 
 

 Trabajo Se le informó que se envió al 
departamento 
correspondiente 

12 
 
 
 
 

 Realizar cita Se le informó de las vías que 
hay: teléfono, whatsapp y 
presencial   

 
25 
 
 
 
 

 Resultados de biopsia 
realizada 

Se le informó de las vías que 
hay: teléfono, whatsapp y 
presencial   

30 
 
 
 

 Trabajo Se le informó que se envió al 
departamento 
correspondiente 
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FORMULARIO 08 
Quejas y solicitudes por redes 

PÁGINA WEB 
 

Mes AGOSTO 2022  

 
  

FECHA QUEJA      SOLICITUD     RESPUESTA 
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NOTAS DE PRENSA 
 
 
Moscoso Puello trabaja en adquisición de insumos 
 
La subdirectora del Hospital Doctor Francisco Moscoso Puello, doctora Argentina 
Germán, manifestó que avanzan los procesos administrativos para la adquisición de 
materiales e insumos que se han ido agotando debido a la alta demanda de pacientes.  
 
“Se han establecido nuevos procedimientos administrativos en cuanto a compras y 
contrataciones y todo lo  concerniente a lograr los insumos que necesita el hospital, así 
como los alimentos. En lo que se producen los controles, ha habido algunos retrasos 
para la llegada de insumos”, expresó la profesional de la salud. 
 
La gerente destacó que el hospital tiene un nuevo director hace alrededor un mes, 
quien ha estado reorganizando procedimientos para garantizar que los insumos lleguen 
al centro de forma oportuna.  
 
La doctora, quien habló en representación del director del centro, doctor Camilo García, 
explicó que el hospital está resolviendo situaciones que ha tenido en las últimas 
semanas, trabajando en la modificación del manejo de los gastos. 
 
Germán agregó que están recibiendo apoyo del Servicio Nacional de Salud.  
 
Este lunes en horas de la tarde, empezaron a llegar insumos para las diferentes áreas, 
los primeros fueron unas 19 mil jeringas y decenas de catéteres. 
 
 
PROMESECAL entrega medicamentos e insumos al Moscoso Puello 
 
El Programa de Medicamentos Esenciales y Central de Apoyo Logístico 
(PROMESE/CAL) hizo entrega este martes de un lote de insumos y medicamentos al 
Hospital Dr. Francisco Moscoso Puello, valorado en 4, 241,524 millones de pesos para 
fortalecer la asistencia a los pacientes que reciben atención médica en dicho centro de 
salud.  
 
La institución, además, se comprometió a realizar los reforzamientos que sean 
necesarios, según disponibilidad,  para garantizar que los pacientes reciban sus 
medicamentos de manera oportuna. 
 
Entre lo entregado, se encuentran los medicamentos cardiovasculares, anestésicos, 
antiinflamatorios, analgésicos, antipiréticos y antialérgicos.  
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También soluciones lactato, cloruro de sodio, mixta e insumos como guantes, jeringas, 
mascarilla, catéteres, sondas, etc.  
 
Mantienen despachos a hospitales 
 
Durante la entrega, la directora de Trámites y Servicios para la Salud de 
PROMESE/CAL, Doris Hesni, explicó que la institución recibe un presupuesto anual 
aproximado de 853 millones de pesos, por concepto del 40% del presupuesto de cada 
hospital. 
 
“Se realizan alrededor de 400  despachos mensuales y completivos a  más de 190 
hospitales de la Red Pública y Castrenses; adicionalmente se hacen las entregas de 
urgencias que se necesiten”, manifestó. 
 
Señaló que trabajan para garantizar el abastecimiento en los hospitales de la Red 
Pública, dentro de la disponibilidad presupuestaria, sin embargo debemos resaltar que 
la necesidad real de medicamentos e insumos médicos supera los 6 mil millones de 
pesos”. 
 
Dijo además que, desde PROMESE/CAL se realizan gestiones para mejorar la 
asignación presupuestaria para lo que resta del 2022 y del 2023. 
 
Precisó que mantienen comunicación permanente con el Servicio Nacional de Salud 
(SNS) y los directores de los hospitales, para monitorear los niveles de inventarios de 
medicamentos e insumos, y hacer los completivos en los casos que sea necesario. 
 
Detalló además que, el SNS se encarga de consolidar la demanda de todos los 
hospitales de la Red Pública, a través del Sistema Único de Gestión de Medicamentos 
(SUGEMI), y la suministra a PROMESE/CAL desde donde se lleva cabo un 
cronograma de entregas mensuales. 
 
 
Moscoso Puello avanza en búsqueda de mejorar condiciones laborales 
_Director aclara no se han registrado cancelaciones masivas 
 
El director del Hospital Doctor Francisco Moscoso Puello, doctor Camilo García, aclaró 
que no se están produciendo cancelaciones masivas en el centro, como denunciara 
este viernes un grupo de personas, la mayoría de estas, ajenas al nosocomio.  
 
El doctor Camilo, quien condena esta reacción violenta, entiende que se debe al 
rechazo de las medidas adoptadas por la gestión que encabeza, la cual buscan mejorar 
las condiciones laborales y de servicios del hospital.  
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El profesional de la salud explica que, desde su llegada al hospital, hace un poco más 
de un mes, se han ido ajustando procesos, organizando diversas áreas y, en casos que 
ameritan, cambios o desvinculación de personal.  
 
Actualmente, el Moscoso Puello se encuentra en fase de levantamiento para seguir 
avanzando en la optimización de los servicios y recursos económicos y humanos y en 
el cumplimento de acuerdos monetarios con suplidores y proveedores.  
 
"Nuestro interés es que los recursos de este centro puedan ser bien distribuidos, 
mejorar la entrega de alimentos, medicamentos e insumos, y tener una mejor 
infraestructura", expuso el especialista en ortopedia.  
 
Agregó que su intención es que la población menos pudiente pueda seguir recibiendo 
servicios de calidad de forma gratuita en un centro ubicado en la zona metropolitana, 
de referencia nacional.  
 
El doctor rechazó la forma en que personas irrumpieran al centro de salud provocando 
la salida de funcionamiento de algunos servicios, lo que afectó directamente a la 
atención de la población.  
 
Según informaciones del hospital, durante las últimas 24 horas no se ha producido 
desvinculaciones. 
 
 
SNS informa director interino del Hospital Moscoso Puello cesa en sus funciones  
 
Santo Domingo.- El Servicio Nacional de Salud (SNS) informó este domingo que el 
doctor Rafael Camilo García Santos cesa en sus funciones como director interino del 
Hospital Docente Francisco Moscoso Puello. 
 
El director del SNS, doctor Mario Lama, explicó que la acción es parte del proceso de 
fortalecimiento de los servicios que desarrolla la institución en los centros de la Red 
Pública de Servicios de Salud para garantizar que los usuarios reciban atención 
oportuna y de calidad. 
 
El doctor  García Santos dirigía, de manera interina, el referido establecimiento de 
salud desde el pasado 28 de junio del presente año, cuando fue posicionado por el 
doctor Edisson Féliz, director del Servicio Regional de Salud Metropolitano (SRSM). 
 
El SNS precisó que próximamente se dará a conocer quien asumirá las funciones de 
director del importante hospital capitalino. 
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Juramentan doctora María Germán como nueva directora Hospital Francisco 
Moscoso Puello 
 
 El director del Servicio Nacional de Salud (SNS), doctor Mario Lama, designó como 
nueva directora del Hospital Docente Francisco Moscoso Puello, a la doctora María 
Argentina Germán. 
 
La doctora Germán, desde octubre 2020, se desempeñaba como subdirectora del 
centro asistencial, donde ha ocupado otros cargos gerenciales, entre ellos, jefa del 
Servicio de Pediatría durante 14 años, del 2006-2020. 
 
La galena fue juramentada este lunes en sus nuevas funciones, por el director del 
Servicio Regional de Salud Metropolitano (SRSM), doctor Edisson Feliz, quien le 
exhortó trabajar con dedicación y esmero, tal como la ha venido haciendo desde la 
subdirección, para lograr fortalecer los servicios que demandan los usuarios del 
hospital. 
 
De su lado, la doctora Germán aseguró que tiene buena relación con el personal 
asistencial y administrativo, quienes han sido receptivos y han acogido las iniciativas 
que hasta el momento ha implementado, evidenciado significativos cambios en el 
centro, entre ellos, destaca la reducción del ausentismo laboral en un 99%. 
 
“También estamos educando a los comunitarios, nuestros usuarios, sobre el 
comportamiento que debemos mantener dentro del establecimiento de salud, 
especialmente en torno a la asistencia en Emergencia para que comprendan cuando 
una situación de salud puede esperar y cuando no”, explicó. 
María Argentina Germán sustituye en sus funciones al doctor Rafael Camilo García, 
quien cesó en sus funciones como director interino del importante hospital capitalino de 
tercer nivel de atención. 
 
La doctora Germán es médico pediatra, con especialidad en Pediatría Preventiva y 
Social y maestría en Alimentación y Nutrición. Además es gremialista, es la primera 
mujer en ocupar la presidencia regional del Colegio Médico Dominicano, en el Distrito 
Nacional, y fue presidencia de la Sociedad Dominicana de Pediatría donde también se 
ha mantenido ocupando distintas posiciones, en varias directivas. 
 

Presidente Abinader presenta avances del país en materia de Servicios de Salud 

El presidente Luis Abinader presentó los avances que ha tenido el país en materia de 

Servicios de Salud, donde destacó que están en ejecución trabajos de readecuación y 

ampliación de áreas de emergencias en 43 hospitales, remozamiento de áreas de 

servicios de otros 70 y reparaciones en más de 60 Centros de Primer Nivel de Atención 

(CPN). 
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El jefe de Estado indicó que se ha procedido a la apertura del edificio de consultas 

ambulatorias del Complejo Luis Eduardo Aybar, en el Distrito Nacional, poniendo a 

disposición 76 consultorios, que van a ser repartidos en primera fase en dos tandas, 

con 22 especialidades de la medicina. 

Además, manifestó que se ha remodelado y equipado el hospital Padre Billini, el cual 

estaba en reparación desde hace cinco años, con una inversión de 2,175 millones de 

pesos. 

En su alocución al país desde el Gran Teatro del Cibao, el presidente Abinader dijo que 

las intervenciones ejecutadas han permitido la puesta en funcionamiento de nuevas 

áreas de atención en Cuidados Intensivos Polivalentes, Cuidados Intensivos 

Neonatales, Unidades de Hemodiálisis, Áreas Odontológicas, Áreas de Imágenes 

Diagnósticas, Salas de Lactancia, Unidades de Atención Integral a Adolescentes y 

Unidad Mamá Canguro, entre otras. 

Indicó que esto implica la ampliación de la cartera de servicios que se oferta en la Red 

del Servicio Nacional de Salud. 

«En este tiempo también hemos implantado el Plan Tolerancia Cero a la Mortalidad 

Materna, alcanzando una reducción de madres fallecidas en hospitales de un 41.9% al 

mes de junio con relación al mismo periodo del año 2021», expresó. 

Aumento en el Servicio Nacional de Salud (SNS) 

El presidente Abinader destacó que respecto al año 2021, el SNS ha experimentado un 

aumento del 26% en consultas ambulatorias, 21% en pruebas de laboratorio, 24% en 

imágenes diagnósticas, 8% en procedimientos quirúrgicos, 13% en hospitalización y 

14% emergencias. 

Asimismo, dijo que la producción de servicios de imágenes y laboratorios también se 

ha incrementado. 

«Y si comparamos enero- julio del 2019 frente al mismo periodo del 2022, los estudios 

de imágenes aumentaron de 1.4 a más de 1.7 millones y las pruebas de laboratorios de 

10.1 millones a 12.2 millones», apuntó el mandatario. 

El mandatario agregó que se ha duplicado también el número de beneficiarios en el 

programa de medicamentos de altos costos y que se ha duplicado el presupuesto 

dedicado al programa de medicamentos de alto costo hasta los 7,300 millones de 

pesos. 
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SNS agradece a médicos por su invaluable labor a favor usuarios Red Pública 

Los médicos desarrollan una invaluable labor en la sociedad, en su misión de proteger 

la salud de los individuos y aportar a su bienestar, a través de la prevención, 

diagnóstico y tratamiento de las enfermedades. 

Desde su llegada al Gobierno, el presidente Luis Abinader ha escuchado y trabajado en 

la respuesta a las demandas de los galenos, por lo que dispuso, entre otras acciones 

para su bienestar, un incremento salarial de un 30% a todos los médicos. 

Igualmente, hubo un aumento de hasta 50 mil pesos mensuales en todas las pensiones 

de los galenos que estaban por debajo de ese monto, acción que habían exigido por 

años estos profesionales. 

En su interés de mantener el diálogo con los galenos, el primer mandatario y la 

vicepresidenta, Raquel Peña, en diversas ocasiones, han recibido personalmente en el 

Palacio Nacional a estos profesionales para escuchar sus necesidades y ofrecerles 

respuestas. El mes pasado, Luis Abinader visitó la sede del Colegio Médico 

Dominicano (CMD), en ocasión de la ceremonia de apertura nacional de los Programas 

de Residencias Médicas. 

Igual apertura ha mantenido el director del Servicio Nacional de Salud, doctor Mario 

Lama, para recibir y escuchar las demandas de los médicos que prestan sus servicios 

en los establecimientos públicos de salud. 

La actual gestión del SNS trabaja arduamente en el fortalecimiento de los centros de la 

Red Pública y en la mejora de las condiciones laborales de los más de 20 mil médicos 

que prestan servicios en los hospitales y Centros de Atención Primaria. 

A propósito de celebrar este 18 de agosto el Día del Médico Dominicano, el titular del 

SNS, doctor Mario Lama, extendió sus felicitaciones a estos profesionales que prestan 

servicios en la Red Pública, al tiempo que valoró el trabajo que realizan día a día en 

beneficio de los pacientes. 

“Desde el Servicio Nacional de Salud valoramos y agradecemos la labor que 

desarrollan ustedes los médicos, su profesionalidad, pero sobre todo su entrega y 

disposición de ofrecer atención en salud integral a los usuarios de nuestros 

establecimientos de salud. Para nosotros es un compromiso continuar trabajando por el 

bienestar de ustedes, de todo el personal y de los pacientes”, enfatizó el doctor Lama. 
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SNS ratifica Red Pública de Servicios de Salud dispone de asistencia en Salud 

Mental 

El Servicio Nacional de Salud ratificó que la Red Pública de Servicios de Salud cuenta 

con más de tres mil psicólogos y unos 160 psiquiatras, distribuidos en centros de 

segundo y tercer nivel de atención, para ofrecer asistencia en salud mental a toda la 

población que lo requiera, como lo establece en sus publicaciones. 

Adicionalmente, existen Unidades de Intervención en Crisis para adultos y niños, donde 

se ofrece el servicio de psicología y psiquiatría, además de ingreso a pacientes en 

crisis, agresivos o con intento suicida. 

Las Unidades de Intervención en Crisis para adultos están ubicadas en los hospitales 

Salvador B. Gautier, Ignacio Jacinto Mañón, Vinicio Calventi, Darío Contreras (en 

remozamiento), Moscoso Puello y Unidad de Salud Mental Profesor Ramón Rey Ardid, 

en Santo Domingo. 

También en los hospitales Cabral y Báez de Santiago, Alejandro Cabral de San Juan, 

San Vicente de Paúl de San Francisco de Macorís, Jaime Mota de Barahona. Mientras 

que los infantojuveniles están en el Santo Socorro de Santo Domingo, el Arturo Grullón, 

de Santiago y Luis Morillo King de La Vega. 

Para más información sobre los centros que ofrecen servicio de salud mental, con 

asistencia psicológica y/o psiquiátrica, pueden acceder al siguiente enlace de la página 

web del SNS, donde está publicada la lista a nivel nacional 

https://sns.gob.do/wpfd_file/directorio-de-los-servicios-de-salud-mental-del-sns-2021/ 

 

Salud Pública realiza panel para identificar retos y desafíos del sector 

El Ministerio de Salud Pública y Asistencia Social (Mispas), a través del Área IV de 

Salud, realizó este martes un panel con directores y técnicos que integran las ocho 

Áreas del Gran Santo Domingo, con el propósito de analizar las situaciones de las 

diferentes Direcciones de Áreas de Salud (DAS), a fin optimizar las debilidades del 

sector e identificar los retos y desafíos. 

En el encuentro titulado “Empoderamiento Social de las Políticas del Mispas”, cada 

representante de Área de Salud expuso las situaciones en términos de organización y 

equipamiento y plantearon soluciones para fortalecer de manera conjunta el sistema 

sanitario en todas sus demarcaciones. 
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En ese sentido, Jesús Suardí, director del Área IV de Salud, manifestó que el panel 

tiene un enfoque formativo, ya que incluye la capacitación de todos los encargados de 

cada uno de estos órganos ejecutores de las políticas locales de salud para gestionar 

las estrategias que mejorarán las DAS del territorio nacional. 

“En este encuentro taller, realizado con apoyo del ministro de Salud, doctor Daniel 

Rivera, primero escucharemos a cada uno de ustedes explicando lo que debe mejorar 

cada zona para luego plantear a unanimidad las estrategias pertinentes y cómo 

ponerlas en función”, indicó el doctor Suardí. 

En tanto que Francisco Gómez, director del Área V de Salud, dijo que “el Ministerio de 

Salud, trabaja arduamente para transformar la salud de los dominicanos, en términos 

de nutrición, prevención, integración sectorial, liderazgo y educación, por eso debemos 

continuar apoyando al doctor Daniel Rivera para seguir aunando esfuerzos para 

reforzar nuestro sistema de Salud”. 

También participó Mario Montes de Oca, supervisor de intervención Social Comunitario, 

quien presentó las líneas temáticas a desarrollar en el encuentro y explicó que las 

enfermedades crónicas no transmisibles como sobrepeso, obesidad, hipertensión y la 

diabetes, son prioridad, así como transmitidas por vectores, entre estas: dengue, 

malaria. 

Sugirió dar seguimiento a los barrios más vulnerables a desarrollar estas enfermedades 

para que se realicen jornadas diarias de fumigación y charlas de prevención contra las 

mismas, sin importar los casos que se reporten. En el encuentro que se realizó en el 

salón de actos del Hospital Docente, Dr. Moscoso Puello, estuvo presente su directora, 

María Argentina Germán y los demás miembros de las diferentes DAS. 

 

Especialista Moscoso Puello llama prestar atención a síntomas durante el 

embarazo 

Con motivo al Día de la Obstetricia, la ginecóloga obstetra del Hospital Doctor 

Francisco Moscoso Puello, doctora Delia Kiem, considera a las edades extremas de la 

vida reproductiva, estilos de vida sedentario, condición actual y problemas de salud 

existentes, como factores de riesgo en el embarazo.  

La especialista del hospital que dirige la doctora María Argentina Germán explica que 

dentro de los problemas de salud preexistentes están la hipertensión arterial, el 

síndrome de ovarios poliquísticos, la diabetes, problemas renales y tiroideos, las 
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enfermedades autoinmunes, la infertilidad y los tratamientos de reproducción asistida, 

la obesidad y el VIH/sida. 

"Factores en el estilo de vida, como el consumo de alcohol y uso de cigarrillos o drogas 

ilícitas, aumentan las probabilidades de abortos, partos pre-términos, muerte 

intrauterina, defectos fetales al nacimiento, síndrome de alcoholismo fetal y de muerte 

súbita del lactante; además, estilos de vida sedentarios y consumo de comidas poco 

saludables aumentan la probabilidad de trastornos hipertensivos del embarazo, 

diabetes gestacional, ganancia inadecuada de peso materno y fetal, y mayor cantidad 

de cesáreas", añadió la doctora Kiem. 

La gineco-obstetra agrega que la diabetes gestacional y la preclampsia pueden 

ocasionar problemas de salud tanto a nivel fetal como materno, durante el embarazo y 

a largo plazo y hasta llegar a ser mortal para el binomio materno fetal. 

La especialista hace algunas recomendaciones a la mujer acerca de los signos y 

síntomas de alarma en un embarazo; recomienda buscar ayuda médica a tiempo si 

presenta cefalea (dolor de cabeza constante), edema (hinchazón de manos, cara, 

piernas y pies), visión borrosa (si ve lucecitas o ve nublado), acúfenos (si escucha 

zumbidos) y epigastralgia (dolor en la boca del estómago). 

"Si aparece un sangrado vaginal, vómitos en exceso, si el bebé no se mueve, si crece 

poco o deja de crecer, contracciones uterinas, antes de la fecha probable de parto, si 

tiene molesta o dolor al orinar y/u orina sangre, convulsiones, desmayos o 

desvanecimientos y fiebre alta, deben de buscar atención inmediata", señaló la médico 

del Moscoso Puello. 

La obstetricia es la especialidad médica encargada de la atención del embarazo, el 

nacimiento y el postparto o puerperio.  

En el hospital funciona el Servicio y la Residencia de Ginecología y Obstetricia, de 

donde las pacientes reciben las atenciones por parte de los especialistas.  

El 31 de agosto se celebra el Día Internacional de la Obstetricia dedicado para 

homenajear a la especialidad médica de la Obstetricia y la Ginecología; se busca 

sensibilizar y concienciar a la población acerca de la mortalidad materna a nivel 

mundial.  
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NOTAS DE PRENSA redactadas y difundidas 

 
 

Moscoso Puello trabaja en adquisición de insumos 

https://hoy.com.do/moscoso-puello-trabaja-en-adquisicion-de-insumos/ 

https://teleantillas.com.do/.../moscoso-puello-trabaja.../ 

https://elnacional.com.do/moscoso-puello-dice-trabaja-en-adquisicion-de-

insumos/?utm_source=dlvr.it&utm_medium=twitter 

https://ocoadigital.net/argentina-german-moscoso-puello-trabaja-en-adquisicion-de-

insumos/ 

https://www.dominicanodigital.com/moscoso-puello-trabaja-en-adquisicion-de-insumos/ 

http://descifrandolanoticia.com/moscoso-puello-trabaja-en-adquisicion-de-insumos 

http://www.asoprecultrd.com/2022/08/moscoso-puello-trabaja-en-adquisicion.html 

https://ciudadoriental.com/hospital-moscoso-puello-trabaja-en-adquisicion-de-insumos/ 

https://porelojodelacerradura.com.do/moscoso-puello-dice-trabaja-en-adquisicion-de-

insumos/ 

https://www.cuentasclarasdigital.com/ccd/index.php/nacionales/37506-subdirectora-del-

hospital-doctor-francisco-moscoso-puello-dice-trabaja-en-adquisicion-de-

insumos/37506-subdirectora-del-hospital-doctor-francisco-moscoso-puello-dice-trabaja-

en-adquisicion-de-insumos 

https://porelojodelacerradura.com.do/moscoso-puello-trabaja-en-adquisicion-de-

insumos/ 

https://labatallainformativa.com/2022/08/10/hospital-moscoso-puello-trabaja-en-

adquisicion-de-insumos/ 

https://lasprimeras.com.do/2022/08/10/moscoso-puello-trabaja-en-adquisicion-de-

insumos/ 

https://elsoldelasamericas.com/2022/08/10/moscoso-puello-trabaja-en-adquisicion-de-

insumos/ 

https://hoy.com.do/moscoso-puello-trabaja-en-adquisicion-de-insumos/
https://teleantillas.com.do/.../moscoso-puello-trabaja.../
https://elnacional.com.do/moscoso-puello-dice-trabaja-en-adquisicion-de-insumos/?utm_source=dlvr.it&utm_medium=twitter
https://elnacional.com.do/moscoso-puello-dice-trabaja-en-adquisicion-de-insumos/?utm_source=dlvr.it&utm_medium=twitter
https://ocoadigital.net/argentina-german-moscoso-puello-trabaja-en-adquisicion-de-insumos/
https://ocoadigital.net/argentina-german-moscoso-puello-trabaja-en-adquisicion-de-insumos/
https://www.dominicanodigital.com/moscoso-puello-trabaja-en-adquisicion-de-insumos/
http://descifrandolanoticia.com/moscoso-puello-trabaja-en-adquisicion-de-insumos
http://www.asoprecultrd.com/2022/08/moscoso-puello-trabaja-en-adquisicion.html
https://ciudadoriental.com/hospital-moscoso-puello-trabaja-en-adquisicion-de-insumos/
https://porelojodelacerradura.com.do/moscoso-puello-dice-trabaja-en-adquisicion-de-insumos/
https://porelojodelacerradura.com.do/moscoso-puello-dice-trabaja-en-adquisicion-de-insumos/
https://www.cuentasclarasdigital.com/ccd/index.php/nacionales/37506-subdirectora-del-hospital-doctor-francisco-moscoso-puello-dice-trabaja-en-adquisicion-de-insumos/37506-subdirectora-del-hospital-doctor-francisco-moscoso-puello-dice-trabaja-en-adquisicion-de-insumos
https://www.cuentasclarasdigital.com/ccd/index.php/nacionales/37506-subdirectora-del-hospital-doctor-francisco-moscoso-puello-dice-trabaja-en-adquisicion-de-insumos/37506-subdirectora-del-hospital-doctor-francisco-moscoso-puello-dice-trabaja-en-adquisicion-de-insumos
https://www.cuentasclarasdigital.com/ccd/index.php/nacionales/37506-subdirectora-del-hospital-doctor-francisco-moscoso-puello-dice-trabaja-en-adquisicion-de-insumos/37506-subdirectora-del-hospital-doctor-francisco-moscoso-puello-dice-trabaja-en-adquisicion-de-insumos
https://www.cuentasclarasdigital.com/ccd/index.php/nacionales/37506-subdirectora-del-hospital-doctor-francisco-moscoso-puello-dice-trabaja-en-adquisicion-de-insumos/37506-subdirectora-del-hospital-doctor-francisco-moscoso-puello-dice-trabaja-en-adquisicion-de-insumos
https://porelojodelacerradura.com.do/moscoso-puello-trabaja-en-adquisicion-de-insumos/
https://porelojodelacerradura.com.do/moscoso-puello-trabaja-en-adquisicion-de-insumos/
https://labatallainformativa.com/2022/08/10/hospital-moscoso-puello-trabaja-en-adquisicion-de-insumos/
https://labatallainformativa.com/2022/08/10/hospital-moscoso-puello-trabaja-en-adquisicion-de-insumos/
https://lasprimeras.com.do/2022/08/10/moscoso-puello-trabaja-en-adquisicion-de-insumos/
https://lasprimeras.com.do/2022/08/10/moscoso-puello-trabaja-en-adquisicion-de-insumos/
https://elsoldelasamericas.com/2022/08/10/moscoso-puello-trabaja-en-adquisicion-de-insumos/
https://elsoldelasamericas.com/2022/08/10/moscoso-puello-trabaja-en-adquisicion-de-insumos/
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https://www.imparcialrd.do/2022/08/moscoso-puello-trabaja-en-adquisicion.html?m=1 

https://atento.com.do/2022/08/10/moscoso-puello-trabaja-en-adquisicion-de-insumos/ 

https://hospitalmoscosopuello.gob.do/index.php/noticias/item/738-moscoso-puello-

trabaja-en-adquisicion-de-insumos 

 

Moscoso Puello avanza en búsqueda de mejorar condiciones laborales 

https://cdn.com.do/nacionales/moscoso-puello-avanza-en-busqueda-de-mejorar-

condiciones-laborales/ 

https://telenoticias.com.do/nacional/2022/08/12/moscoso-puello-avanza-en-busqueda-

de-mejorar-condiciones-laborales/ 

https://elnuevodiario.com.do/director-del-moscoso-puello-aclara-no-se-han-registrado-

cancelaciones-masivas/ 

https://atento.com.do/2022/08/12/moscoso-puello-avanza-en-busqueda-de-mejorar-

condiciones-laborales/ 

https://santodomingoaldia.com.do/moscoso-puello-avanza-en-busqueda-de-mejorar-

condiciones-laborales/ 

http://www.asoprecultrd.com/2022/08/moscoso-puello-avanza-en-busqueda-de.html 

https://ciudadoriental.com/hospital-moscoso-puello-avanza-en-busqueda-de-mejorar-

condiciones-laborales/ 

https://monterrionoticias.com/moscoso-puello-avanza-en-busqueda-de-mejorar-

condiciones-laborales/ 

https://www.actualidadmedica.com.do/director-moscoso-puello-aclara-no-se-han-

registrado-cancelaciones-masivas/ 

https://hechos.com.do/252360/moscoso-puello-avanza-en-busqueda-de-mejorar-

condiciones-laborales/amp/ 

https://www.enlacedigital.com.do/director-del-moscoso-puello-aclara-no-se-han-

registrado-cancelaciones-masivas/ 

https://www.imparcialrd.do/2022/08/moscoso-puello-avanza-en-busqueda-de.html 

https://www.imparcialrd.do/2022/08/moscoso-puello-trabaja-en-adquisicion.html?m=1
https://atento.com.do/2022/08/10/moscoso-puello-trabaja-en-adquisicion-de-insumos/
https://hospitalmoscosopuello.gob.do/index.php/noticias/item/738-moscoso-puello-trabaja-en-adquisicion-de-insumos
https://hospitalmoscosopuello.gob.do/index.php/noticias/item/738-moscoso-puello-trabaja-en-adquisicion-de-insumos
https://cdn.com.do/nacionales/moscoso-puello-avanza-en-busqueda-de-mejorar-condiciones-laborales/
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Observaciones: 

6 agosto rodaje de video autorizado por SNS 
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Juramentación directora 15 agosto 
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