: HOSPITAL
DR. FRANCISCO
E. MOSCOSO PUELLO

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS

e Notas de prensa enviadas a medios
. Publicaciones en la prensa por
modalidad (1 por dia/tema/medio)
Modalidad Total Porcentaje

Neutras 6 54%
Total 11 100% ‘
e Publicaciones de las notas de prensa 114

¢ Informacidn colgada hospitalmoscosopuello.gob.do 5

e Total de las vistas en informacion colgada en
WEB hospitalmoscosopuello.gob.do 1621

e Redes sociales

Redes Publicaciones | Compartidas Total de
movimientos

Twitter 53 19 72
Facebook | 126 126
pagina

Facebok 97 37 134
cuenta

Instagram | 67 32 99

1 Por Lcdo. Hanobi Delgado
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e Quejas y solicitudes recibidas

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS

\ Quejas Solicitudes

Twitter
Facebook
Instagram
Correo
Pag. Web
Total

Solicitudes de artes

Realizacion y apoyo de eventos internos / externos 1

DETALLES DE QUEJAS / DENUNCIAS RECIBIDAS:

-POR REDES SOCIALES:
1. Falta de pago a los suplidores
2. Falta de pruebas de laboratorio
3. No levantan el teléfono
4. Falta de pago a los suplidores

- RECIBIDAS POR MEDIOS DE PRENSA:

1. Queja de la atencion y supuesto cobro por uso de silla de ruedas.
2. Hospital no esta en condiciones de abrir cirugia de vascular.

2 Por Lcdo. Hanobi Delgado
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DR. FRANCISCO
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DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS
FORMULARIO 01

NOTAS DE PRENSA redactadas vy difundidas

Mes junio 2022

Fecha Informacion Medios Portal View
Com. WEB web
8 Director Moscoso Puello recomienda cuidar la piel * * 46
11 Urdélogo del Moscoso Puello alerta sobre el cancer de * * 36
prostata
21 Dia Mundial contra la Esclerosis Lateral Amiotréfica * 10
(ELA)
28 Juramentan nuevo director Moscoso Puello * * 1529
TOTAL 3 4 1621
Nota:

Desde 1 a |l 25 de abiril el portal registraba error para subir las informaciones (caso resuelto por
OGTIC). Durante el mes no se permitia subir link ni fotos en los textos (en proceso).

3 Por Lcdo. Hanobi Delgado
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: HOSPITAL
DR. FRANCISCO
E. MOSCOSO PUELLO

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS

FORMULARIO 02

Publicaciones en medios de comunicacion

Positivo (+) / Negativo (-) / Neutro (0)

No. Dia TEMA/LINK Modo TV ESCRITO Radio

1) 1 Aumenta demanda de pruebas COVID-19 en el pais 0 *
https://elconstituyente.com.do/coronavirus/aumenta-
demanda-de-pruebas-covid-19-en-el-pais/

2) 2 En los barrios que operaba ‘Bombo’, los residentes 0 N
conviven con las balas
https://eldia.com.do/en-los-barrios-que-operaba-bombo-
los-residentes-conviven-con-las-balas/

3) 2 Fundacidn se desliga de manifestaciones en hospital 0 *
https://elnuevodiario.com.do/fundacion-se-desliga-de-
manifestacion-en-hospital-moscoso-puello/

4)

5)

6) 7 Pese al incremento del Covid-19 hospitales registran 0 R *

escasos ingresos por la enfermedad
https://listindiario.com/Ia-

republica/2022/06/07/724707/hospitales-con-escasos-

pacientes-de-covid-19-pese-a-su-incremento

9) 15

Hombre mata a expareja, al novio de ella y se suicida en

Villas Agricolas

Por Lcdo. Hanobi Delgado


https://elconstituyente.com.do/coronavirus/aumenta-demanda-de-pruebas-covid-19-en-el-pais/
https://elconstituyente.com.do/coronavirus/aumenta-demanda-de-pruebas-covid-19-en-el-pais/
https://eldia.com.do/en-los-barrios-que-operaba-bombo-los-residentes-conviven-con-las-balas/
https://eldia.com.do/en-los-barrios-que-operaba-bombo-los-residentes-conviven-con-las-balas/
https://elnuevodiario.com.do/fundacion-se-desliga-de-manifestacion-en-hospital-moscoso-puello/
https://elnuevodiario.com.do/fundacion-se-desliga-de-manifestacion-en-hospital-moscoso-puello/
https://cdn.com.do/nacionales/salud-nacionales/cuando-el-dinero-tiene-mas-valor-que-la-vida-en-las-clinicas-de-salud/
https://cdn.com.do/nacionales/salud-nacionales/cuando-el-dinero-tiene-mas-valor-que-la-vida-en-las-clinicas-de-salud/
https://cdn.com.do/nacionales/salud-nacionales/cuando-el-dinero-tiene-mas-valor-que-la-vida-en-las-clinicas-de-salud/
https://www.elcaribe.com.do/panorama/pais/sociedad-de-cirugia-vascular-advierte-hospital-moscoso-puello-no-tiene-condiciones-para-un-post-grado/
https://www.elcaribe.com.do/panorama/pais/sociedad-de-cirugia-vascular-advierte-hospital-moscoso-puello-no-tiene-condiciones-para-un-post-grado/
https://www.elcaribe.com.do/panorama/pais/sociedad-de-cirugia-vascular-advierte-hospital-moscoso-puello-no-tiene-condiciones-para-un-post-grado/
https://listindiario.com/la-republica/2022/06/07/724707/hospitales-con-escasos-pacientes-de-covid-19-pese-a-su-incremento
https://listindiario.com/la-republica/2022/06/07/724707/hospitales-con-escasos-pacientes-de-covid-19-pese-a-su-incremento
https://listindiario.com/la-republica/2022/06/07/724707/hospitales-con-escasos-pacientes-de-covid-19-pese-a-su-incremento
https://hoy.com.do/director-moscoso-puello-recomienda-cuidar-la-piel/
https://hoy.com.do/director-moscoso-puello-recomienda-cuidar-la-piel/
https://cdn.com.do/nacionales/salud-nacionales/dia-mundial-del-cancer-de-prostata-segundo-que-mas-afecta-a-hombres/
https://cdn.com.do/nacionales/salud-nacionales/dia-mundial-del-cancer-de-prostata-segundo-que-mas-afecta-a-hombres/
https://cdn.com.do/nacionales/salud-nacionales/dia-mundial-del-cancer-de-prostata-segundo-que-mas-afecta-a-hombres/
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https://hoy.com.do/hombre-mata-a-expareja-al-novio-de-
ella-y-se-suicida-en-villas-agricolas/

1Q 20 Aumenta el nimero de personas que acude a hacerselas |0 L
pruebas de Covid-19
http://proceso.com.do/2022/06/20/aumenta-el-numero-

de-personas-que-acude-a-hacerse-las-pruebas-de-covid-

19/

13

14
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18

2(
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22
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2€

27

28 Total: 11
Positivas (+): 3
Negativas (-): 2
Neutras (0): 6

5 Por Lcdo. Hanobi Delgado


https://hoy.com.do/hombre-mata-a-expareja-al-novio-de-ella-y-se-suicida-en-villas-agricolas/
https://hoy.com.do/hombre-mata-a-expareja-al-novio-de-ella-y-se-suicida-en-villas-agricolas/
http://proceso.com.do/2022/06/20/aumenta-el-numero-de-personas-que-acude-a-hacerse-las-pruebas-de-covid-19/
http://proceso.com.do/2022/06/20/aumenta-el-numero-de-personas-que-acude-a-hacerse-las-pruebas-de-covid-19/
http://proceso.com.do/2022/06/20/aumenta-el-numero-de-personas-que-acude-a-hacerse-las-pruebas-de-covid-19/
https://www.diariolibre.com/actualidad/salud/2022/06/28/juramentan-nuevo-director-en-el-moscoso-puello/1916155
https://www.diariolibre.com/actualidad/salud/2022/06/28/juramentan-nuevo-director-en-el-moscoso-puello/1916155
https://www.diariolibre.com/actualidad/salud/2022/06/28/juramentan-nuevo-director-en-el-moscoso-puello/1916155
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DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS
FORMULARIO 03

Registro de movimientos en redes sociales

Mes JUNIO 2022

REDES Publicaciones Compartidas Movimiento total
53 19 72
Twitter
126 126

Pagina de FB

97 37 134

Perfil de FB

67 32 99

Instagram

6 Por Lcdo. Hanobi Delgado




DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS

FORMULARIO 04

Quejas v solicitudes por redes

TWITTER

Mes JUNIO 2022

FECHA QUEJA SOLICITUD RESPUESTA
Por favor dele una Saludos Julian
respuesta a los Almanzar. Hemos
ciudadanos que ustedes pasado su queja al
son. departamento

07 Buenos dia sefior correspondiente,
director pero servidores lamentablemente por
publico es para atender esta via no podemos
a los ciudadanos no se darle respuesta pues es
endiosen asi mire tantas un caso de la
cosas que estan pasado subdireccion financiera
duelen la cara a los le recomendamos
ciudadanos de a pie acudir a esa area para
recuerden que el estado obtener respuesta.

es de todo no es de su
bolsillo que le estamos
exigiendo nuestro pago

7 Por Lcdo. Hanobi Delgado
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Mes JUNIO 2022

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS

FORMULARIO 05
Quejas v solicitudes por redes
FACEBOOK

FECHA | QUEJA

SOLICITUD

RESPUESTA

01

Saludos, quisiera saber ¢qué hay que
hacer para realizarse el estudio Gastro?

Debe de venir al
2do piso al
Departamento de
Gastro en nuestro
hospital en horario
de la mafana con la
indicaciéon médica.

01

Buenos dias quiero una cita para hacerme
doppler

Buen dia Rosmeri,
las cuotas de dopler
deben agendarse
de manera personal

02

Tengo una pregunta.
Hola

Quisiera coger una cita al psicélogo

Saludos. Para
cualquier consulta o
realizar una cita,
escribirnos a
nuestro nimero de
WhatsApp: 809-
605-2278.

06

Buenos dias. Quiero hacer una cita.

Saludos. Para
cualquier consulta o
realizar una cita,
escribirnos a
nuestro nimero de
WhatsApp: 809-
605-2278

06

Saludos me gustaria saber el horario de
ginecologia

Y qué necesito para crear un récord

Para cualquier
consulta o realizar
una cita, escribirnos
a nuestro nimero
de WhatsApp: 809-
605-2278.

06

Hola

Saludos, debe de

Por Lcdo. Hanobi Delgado



https://business.facebook.com/latest/inbox/messenger?asset_id=569423829771156&business_id=167861050719083&nav_ref=pages_classic_isolated_section_inbox_redirect&mailbox_id=569423829771156&selected_item_id=100001493956205
https://business.facebook.com/latest/inbox/messenger?asset_id=569423829771156&business_id=167861050719083&nav_ref=pages_classic_isolated_section_inbox_redirect&mailbox_id=569423829771156&selected_item_id=100001493956205
https://business.facebook.com/latest/inbox/messenger?asset_id=569423829771156&business_id=167861050719083&nav_ref=pages_classic_isolated_section_inbox_redirect&mailbox_id=569423829771156&selected_item_id=100001493956205
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Mafana en la tarde es mi cita con el
neurdlogia me la pondria cambiar

Ponermela para después de 10 dias

escribir a nuestro
What'sApp para
realizar el cambio
de la cita.]809-605-
2278.

07

Hola buen dia quiero saber si estan
haciendo estudio me mandan hacer uno
puedo mandarle la foto

Saludos. Para
cualquier consulta o
realizar una cita,
escribirnos a
nuestro nimero de
WhatsApp: 809-
605-2278. Para una
respuesta mas
concreta.

07

Hola. Para el dentista cogen seguro? Y a
qué hora puedo ir ?

Puedo ir mafana ?

Si aceptamos
seguros.

El Departamento de
Odontologia del
hospital esta
laborando con el
horario de lunes a
viernes con el
siguiente horario
de: 7:30 am. a
12:00 p.m. y de
12:00 p.m. a 4:00
p.m. (Solo para
adultos)

Odontologia para
nifios, los siguientes
dias:

Lunes en la
mafiana desde las
7:30 a.m. hasta
12:00 p.m. Y de
12:00 p.m. hasta las
4:00 p.m. Miércoles,
en la tarde de 12:00
p.m. hasta las 4:00
p.m. Jueves, en la
tarde de 12:00 p.m.
hasta las 4:00 p.m.

Por Lcdo. Hanobi Delgado
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https://business.facebook.com/latest/inbox/messenger?asset_id=569423829771156&business_id=167861050719083&nav_ref=pages_classic_isolated_section_inbox_redirect&mailbox_id=569423829771156&selected_item_id=100052303451719
https://business.facebook.com/latest/inbox/messenger?asset_id=569423829771156&business_id=167861050719083&nav_ref=pages_classic_isolated_section_inbox_redirect&mailbox_id=569423829771156&selected_item_id=100052303451719
https://business.facebook.com/latest/inbox/messenger?asset_id=569423829771156&business_id=167861050719083&nav_ref=pages_classic_isolated_section_inbox_redirect&mailbox_id=569423829771156&selected_item_id=100052303451719
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(CUPO LIMITADO)
Se trabaja por
orden de llegada
registrandose con el
personal de
Atencion al Usuario,
puerta5y 6, de
nuestro centro de
salud.

(Requisito tarjeta de
vacunacion)

08 Hola El nimero esta solo
buenas disponible para
tardes whatsApp.

Ese numero Lamentablemente
no funciona este servicio solo
porque labora
llamoy personalmente.
nadie lo 809-605-2278
coge.
Lo que pasa
es que soy
de lejos
necesito
urgente una
cita
Como
podria
ayudarme
por favor
10 Por Lcdo. Hanobi Delgado



https://business.facebook.com/latest/inbox/messenger?asset_id=569423829771156&business_id=167861050719083&nav_ref=pages_classic_isolated_section_inbox_redirect&mailbox_id=569423829771156&selected_item_id=100052303451719
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08 Saludos, qué debo hacer para una Estos datos podrian
consulta de higado? ayudarle

Para consulta de
higado. Unidad de
higado dentro del
area de
gastroenterologia
del segundo nivel.
Martes y jueves
primera vez

Lunes ,miércoles y
viernes consulta de
pacientes en
medicacion.

Para cualquier
consulta o realizar
una cita, escribirnos
a nuestro numero
de WhatsApp: 809-
605-2278.

08 Hola Alla atienden embarazadas? Saludos, no
ofrecemos
consultas a
embarazadas, debe
de dirigirse a uno
de los centros de
maternidad de
nuestra red publica

08 Quiero sabe si se puede coge una cita por | jSaludos! Para
esta via cualquier consulta o
realizar una cita,
escribirnos a
nuestro numero de
WhatsApp: 809-

605-2278.

09 Soy paciente de reumatologia y antes del | jSaludos! Si es
covid fue la ultima vez, quisiera hacer una | paciente de nuestro
cita centro, debe de

venir a colocar la
Cudles son los pasos que debo dar? cita para

reumatologia, ya
gue ellos mismos

11 Por Lcdo. Hanobi Delgado
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son los que llevan
el control de sus
citas.

El nimero via
atencion telefénica
es el 809-861-7829
exts: 2532.

13

Saludos buenos dias, tengo que hacer cita
para la Mamografia?

Para cualquier
consulta o realizar
una cita, escribirnos
a nuestro nimero
de WhatsApp: 809-
605-2278.

14

Hola. Quisiera saber si ya estan
funcionando las citas en lineas?

Buenas, por el
momento tenemos
la linea de
whatsApp con
atenciéon a usuarios
para darte soporte
El nimero es 809-
605-2278

14

Buenas me gustaria saber el nimero para
yo hacer una cita a psicologia

Para cualquier
consulta o realizar
una cita, escribirnos
a nuestro nimero
de WhatsApp: 809-
605-2278

15

Yo quiero sabe si hacen operacion de
remplazo de cadera

iSaludos! Debe
dirigirse a uno de
los centros de
trauma como el Dr.
Dario Contreras o el
Ney Arias Lora

Por el momento
solo contamos con
consulta de
ortopedia

18

Saludo

Le escribo para preguntar si hacemos
pruebas de ADN aqui.

Saludos, no
realizamos ese tipo
de procedimientos

12
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19 Tengo una pregunta. Saludos,

Buenas tardes aceptamos todos
los seguros
Cogen el seguro senasa subsidiado? meédicos.
21 Hola buenos dias Buen dia Benjamin.
Me pueden dar el nUmero de whatsApp Le indicamos
donde se hacen la cita médicas de anteriormente que
emergencia se dirigiera a la
emergencia. En

Ya que yo soy un paciente alérgico por este caso, si decidio

favor acudir a consulta
especializada, favor
escribir al nUmero
de whatsApp de
atencion a usuarios
es 809-605-2278,
debe escribir en
horario de lunes a
viernes de 8am
hasta las 5pm.
Favor ser paciente
pues por esta via se
reciben cientos de
mensajes.

21 Llamarnos Saludos José, como
nuevamente podemos ayudarle?
la atencién
alas
autoridades
competente
s, La
administraci
ony
direccion
del hospital
Moscoso
Puello pone
en peligro
los
suministros
y . .
mantenimie

13 Por Lcdo. Hanobi Delgado
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ntos del
centro, por
morosidad
en los
pagos a sus
suplidores,
facturas con
mas de un
ano
vencidas no
tenemos
repuesta,
solo
recibimos
mentiras y
promesas
de honrar
sus
compromiso
s con
nuestras
empresas,
gue con las
mejores
intenciones
despacharo
ny dieron
servicios
especializad
0S a este
centro... no
estan
llevando a
buscar otro
métodos
menos
diplomaticos
de cobrar
que afecta
el
funcionamie
nto del
mismo.
#snsrd#drm

14
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ariolama#mi
nisteriodesa
ludpublica#

hospitalmos
cosopuello#
Luisabinade
rpresidente#
aliciaortega

#nuriapiera#
julisacesped
es#defensor
esdelpueblo

23 Hola buenos dias ustedes me pueden Cuél es el terminar
sacar una cita con neumologia mafana de su teléfono para
urgentemente. indicar al

departamento de
Por este medio ya que tengo una atencién a usuarios
neumonia crénica que es necesario un
ingreso hospitalario por favor ya que en
whatsApp no me han dicho nada

27 Buenos dias, me gustaria saber hasta qué | Los resultados de
hora son las entregas de resultados de mamografia se
mamografia, gracias de antemano entregan de 8am

hasta las 4pm.
Estan consultado
los doctores de
reumatologia, venir
al departamento y
colocar su cita.

27 Hola como esta iSaludos! Para

cualquier consulta o

Alla hacen hipsometria realizar una cita,
escribirnos a

Y el seguro del gobierno la cubre nuestro namero de
WhatsApp: 809-

O me puede dar mas detalle 605-2278.

27 Hola muy buenas tardes. jSaludos! Lo
Quiero saber si han ingresado un paciente | tenemos ingresado
con herida de bala el joven Omar Almonte | en nuestro centro
Martinez con de 16 afios de salud en nuestra

15 Por Lcdo. Hanobi Delgado
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emergencia.
28 Hola buenos dias me pueden sacar una Para cualquier
cita urgente para el dia de hoy con consulta o realizar
medicina familiar por favor una cita, escribirnos
a nuestro numero
Ya que requiero que me vea medicina de WhatsApp: 809-
familiar urgente hoy 605-2278.
Facilitenos el

terminar de su
teléfono para
indicar al
departamento. de
atenciéon a usuarios

29 Tengo una pregunta. Saludos. Para
cualquier consulta o
Buenos dias, Necesito cita para una realizar una cita,
consulta con un gastro? escribirnos a

nuestro nimero de
WhatsApp: 809-
605-2278.

29 Buenas, Alla hacen el test del aliento Para cualquier
consulta o realizar
una cita, escribirnos
a nuestro numero
de WhatsApp: 809-

605-2278.
30 Hola Saludos. No
Buenas tardes tenemos para
Ustedes tienen neuréloga menores:, solo para
Pediétrica adultos.
30 Buenas tardes. Que tengo que hacer para | Saludos. Para
coger cita de neurologia para un adulto cualquier consulta o

realizar una cita,
escribirnos a
nuestro nimero de
WhatsApp: 809-
605-2278.

16 Por Lcdo. Hanobi Delgado
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FORMULARIO 06

Quejas v solicitudes por redes

INSTAGRAM

Mes JUNIO 2022

FECHA QUEJA SOLICITUD RESPUESTA
Hola, me gustaria | jSaludos! El proceso de seleccion y

01 saber si tienen reclutamiento lo realiza el Servicio
vacante Nacional de Salud (SNS), a pesar de
disponible en el eso puede enviar su CV actualizado a
area de caja nuestro Departamento de Recursos
? Humanos. El correo es:

rrhh_hospmoscosopuello@hotmail.com

Hola me gustaria | Saludos Claribel. Si realizamos

01 saber, si en el extraccion de tercer molar, si recibimos
area de seguro senasa, y tenemos el cobro de
odontologia una pequefa cuota. Para esto debes
hacen cirugias de | venir y ser evaluada, alli te daran los
extraccion de demas detalles.
muelas del juicio
y si aceptan
seguro senasa
subsidiado en ese
proceso.
Hola me puede iSaludos!. Los récords de consulta se
decir donde abren al acudir a consulta de medicina
gueda el lado de | familiar.

01 admisién para Para cualquier consulta o realizar una
abrir un record. cita, escribirnos a nuestro numero de

WhatsApp: 809-605-2278.

Buenas Noches. | Saludos, el proceso de seleccién y

01 Necesito saber si | reclutamiento lo realiza el Servicio
estan buscado Nacional de Salud, a pesar de eso
empleada en el puede enviar su curriculum al siguiente
area de farmacia? | correo:
Por favor rrhh_hospmoscosopuello@hotmail.com

01 Buenas tardes Saludos Stephanie, como podemos
Disculpe las ayudarte?
molestias me
gustaria
preguntar algo

17 Por Lcdo. Hanobi Delgado
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para no ir de
balde por qué
vivo muy lejos

01 Buenas tardes Saludos Maria. Los cursos del Infotep
cuales cursos hay | que se imparten en nuestro centro son
disponibles por dirigidos al personal del centro,
Infotep lamentablemente no se permite

personas externas.

01 Saludos Saludos Mayerin, por el momento sélo
Hacen mapa? disponemos de ecocardiograma y

electrocardiograma en el area de
estudios cardiologicos.

02 Saludos buenos Se realiza cita, sino tiene récord con
dias. Quisiera nosotros pues primero pasa a Medicina
saber si para ir Familia y luego al proctologia.
coloproctologia
hay que hacer
citas?

O es por orden de
llegada?

03 Hola Para cualquier consulta o realizar una
Parair a una cita, escribirnos a nuestro nimero de
consulta de WhatsApp: 809-605-2278.
neumologia por
primera vez k
debo hacer
Tienen whatsApp

03 Hola buenas iSaludos! Aun no debido a la amplia
tardes. cartera de servicios y complejidad de

los mismos. Estamos trabajando en
Como puedo ello. Mientras, para asistencia
coger una cita de | personalizada puede escribir al
cardiologia WhatsApp de Atencién a Usuario: 809-
Y quiero saber si | 605-2278
hay ginecologo de
fertilidad

03 Hola iSaludos! El proceso de seleccion y
Buenastardes. reclutamiento lo realiza el Servicio
Necesito saber si | Nacional de Salud (SNS), a pesar de
estan recibiendo | eso puede enviar su CV actualizado a

18 Por Lcdo. Hanobi Delgado
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curriculum? Por nuestro Departamento de Recursos
favor Humanos. El correo es:
rrthh_hospmoscosopuello@hotmail.com

05 Saludos iSaludos! El proceso de seleccion y
Tienen vacantes | reclutamiento lo realiza el Servicio
de empleo Nacional de Salud (SNS), a pesar de
disponibles para | eso puede enviar su CV actualizado a
auxiliar de nuestro Departamento de Recursos
enfermeria? Humanos. El correo es:

rrhh_hospmoscosopuello@hotmail.com

07 Hacen esos Saludos, debe de venir a nuestro
analisis centro de salud.
hemograma, Ex.
orina,
coproldgico,

T3,T4,TSH

07 Buenas tardes iSaludos! Debe traer una carta de la
Queria saber cual | institucion donde realizé el curso donde
es el proceso qué | soliciten que se le permita hacer la
hay que hacer pasantia en este hospital.
para que una
persona poder Debe estar dirigida al Doctor
solicitar hacer una | Emmanuel Silverio, Director General.
pasantia de Via: Licenciada Lucina Batista,
enfermeria con encargada de Enfermeria.
ustedes.

Al Departamento de Enfermeria
¢, Y donde tendria
gue entregar la
solicitud ? Para
MAas 0 menos
tener claro donde
iré directamente?

08 buenas noches Saludos, debido a nuestras altas
nadie me demandas debe de estar pendiente.
contesta el Recordarle que los mensajes se
namero que me responden por orden de llegada.
diste
por favor me Para cualquier consulta o realizar una
puede decir cual | cita, escribirnos a nuestro numero de
es el horario del WhatsApp: 809-605-2278.
dermatologo por
favor

19 Por Lcdo. Hanobi Delgado
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08 Hola buenas Saludos Berkis, este servicio trabaja
tardes hay por citas. Si tienes récord puedes
endocrinologiay | agenda directamente a atencion a
gue dia trabajan usuarios. De no tenerlo, puede escribir
al nimero de whatsApp de atencion a
usuarios para asistencia personalizada
809-605-2278
09 Saludos. Soy Saludos Kathia, disculpa la tardanza en
estudiante de contestar. Este comité se encuentra en
medicina de la reformulacion de estatutos por lo tanto
universidad en estos momentos no podemos
tecnoldgica de brindarle una informacion exacta. En
Santiago. Me sentido general, todos nuestros
gustaria saber si | comités se rigen por la normativa del
me podrian decir, | Ministerio Administracion Publica y /o
¢cuales son los Salud Publica, alli podrian darte con
requisitos para exactitud los detalles.
pertenece al
comité
hospitalario de
bioética médica?
Esta informacion
es para una tarea.
Gracias de
antemano
10 Buenos dias! iSaludos! Se refiere al Departamento
Hasta qué hora de Ensefianza?
esta abierto el
departamento de | El horario del departamento de
Educacion? Ensefianza es de 8am hasta las 1pm
Gracias
10 Buenos dias para | Para cualquier consulta o realizar una
hacerme una cita, escribirnos a nuestro numero de
tomografia dorsal | WhatsApp: 809-605-2278.
alla debo hacer
cita 0 como?
10 Saludos ¢ Ofreces | Saludos
citas Todas nuestras citas para las
presenciales? especialidades son presenciales.
11 Hola buenos dias | Buen dia. El servicio de oftalmologia
20 Por Lcdo. Hanobi Delgado
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en horario trabaja | atiende por citas lunes y jueves, en la
el oftalmblogo? tanda matutina. Debes tener un récord
Aceptan senasa con nosotros obra recibir asistencia.
subsidiado Para més detalles de como crear el
récord puedes escribir de lunes a
viernes de 8am hasta las 5pm al
whatsApp de atencion a usuarios , es
el nimero 809-605-2278
11 Saludos, Para Buen dia. Ellos le brindaran la
abrir un record asistencia, pero debe ser el lunes.
tengo que ir en
persona o puedo
hacerlo por
whatsApp
11 Hola. Tienen Saludos. Si. Para cualquier consulta o
whatsApp? realizar una cita, escribirnos a nuestro
namero de WhatsApp: 809-605-2278.
12 Quiero saber si Saludos. Si, para todos los procesos,
Cogen el seguro | debe ir personalmente al area para
subsidiado. Para | recibir el servicio es por orden de
una radiografia de | llegada
torax.
14 Saludos para ir Saludos. Para cualquier consulta o
por primera vez realizar una cita, escribirnos a nuestro
cual es el namero de WhatsApp: 809-605-2278
procedimiento
14 Hola buenos dias | Buenos dias, Si tenemos la pruebas
Ustedes tienen la | disponible. Solo debes traer 3 copias
prueba del de tu cédula y carnet del seguro.
COVID disponible | Debes venir a las 7am a la carpa de
pruebas.
14 Hola buenos dias | Buenos dias. Reciben pacientes hasta
hasta que hora las 10am
trabajan con la
prueba del
COVID
14 Hola cémo esta. iSaludos!
Necesito saber
alguna Lamentablemente no tenemos unidad
informacion. de COVID, debe de contactarse con el
Mi amor, tengo Departamento de Atencion al Usuario
un paciente en del hospitales Ramon de Lara 'y
cedimay allda no | Marcelino Vélez, donde si tienen una
tienen espacio unidad de COVID-19 disponible.
21 Por Lcdo. Hanobi Delgado
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para uci.

Es un sefior que
tiene covid y lo
quieren trasladar
para un hospital.
El sefior tiene 77
anos

gue se podria
hacer en esa
situacién?

Escribirle en sus
redes: @HospitalMarcelinovelezrd

14

Buenas tardes.
Corazén me
gustaria saber si
ustedes tienen
area de
neumologia

iSaludos! Si tenemos Neumologia.
Para cualquier consulta o realizar una
cita, escribirnos a nuestro niumero de
WhatsApp: 809-605-2278.

14

Hola buenas
tardes

Me gustaria saber
y alla hacen
dopple inferior y
Venoso

Saludos, debe de venir de lunes a
viernes a colocar esa cita.

15

Buenos dias,
necesito
realizarme un
ecocardiograma,
es con citas?

Si es con cita,
como puedo
obtener una?

Y lo cubre el
seguro senasa
subsidiado?

De no cubirirlo,
cual es el costo?

Saludos Chanel. Realizamos el
ecocardiograma por citas, se agendan
personalmente en nuestro centro, es
cubierto por el seguro Senasa sin pago
de diferencia.

15

Saludos
Quisiera saber si
puedo ver a un

Saludos
Para cualquier consulta o realizar una
cita, escribirnos a nuestro numero de

22
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hematologo WhatsApp: 809-605-2278.
Y la extension de
las citas, dice que
tiene problemas
para
redireccionar.
Y las demas,
suenan y suenan,
y no la toman
Podrian
ayudarme, por
favor?
Gracias
15 Saludos Saludos. Todos nuestros
Quisiera saber procedimientos son totalmente gratis.
cual es el costo
sin seguro
17 Buenos dias iSaludos!
bendiciones debo | No realizamos ese tipo de
realizarme una procedimientos.
resonancia
magnética y
quisiera saber si
es por orden de
llegada o por citas
17 Buenos dias Saludos, todas nuestras consultas son
cuanto es la totalmente gratis.
consulta de
medicinas general | En ambas tandas matutinas y
y me puede decir | vespertinos.
el horarios
20 Hola Saludos. Para cualquier consulta o
Como hago para | realizar una cita, escribirnos a nuestro
consultar por numero de WhatsApp: 809-605-2278.
ginecologia
20 Hola buenas iSaludos! Para mayor detalles favor
noches. escribir al nUmero de whatsapp de
Me gustaria una atencion a usuarios en horario de lunes
cita para medicina | a viernes de 8 am hasta las 5pm. El
general namero es 809-605-2278
23 Por Lcdo. Hanobi Delgado
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20 Buenas tardes iSaludos! El proceso de seleccion y
Quisiera saber si | reclutamiento lo realiza el Servicio
estan solicitando | Nacional de Salud (SNS), a pesar de
personas para el | eso puede enviar su CV actualizado a
area de secretaria | nuestro Departamento de Recursos

Humanos. El correo es:
rrthh _hospmoscosopuello@hotmail.com

20 Buenas tardes, yo | jSaludos! El proceso de seleccion y
Mande un reclutamiento lo realiza el Servicio
curriculum. Nacional de Salud (SNS), que es el
Cuanto dias SNS quien evalla cada caso.
tardan para verlo

21 ¢.Donde se Saludos, estamos ubicados en la Av.
encuentran tus Nicolas de Ovando, esquina Josefa
oficinas? Brea, Ensanche Luperon.

Buenas tardes Contamos con una Unidad de
hay neurdlogo Pediatria, pero no tenemos un
pediatra alla? neurélogo pediatrico.

21 Buenas tardes mi | Saludos, hemos enviado los datos a
nombre es Julisa | nuestros jefe de emergencia. Podemos
y quiero pedirle si | recomendarle acudir a la sala de
me puedes emergencia y procurar el personal de
ayudar a en trabajo social para que le apoyen en la
contra a un nifo bdsqueda.
sélo verificar si en
el dia de ayer le
llegd un nifio de
16 afos por favor
soy estudiante de
alla.

Tiene el uniforme
de la escuela
Pinochet blanco
pantalén caki

22 Buenas noches, iSaludos! jEstamos para servirle!
el nifio
desaparecido ya
lo encontramos.

Gracias por su
ayudaya lo
encontramos
24 Por Lcdo. Hanobi Delgado
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22 Buenos dias Saludos, realizamos todos los
Me gustaria saber | procesos gratuitos en nuestro hospital,
si hacen el cultivo | debe de venir al Departamento de
de laorinay el Laboratorio para realizar sus analiticas.
analisis de la
clamidia
Si lo cubre el
seguro de senasa
subsidiado
23 Buenos dias Saludos Gilma, placer servirle. Nuestro
Necesito una alergista asiste pacientes por citas,
orientacion como no tienes récord con nosotros te
Encontré en su invitados a escribir al numero de
perfil que trabajan | whatsapp de atencidn a usuarios para
con un meédico de | que te conduzcan en la primera
alergia atencion para crearlo y luego acudir
Y necesito saber | con el alergista. El nimero es solo para
como es el mensajes y responden de 8am hasta
proceso las 5pm. 809-605-2278
1-como es por
primera vez
2-cuales dias hay
consulta de esa
especialidad
3-siescon
seguro, de ser
con seguro quiero
saber si cogen
mafrep y cuanto
seria la diferencia
Siesta en su
posibilidad le
agradeceria
23 Buenas, quiero Saludos, Si tienes récord en nuestro
una cita con el centro, puedes ir directo a atencion a
neurélogo mena | usuarios a agenda tu cita con tu tarjeta
Por favor De no tenerlo, puedes escribir al
namero de whatsApp de atencion a
usuarios en horario de lunes a viernes
de 8 am hasta las 5 pm
Es 809-605-2278.
Solo reciben mensajes de whatsApp
25 Por Lcdo. Hanobi Delgado
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23 Buenas, tengo un | Saludos, Con la fecha de la ultima
récord alla pero la | consulta, personal pierden ayudarla en
tarjeta se pedio facturacion puede venir
chica

23 Hola buenos dias | Saludos, le indicamos que si se siente
necesito una cita | muy mal pasar por nuestra emergencia
urgente para Para cualquier consulta o realizar una
mafiana con cita, escribirnos a nuestro numero de
neumologia del WhatsApp: 809-605-2278.
hospital Moscoso
Puello ya que
tengo una
neumonia cronica
bien fuerte

23 He ido varias Le indicamos que debe de tener récord
veces a la con nosotros y realizar las analiticas y
emergencia del estudios correspondiste y luego sera
Moscoso Puello y | referida a Neumologia.
no meingresany | Para cualquier consulta o realizar una
yo lo que tengo cita, escribirnos a nuestro niumero de
es una neumonia | WhatsApp: 809-605-2278.
bien crénica que
necesita un
ingreso y lo que
me tiene que ver
es neumologia no
un medico
general de
emergencia
Necesito una cita
urgente con
neumologia
Porque lo mio es
de neumologia

24 ¢ Ofreces citas Saludos
presenciales? Para cualquier consulta o realizar una
Hola buenas cita, escribirnos a nuestro numero de
tardes tienen WhatsApp: 809-605-2278.
cardiovascular
Y cita tienen
Para el
procedimiento de

26 Por Lcdo. Hanobi Delgado
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una trombosis
sanguinea
profunda para
desbaratar el
cuagulo miembro
superior derecho
Es para tratar ese
caso
24 Hola. Le puedo iSaludos! Debe de pasar por nuestra
hacer una unidad de COVID, para chequear el
pregunta por caédigo.
favor.
Es que me hice
la prueba del
covid alla y el
cbdigo que me
dieron dice no
valido
26 Buenas tardes, Saludos. Si tienes récord puedes
cémo puedo escribir al nUmero de whatsApp de
hacer una cita al | atencion a usuarios en horario de lunes
area de a viernes de 8am hasta las 5pm. Es el
psicologia para 809-605-2278
adulto o en qué
horario puedo
asistir? Gacias
26 Saludos, quiero Saludos. Puedes escribir al nimero de
una cita pero no whatsApp de atencion a usuarios en
tengo récord, horario de lunes a viernes de 8am
entonces que hasta las 5pm. Es el 809-605-2278.
debo hacer?
Ellos le explicaran el proceso a seguir
descuide
27 ¢En qué tipo de Saludos, por favor venir por nuestro
servicios te departamento de imagenes para
especializas? realizar su cita para tomografia de
Quiero una cita manera presencial con su indicacion
para una médica
tomografia
27 Saludos, una Saludos. Algunos procesos se realizan
pregunta los con citas, otros por orden de llegada.
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estudios me lo
realizan
inmediatamente o
me ponen una
cita
27 Buenos dias iSaludos! Las citas para
Alla cogen cita Ecocardiograma se colocan de manera
para presencial en nuestro centro de salud.
ecocardiograma
27 Hola iSaludos! Si, lo estamos realizando.
todavia esta
haciendo la Los sadbados desde las 8am hasta las
mamografiayla | 4pm.
densitometria los
sabados sin
indicaciones y
hasta qué hora
27 Hola iSaludos! El proceso de seleccion y
Quisiera saber si | reclutamiento lo realiza el Servicio
estan solicitando | Nacional de Salud (SNS), a pesar de
personal eso puede enviar su CV actualizado a
nuestro Departamento de Recursos
Humanos. El correo es:
rrhh_hospmoscosopuello@hotmail.com
27 Saludos, si me Saludos
hago unos
analisis alla me lo | Todos se realizan nuestro laboratorio,
entregan de una | con entrega de 1 a 3 dias.
vez
28 Saludos. Puedo ir | Los analisis se hacen sin cita de lunes
hoy hacerme a viernes a partir de las 7am
unos analisis
28 Buenos dias Saludos. La consulta pediétrica es por
Me gustaria hacer | orden de llegada en tanda matutina a
una cita para partir de las 7am y vespertina a las
pediatria por favor | 11am
28 Saludos, parair a | Saludos. Si, por orden de llegada
Odontologia es
por cita o por
orden de llegada?
28 Buenas tardes! iSaludos! No realizamos ese
28 Por Lcdo. Hanobi Delgado
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Ustedes realizan | procedimiento en nuestro centro de
el estudio salud.
Hoster???

28 Hola, los servicios | Saludos. El Departamento de
odontologicos Odontologia del hospital esta
Estan disponible | laborando con el horario de lunes a

viernes con el siguiente horario de:
7:30 a.m. a 12:00 p.m. y de 12:00 p.m.
a 4:00 p.m. (Solo para adultos)
Odontologia para nifios, los siguientes
dias:

Lunes en la manana desde las 7:30
a.m. hasta 12:00 p.m. Y de 12:00 p.m.
hasta las 4:00 p.m.

Miércoles, en la tarde de 12:00 p.m.
hasta las 4:00 p.m.

Jueves, en la tarde de 12:00 p.m. hasta
las 4:00 p.m.

(CUPO LIMITADO) Se trabaja por
orden de llegada registrandose con el
personal de Atencion al Usuario, puerta
5y 6, de nuestro centro de salud.
(Requisito tarjeta de vacunacion /
Prueba PCR de los ultimos 5 dias)

29 Me podria decir si | Si tiene cobertura del seguro Senasa
hay que pagar Para darle respuesta correcta sobre el
algo adicional con | tiempo, debe venir personalmente y ser
el seguro senasa | evaluada en el area por profesionales,
del gobierno? en horario de 7 am hasta las 12 del
Y me hice una mediodia esta en la puerta 4 del area
biopsia de de consulta externa.
endometrio ayer, | No tiene que pagar nada de diferencia,
que tiempo cree sin embargo algunos procedimientos
gue sea prudente | llevan algunos equipos pero esto se lo
para realizarme informar& el medico cuando la evalte
este estudio?

Y buen dial]

29 Buen dia iSaludos!
Para una consulta | Para cualquier consulta o realizar una
con hematologia | cita, escribirnos a nuestro numero de
Se necesita WhatsApp: 809-605-2278.
programar cita
previa o por orden
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de llegada

29 Saludos, para Saludos.
saber como es el | jSaludos! Aun no debido a la amplia
proceso de cartera de servicios y complejidad de
endocrindlogo en | los mismos. Estamos trabajando en
la tarde? ello. Mientras, para asistencia

personalizada puede escribir al
WhatsApp de Atencion a Usuario: 809-
605-2278
29 Saludos. Ojala Saludos. Gracias por presentar la

gue pueda situacion vivida, lamentamos la misma.

cambiar el Hemos pasado el reporte al area

sistemal!! Fui el correspondiente

lunes hacerme

analisis y

digue no habia

la mayoria de

analisis en un

hospital

grande como

este! Ojala se

sienta el

cambio [

29 Buenas tardes me | jSaludos! Aun no debido a la amplia
interesa hacer cartera de servicios y complejidad de
una cita los mismos. Estamos trabajando en

ello. Mientras, para asistencia
personalizada puede escribir al
Whatsapp de Atencion a Usuario: 809-
605-2278

29 Buenas tardes Para cualquier consulta o realizar una
como se coge cita, escribirnos a nuestro namero de
una cita para un WhatsApp: 809-605-2278.
psiquiatra para un
adulto

30 Buenos dias Saludos, por el momento solo
Me gustaria saber | disponemos de ortopédia general.
si alla hay
consulta de
podologia
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FORMULARIO 07
Quejas v solicitudes por redes
CORREO ELECTRONICO

Mes JUNIO 2022

FECHA QUEJA SOLICITUD RESPUESTA

6 Trabajo Se le informd que su correo
fue entregado al
departamento de Recursos
Humanos y que se le llamaria
de habilitarse una vacante.

8 Citas Se le facilitd la informacion
para realizarla

9 Citas Se le facilitd la informacion
para realizarla

9 Informacién de un acta | Que debe acudir por Juridica
de defuncién

16 Trabajo Se le informd que su correo
fue entregado al
departamento de Recursos
Humanos y que se le llamaria
de habilitarse una vacante.

21 Citas Se le facilitd la informacion
para realizarla

29 Citas Se le facilité la informacion
para realizarla

31 Por Lcdo. Hanobi Delgado




: HOSPITAL
DR. FRANCISCO
E. MOSCOSO PUELLO

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS

FORMULARIO 08
Quejas v solicitudes por redes

PAGINA WEB
Mes JUNIO 2022
FECHA QUEJA SOLICITUD RESPUESTA
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NOTAS DE PRENSA

Director Moscoso Puello recomienda cuidar la piel
8 junio Dia Nacional del Dermatdlogo

El director del Hospital Doctor Francisco Moscoso Puello, doctor Enmanuel Silverio,
invitd a la ciudadania a cuidar la piel y poner entre sus priorodades la visita al
dermatologo a los fines de prevenir cualquier tipo de enfermedad en el area de la
dermis.

"Hidratarse la piel y no exponerse por periodos prolongados a los rayos de sol son
parte de las recomendaciones; si hay lesiones en la piel, no automedicarse”, expreso el
doctor Silverio.

Mientras, la jefa del servicio del Dermatologia del hospital, doctora Alina Hernandez, ve
importante que el paciente se haga una revision periédica con el dermatélogo por lo
menos una vez al aflo a y asi prevenir y detectar enfermedades.

La especialista en el diagndstico y tratamiento de enfermedades de la piel, pelo y uias
explica que se debe evitar la exposicion al sol durante las 10:00 a.m. y 3:00 p.m., que
es cuando mas pueden impactar los rayos ultravioletas.

Es a partir de esto que la profesional de la medicina recomienda el uso del protector
solar, el cual debe de ser colocado a los mayores de 6 meses de edad.

La doctora Hernandez sostiene que la piel funciona como un sistema de alarma que
puede decir que algo no anda bien, y que en ella se pueden reflejar numerosas
enfermedades que pudieran estar pasando en otros érganos.

La dermatdloga recuerda que cada 8 de junio se conmmemora el Dia Nacional del
Dermatdlogo, y que con la esta fecha se busca generar conciencia acerca del buen
cuidado de la piel.

El hospital Moscoso Puello ofrece consultas de dermatologia, servicio incluido también,
en el Programa de Medicamentos de Alto Costo y Ayudas Médicas del Ministerio de
Salud Publica.

Urdlogo del Moscoso Puello alerta sobre el cancer de préstata

Dia Mundial del Cancer de Prostata - 11 junio
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El cirujano ur6logo del Hospital Doctor Francisco Moscoso Puello, Wellington Ledesma,
advirtié sobre la incidencia del cancer de prostata, el cual, segun los estudios, afecta
mayormente a adultos mayores.

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS

“El cancer de prostata es el segundo cancer mas frecuente en el hombre, detras de el
de pulmoén, y la media de edad en la que aparece es a los 65 afios, aunque puede
aparecer de manera mas prematura”, expreso el profesional de la salud.

El especialista del hospital que dirige el doctor Enmanuel Silverio explico que en la
etapa inicial de la enfermedad no hay presencia de sintoma, por lo que es importante
realizar chequeos médicos de forma periddica.

“La recomendacion es ir una vez al aio a consulta uroldgica; si tienes antecedentes
familiares con esta patologia el riesgo de presentarla aumenta”, expuso Ledesma.

El también encargado del Departamento de Cirugia Reconstructiva del Servicio de
Urologia del centro sostuvo que el diagndstico se sospecha cuando el andlisis de
sangre PSA esté alterado o cuando el tacto rectal es sospechoso, obteniendo la
confirmacion a través de una biopsia prostatica.

El galeno aclar6é que dependiendo el estadio del cancer se establece el tratamiento
curativo o paliativo, con cirugia o bloqueo hormonal.

El hospital Moscoso Puello cuenta con el Servicio de Urologia, a cargo del doctor
Déncil Pérez, donde, entre otros, se realizan cambio de sondas, dilataciones uretrales,
ureteroscopia, cistoscopia, colocacién y retiro de catéter, nefrectomia y
varicocelectomia.

Dia Mundial contra la Esclerosis Lateral Amiotrofica (ELA)

Especialistas del servicio de Neurologia del Hospital Doctor Francisco Moscoso Puello
manifestaron que, ante la presencia de debilidad motora, casi siempre en las
extremidades, y de atrofia muscular en la ciudadania, se debe acudir al médico, ya que
pudiera tratarse de esclerosis lateral amiotrofica.

"La esclerosis lateral amiotrofica, conocida también como enfermedad de Lou Gehrig,
es una enfermedad degenerativa progresiva de las neuronas motoras tanto a nivel
encefalico como de la médula espinal y aparece regularmente en el rango de edad
entre los 40 a 70 afios", expresan los galenos del servicio del centro que dirige el doctor
Enmanuel Silverio.
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Los neurdlogos del centro aclaran que en la progresion de la enfermedad se pueden
ver trastornos para la deglucion, el habla y finalmente falla en la musculatura que
controla la respiracion. Afirman que también es frecuente encontrar fasciculaciones a
nivel de las extremidades.
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Los doctores del servicio a cargo de la doctora Tania Vargas sostiene que en el 90% de
los casos de esta esclerosis se ve como una enfermedad esporédica, es decir, no
hereditaria, sin embargo, afirma que en un 5 a 10% de los pacientes se ha descrito la
forma con componente genético.

El diagnéstico es esencialmente clinico, pero los estudios paraclinicos ayudan a
descartar otras patologias potencialmente curables.

"Es importante que la poblacién conozca la sintomatologia de la enfermedad y acuda al
neurélogo para poder ofrecer medidas terapéuticas y de manejo transdiciplinario que
ayuden a mejorar la calidad de vida del paciente", indican los. Neurdlogos.

En la mayoria de las ocasiones sera necesario ayuda nutricional y psicoldgica, y
finalmente soporte ventilatorio, cuando sea requerido; aunque es una enfermedad
devastadora, dice que se realizan actualmente investigaciones en busca de ofrecer
terapias farmacologicas que prolonguen la expectativa de vida de los pacientes con
esclerosis lateral amiotrofica.

Juramentan nuevo director del hospital Moscoso Puello

El director del Servicio Regional de Salud Metropolitano (SRSM), doctor Edisson Féliz
Féliz, por instruccion del director del Servicio Nacional de Salud (SNS), doctor Mario
Lama, jurament6 al doctor Rafael Camilo Garcia Santos como director interino del
Hospital Docente Francisco Moscoso Puello.

Durante la toma de posesion, el doctor Féliz Féliz felicité al nuevo director por su
designacion y le motivé a seguir trabajando con dedicacién y empefio para lograr los
cambios que requiere el sistema de salud del pais.

Sostuvo que la férmula para brindar servicios con calidad y humanizacion es
propiciando un favorable clima laboral, para lo cual es necesario contar con talentos
humanos realmente capacitados.
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En tanto que el doctor Garcia Santos agradeci6 al presidente Luis Abinader, a la
vicepresidenta Raquel Pefia, al doctor Mario Lama y al doctor Féliz Féliz por la
confianza depositada en su persona para dirigir un hospital de referencia nacional.
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El cirujano ortopeda expreso que trabajara en unidad con el personal médico y todos
los colaboradores del centro para ofrecer atencidén con eficiencia y gran sentido de
humanizacion.

Destaco que su clave como gerente siempre ha sido estar en movimiento los siete dias
de la semana, recorriendo los pasillos, las habitaciones, la emergencia, conversando
con los pacientes, familiares y observando que nunca falte medicamento con el fin de
prestar la debida atencion a cada necesidad que se presente en el Hospital.

Pie de Foto I: El director del SRSM, doctor Edisson Féliz Féliz juramenta al director
interino del hospital Francisco Moscoso Puello, doctor Rafael Camilo Garcia Santos
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SINTESIS de las
NOTAS DE PRENSA redactadas v difundidas

Director Moscoso Puello recomienda cuidar la piel - 8 junio Dia Nacional del

Dermatdélogo

https://www.elcaribe.com.do/panorama/salud/director-del-moscoso-puello-recomienda-

cuidar-la-piel/

https://hoy.com.do/director-moscoso-puello-recomienda-cuidar-la-piel/

https://noticiassin.com/salud/directivos-de-hospital-moscoso-puello-recomiendan-a-la-

poblacion-cuidar-la-piel-y-visitar-al-dermatologo-1284903

https://ntelemicro.com/especialistas-recomiendan-cuidar-la-piel-en-el-dia-nacional-del-

dermatologo/

https://telenoticias.com.do/bienestar-y-vida/2022/06/07/director-moscoso-puello-

recomienda-cuidar-la-piel/

https://robertocavada.com/salud/2022/06/08/especialistas-del-moscoso-puello-

recomiendan-cuidar-la-piel/

https://deultimominuto.net/especialistas-recomiendan-cuidar-la-piel-para-prevenir-

enfermedades-en-el-futuro/

https://www.actualidadmedica.com.do/especialsitas-moscoso-puello-recomiendan-

cuidar-la-piel/

https://www.saludnews.net/director-del-moscoso-puello-recomienda-cuidar-la-piel/?amp
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https://www.diariosalud.do/noticias/especialistas-llaman-priorizar-el-cuidado-de-la-piel/
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https://teleradioamerica.com/2022/06/director-moscoso-puello-recomienda-cuidar-la-

piel-en-dia-nacional-del-dermatologo/

https://estoesnoticia.com/director-moscoso-puello-recomienda-cuidar-la-piel/salud/

https://ahoramismo.com.do/nacionales/director-moscoso-puello-recomienda-cuidar-la-

piel/

https://www.arosnews.com/2022/06/director-moscoso-puello-recomienda.html?m=1

http://descifrandolanoticia.com/director-moscoso-puello-recomienda-cuidar-la-piel

http://noticiasenn.net/especialistas-del-moscoso-puello-recomiendan-cuidar-la-piel

https://noticiasaltiempo.com/director-moscoso-puello-recomienda-cuidar-la-piel-gracias-

anticipadas/

https://relampagoinformativo.com/2022/06/08/director-moscoso-puello-recomienda-

cuidar-la-piel-y-visitar-dermatologo/

https://ciudadaniard.com/especialistas-del-moscoso-puello-recomiendan-cuidar-la-piel/

http://www.asoprecultrd.com/2022/06/director-moscoso-puello-recomienda.htm|?m=1

https://elpreqgonerord.com/director-del-moscoso-puello-recomienda-a-la-ciudadania-

cuidar-la-piel/
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https://www.enlacedigital.com.do/director-moscoso-puello-recomienda-cuidar-la-
piel%ef%bf%bc/
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https://blgnoticiassantodomingo.net/index.php/2022/06/08/invitan-a-la-ciudadania-a-

cuidar-la-piel-y-recomiendan-visitar-al-dermatologo-para-prevenir-enfermedades-en-el-

area-de-la-dermis/?platform=hootsuite

https://www.cumbrenews.com/salud/especialistas-del-moscoso-puello-recomiendan-

cuidar-la-piel/

https://www.impactoinformativord.com/2022/06/director-moscoso-puello-

recomienda.html

https://elvoceroaldia.net/2022/06/08/director-moscoso-puello-recomienda-cuidar-la-piel/

https://cronicards.com/2022/06/director-del-moscoso-puello-recomienda-cuidar-la-piel/

https://portadanacional.com/2022/06/07/41486/director-moscoso-puello-recomienda-

cuidar-la-piel/

https://elsoldelasamericas.com/2022/06/08/director-moscoso-puello-recomienda-cuidar-

la-piel/

http://labrechainformativa.com/2022/06/08/director-moscoso-puello-recomienda-cuidar-

la-piel/

https://www.imparcialrd.do/2022/06/director-moscoso-puello-recomienda.html

https://siempreporlaverdad.com/2022/06/director-moscoso-puello-recomienda-cuidar-la-

piel/
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