t HOSPITAL
DR. FRANCISCO
"' E. MOSCOSO PUELLO
DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS

ABRIL 2022

e Notas de prensa enviadas a medios

. Publicaciones en la prensa por

modalidad (1 por dia/tema/medio)
Modalidad Total Porcentaje

Neutras 16 47%
Total 34 100% ‘
e Publicaciones de las notas de prensa 167

¢ Informacidn colgada hospitalmoscosopuello.gob.do

\

e Total de las vistas en informacion colgada en

WEB hospitalmoscosopuello.gob.do 205
e Redes sociales e Nuevos seguidores redes sociales
Twitter  Facebook Instagram Total

Redes Publicaciones | Compartidas Total de 0 23 125 148
movimientos Corte 1-28 de cada mes
Twitter 67 39 106 e Alcance redes sociales
Twitter Facebook Instagram
Facebook |97 |- 97 - 2,079 4,365
pégina Corte 1-28 de cada mes
Facebok 105 5 150 ° . Vistas del perfil de redes sociales
Twitter  Facebook Instagram
cuenta
57 957
Corte 1-28 de cada mes
Instagram | 70 15 85
e Impresiones de redes sociales

Twitter  Facebook Instagram
3,046 42,195

Corte 1-28 de cada mes

1 Por Lcdo. Hanobi Delgado
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e Quejas y solicitudes recibidas

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS

Via Quejas Solicitudes \

Twitter

Facebook

Instagram

Correo

Pag. Web

Total

Solicitudes de artes -
10
Realizacion y apoyo de eventos internos / externos
1

DETALLES DE QUEJAS / DENUNCIAS RECIBIDAS:

-POR REDES SOCIALES:
1. No pago a proveedores.
2. Condiciones de area de Pie diabético pudieron favorecer adquirir bacteria y
dejadez de médicos influyeron en muerte de su pariente.
3. Noresponden en el whatsapp.
4. No responden teléfono ni whatsapp.

- RECIBIDAS POR MEDIOS DE PRENSA:

Circulo de periodistas de Salud afirma no hubo atenciones a colega en el hospital.
Paciente denuncia no existencia de medicamento en el hospital, por eso piden
traslado a otro hospital

No creen en version del hospital de que hubo atenciones a periodista en el hospital.
Paciente se fue a otro hospital ya que no quedd a gusto con el servicio

Quejas y desesperacion por falta de camas, algunos medicamentos y la sensibilidad
y atencion de muchos médicos
Problemas en la clasificacion de los desechos

Por Lcdo. Hanobi Delgado
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DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS

FORMULARIO 01

NOTAS DE PRENSA redactadas vy difundidas

Mes ABRIL 2022

Fecha Informacién Medios Portal View
Com. WEB web
6 Psicéloga Moscoso Puello llama a cuidar salud * * 10
emocional
8 SRSM activa Plan Operativo Semana Santa 2022 * 6
11 Especialista del Moscoso Puello identifica sintomas del * * 11
parkinson
13 SNS refuerza hospitales para asistencia durante asueto de * 8
Semana Santa
14 Administrador hospital encabeza reunion preparativos * 38
Semana Santa
16 Cardidloga del Moscoso Puello indica como cuidar el * * 9
corazon
17 Especialista del Moscoso Puello alerta sobre el trastorno * * 20
hemorragico hereditario
21 Moscoso hace jornada de promocién de densitometria y * 21
mamografia
24 Moscoso Puello reduce lista de espera con cirugias * * 33
laparoscépicas
30 Oficina de Acceso a la Informacion; servicio y * 49
transparencia
TOTAL 5 10 205
Nota:

Desde 1 a | 25 de abril el portal registraba error para subir las informaciones (caso resuelto por

OGTIC). Durante el mes no se permitia subir link ni fotos en los textos (en proceso).

Por Lcdo. Hanobi Delgado
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DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS

FORMULARIO 02

Publicaciones en medios de comunicacion

Mes ABRIL 2022 Positivo (+) / Negativo (-) / Neutro (0)
No. Dia TEMA/LINK Modo TV | ESCRITO Radio
1) 1 Al Hosp Francisco Moscoso Puello llegan alrededor de 400 | + N

emergencias diarias
https://www.youtube.com/watch?v=nAR50wPBSu0

2)

3)

4)

Moscoso Puello afirma que asistié oportunamente 0 N
https://elnuevodiario.com.do/moscoso-puello-afirma-
ofrecio-asistencia-oportuna-a-periodista-conde-olmos/

7)

8)

9)

5) 6 Psicéloga llama a cuidar salud mental + * ok
https://cdn.com.do/nacionales/psicologa-moscoso-puello-
llama-a-cuidar-salud-emocional/

6) 10 Cafnas y bueyes, de Francisco Moscoso Puello 0 *

11

https://fvdigital.do/2022/04/10/canas-y-bueyes-de-
francisco-moscoso-puello/

Especialista del Moscoso Puello alerta sobre el Parkinson
https://hoy.com.do/dia-mundial-del-parkinson-preste-

atencion-a-los-sintomas/

Emergencias Hospitales generales y traumatoldgicos listos | + O
para SS 2022
https://cdn.com.do/nacionales/emergencias-hospitales-

generales-y-traumatologicos-listos-para-ss-2022/

Por Lcdo. Hanobi Delgado


https://www.youtube.com/watch?v=nAR50wPBSu0
https://elnuevodiario.com.do/moscoso-puello-afirma-ofrecio-asistencia-oportuna-a-periodista-conde-olmos/
https://elnuevodiario.com.do/moscoso-puello-afirma-ofrecio-asistencia-oportuna-a-periodista-conde-olmos/
https://acento.com.do/salud/cipesa-critica-deshumanizacion-de-hospitales-9048853.html
https://acento.com.do/salud/cipesa-critica-deshumanizacion-de-hospitales-9048853.html
https://eldia.com.do/periodistas-rechazan-version-del-hospital-moscoso-puello-sobre-atencion-a-conde-olmos/
https://eldia.com.do/periodistas-rechazan-version-del-hospital-moscoso-puello-sobre-atencion-a-conde-olmos/
https://cdn.com.do/nacionales/psicologa-moscoso-puello-llama-a-cuidar-salud-emocional/
https://cdn.com.do/nacionales/psicologa-moscoso-puello-llama-a-cuidar-salud-emocional/
https://fvdigital.do/2022/04/10/canas-y-bueyes-de-francisco-moscoso-puello/
https://fvdigital.do/2022/04/10/canas-y-bueyes-de-francisco-moscoso-puello/
https://www.youtube.com/watch?v=kR30JVlL4Z8
https://hoy.com.do/dia-mundial-del-parkinson-preste-atencion-a-los-sintomas/
https://hoy.com.do/dia-mundial-del-parkinson-preste-atencion-a-los-sintomas/
https://listindiario.com/la-republica/2022/04/12/716866/un-hospital-con-pocas-camas-y-mucha-gente-demandando-atencion
https://listindiario.com/la-republica/2022/04/12/716866/un-hospital-con-pocas-camas-y-mucha-gente-demandando-atencion
https://listindiario.com/la-republica/2022/04/12/716866/un-hospital-con-pocas-camas-y-mucha-gente-demandando-atencion
https://cdn.com.do/nacionales/emergencias-hospitales-generales-y-traumatologicos-listos-para-ss-2022/
https://cdn.com.do/nacionales/emergencias-hospitales-generales-y-traumatologicos-listos-para-ss-2022/
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11 13 Resaltan importancia pacientes Artritis Reumatoide 0 N
mantengan adherencia a tratamientos
https://www.diariosalud.do/noticias/resaltan-
importancia-pacientes-artritis-reumatoide-mantengan-
adherencia-a-tratamientos/

12 13 Hospitales estan preparados para asueto de Semana Santa | + * Ok
https://www.youtube.com/watch?v=8I1YiLmdxPA
13 14 | EN VIVO: NOTICIAS TELEMICRO desde 14.16 positivo + * ok

https://www.youtube.com/watch?v=Eelhp6RVI9w

15 14 | SNS y Hemocentro coordinan ruta critica para garantizar 0 *
sangre en hospitales durante Semana Santa
https://eldia.com.do/sns-y-hemocentro-dicen-habra-
suministro-de-sangre-en-hospitales/

16 15 | “Lo fuerte viene el Viernes Santo”; hospitales lucian vacios | 0 g
en primer dia de asueto

https://listindiario.com/la-
republica/2022/04/15/717331/lo-fuerte-viene-el-viernes-
santo-hospitales-lucian-vacios-en-primer-dia-de-asueto

17 15 | Hospitales cuentan con “pocos pacientes” en dreas de 0 *
emergencias

https://listindiario.com/Ia-
republica/2022/04/15/717374/hospitales-cuentan-con-
pocos-pacientes-en-el-area-de-emergencias

18§ 16 | Cardidloga del Moscoso Puello explica coémo cuidar el + o
corazén
https://noticiassin.com/salud/cardiologa-del-moscoso-
puello-explica-como-cuidar-el-corazon-1259867

1¢ 17 | Médico llama a poblacién a evitar la hemofilia + S
https://www.elcaribe.com.do/destacado/medico-llama-a-
poblacion-a-evitar-la-hemofilia/

2( 17 | Coronela y raso del Canédromo habian sido investigados 0 *
por agresion

https://cdn.com.do/nacionales/coronela-y-raso-del-
canodromo-habian-sido-investigados-por-agresion/

21 18 | Se mantienen llegando casos de dengue, apendicitis, 0 ¥ O
diabetes, entre otras enfermedades

5 Por Lcdo. Hanobi Delgado


https://www.diariosalud.do/noticias/resaltan-importancia-pacientes-artritis-reumatoide-mantengan-adherencia-a-tratamientos/
https://www.diariosalud.do/noticias/resaltan-importancia-pacientes-artritis-reumatoide-mantengan-adherencia-a-tratamientos/
https://www.diariosalud.do/noticias/resaltan-importancia-pacientes-artritis-reumatoide-mantengan-adherencia-a-tratamientos/
https://www.youtube.com/watch?v=8IIYiLmdxPA
https://www.diariolibre.com/actualidad/salud/2022/04/14/marcelino-velez-buen-servicio-e-instalaciones-con-deterioro/1768641
https://www.diariolibre.com/actualidad/salud/2022/04/14/marcelino-velez-buen-servicio-e-instalaciones-con-deterioro/1768641
https://www.diariolibre.com/actualidad/salud/2022/04/14/marcelino-velez-buen-servicio-e-instalaciones-con-deterioro/1768641
https://eldia.com.do/sns-y-hemocentro-dicen-habra-suministro-de-sangre-en-hospitales/
https://eldia.com.do/sns-y-hemocentro-dicen-habra-suministro-de-sangre-en-hospitales/
https://listindiario.com/la-republica/2022/04/15/717331/lo-fuerte-viene-el-viernes-santo-hospitales-lucian-vacios-en-primer-dia-de-asueto
https://listindiario.com/la-republica/2022/04/15/717331/lo-fuerte-viene-el-viernes-santo-hospitales-lucian-vacios-en-primer-dia-de-asueto
https://listindiario.com/la-republica/2022/04/15/717331/lo-fuerte-viene-el-viernes-santo-hospitales-lucian-vacios-en-primer-dia-de-asueto
https://listindiario.com/la-republica/2022/04/15/717374/hospitales-cuentan-con-pocos-pacientes-en-el-area-de-emergencias
https://listindiario.com/la-republica/2022/04/15/717374/hospitales-cuentan-con-pocos-pacientes-en-el-area-de-emergencias
https://listindiario.com/la-republica/2022/04/15/717374/hospitales-cuentan-con-pocos-pacientes-en-el-area-de-emergencias
https://noticiassin.com/salud/cardiologa-del-moscoso-puello-explica-como-cuidar-el-corazon-1259867
https://noticiassin.com/salud/cardiologa-del-moscoso-puello-explica-como-cuidar-el-corazon-1259867
https://www.elcaribe.com.do/destacado/medico-llama-a-poblacion-a-evitar-la-hemofilia/
https://www.elcaribe.com.do/destacado/medico-llama-a-poblacion-a-evitar-la-hemofilia/
https://cdn.com.do/nacionales/coronela-y-raso-del-canodromo-habian-sido-investigados-por-agresion/
https://cdn.com.do/nacionales/coronela-y-raso-del-canodromo-habian-sido-investigados-por-agresion/

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS

https://www.youtube.com/watch?v=xk7sicBNg4Y

22

19

Agresor del canédromo habia sido cancelado por agredir a
un médico
https://cdn.com.do/nacionales/agresor-del-canodromo-
habia-sido-cancelado-por-agredir-a-un-medico/

23

22

Directores revelan cémo enfrentan los ‘enramado’ en
hospitales

https://listindiario.com/la-
republica/2022/04/22/718333/directores-revelan-como-
enfrentan-los-enramado-en-hospitales

24

22

Piden al Moscoso Puello que devuelva las camas de salud
mental

https://www.diariodesalud.com.do/texto-
diario/mostrar/3573490/piden-moscoso-puello-devuelva-
camas-salud-mental

22

Directores revelan como enfrentan los ‘enramado’ en
hospitales

https://listindiario.com/la-
republica/2022/04/22/718333/directores-revelan-como-
enfrentan-los-enramado-en-hospitales

2€

22

Policia busca a empleada que maté a compaiiero de
trabajo en ferreteria de la Duarte
https://listindiario.com/la-
republica/2022/04/22/718431/policia-busca-a-joven-que-
mato-de-una-punalada-a-su-jefe-en-ferreteria-de-la-
duarte

25

Gastroenterdloga del Moscoso Puello da
recomendaciones
https://www.youtube.com/watch?v=tbOgcwh0 y0

28

25

Moscoso Puello reduce lista de espera con cirugias
laparoscopicas
https://eldia.com.do/moscoso-puello-reduce-lista-de-
espera-con-cirugias-laparoscopicas/

25

Diputados visitan la Carcel de La Victoria
https://eldia.com.do/diputados-visitan-la-carcel-de-la-
victoria/

3(

26

Pacientes salud mental volveran a sus camas
https://eldia.com.do/pacientes-salud-mental-volveran-a-
sus-camas/

31

28

Joven lucha por su vida luego se ser obligada a beber acido
del diablo

Por Lcdo. Hanobi Delgado



https://www.youtube.com/watch?v=xk7sicBNg4Y
https://cdn.com.do/nacionales/agresor-del-canodromo-habia-sido-cancelado-por-agredir-a-un-medico/
https://cdn.com.do/nacionales/agresor-del-canodromo-habia-sido-cancelado-por-agredir-a-un-medico/
https://listindiario.com/la-republica/2022/04/22/718333/directores-revelan-como-enfrentan-los-enramado-en-hospitales
https://listindiario.com/la-republica/2022/04/22/718333/directores-revelan-como-enfrentan-los-enramado-en-hospitales
https://listindiario.com/la-republica/2022/04/22/718333/directores-revelan-como-enfrentan-los-enramado-en-hospitales
https://www.diariodesalud.com.do/texto-diario/mostrar/3573490/piden-moscoso-puello-devuelva-camas-salud-mental
https://www.diariodesalud.com.do/texto-diario/mostrar/3573490/piden-moscoso-puello-devuelva-camas-salud-mental
https://www.diariodesalud.com.do/texto-diario/mostrar/3573490/piden-moscoso-puello-devuelva-camas-salud-mental
https://listindiario.com/la-republica/2022/04/22/718333/directores-revelan-como-enfrentan-los-enramado-en-hospitales
https://listindiario.com/la-republica/2022/04/22/718333/directores-revelan-como-enfrentan-los-enramado-en-hospitales
https://listindiario.com/la-republica/2022/04/22/718333/directores-revelan-como-enfrentan-los-enramado-en-hospitales
https://listindiario.com/la-republica/2022/04/22/718431/policia-busca-a-joven-que-mato-de-una-punalada-a-su-jefe-en-ferreteria-de-la-duarte
https://listindiario.com/la-republica/2022/04/22/718431/policia-busca-a-joven-que-mato-de-una-punalada-a-su-jefe-en-ferreteria-de-la-duarte
https://listindiario.com/la-republica/2022/04/22/718431/policia-busca-a-joven-que-mato-de-una-punalada-a-su-jefe-en-ferreteria-de-la-duarte
https://listindiario.com/la-republica/2022/04/22/718431/policia-busca-a-joven-que-mato-de-una-punalada-a-su-jefe-en-ferreteria-de-la-duarte
https://www.youtube.com/watch?v=tbOqcwh0_y0
https://eldia.com.do/moscoso-puello-reduce-lista-de-espera-con-cirugias-laparoscopicas/
https://eldia.com.do/moscoso-puello-reduce-lista-de-espera-con-cirugias-laparoscopicas/
https://eldia.com.do/diputados-visitan-la-carcel-de-la-victoria/
https://eldia.com.do/diputados-visitan-la-carcel-de-la-victoria/
https://eldia.com.do/pacientes-salud-mental-volveran-a-sus-camas/
https://eldia.com.do/pacientes-salud-mental-volveran-a-sus-camas/
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https://www.youtube.com/watch?v=sD4aHtVGC60

32

28

Expertos explican debilidades del Sistema de Emergencias
9-1-1 enRD
https://www.elcaribe.com.do/panorama/pais/expertos-
explican-debilidades-del-sistema-de-emergencias-9-1-1-

en-rd/

Caso Génesis Montero: testimonio de un horrible acto de
violencia de género
https://www.youtube.com/watch?v=UljlufG3ftc

35

Total: 34

Positivas (+): 12
Negativas (-): 6
Neutras (0): 16

Por Lcdo. Hanobi Delgado



https://www.youtube.com/watch?v=sD4aHtVGC6o
https://www.elcaribe.com.do/panorama/pais/expertos-explican-debilidades-del-sistema-de-emergencias-9-1-1-en-rd/
https://www.elcaribe.com.do/panorama/pais/expertos-explican-debilidades-del-sistema-de-emergencias-9-1-1-en-rd/
https://www.elcaribe.com.do/panorama/pais/expertos-explican-debilidades-del-sistema-de-emergencias-9-1-1-en-rd/
https://listindiario.com/la-republica/2022/04/29/719267/hay-gran-desorden-en-manejo-desechos-biomedicos
https://listindiario.com/la-republica/2022/04/29/719267/hay-gran-desorden-en-manejo-desechos-biomedicos
https://listindiario.com/la-republica/2022/04/29/719267/hay-gran-desorden-en-manejo-desechos-biomedicos
https://www.youtube.com/watch?v=UIjlufG3ftc
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Mes ABRIL 2022

FORMULARIO 03

Registro de movimientos en redes sociales

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS

Publicaciones

Movimiento total

REDES Compartidas
67 39 106
Twitter
97 97
Pagina de FB
105 45 150
Perfil de FB
70 15 85
Instagram

Por Lcdo. Hanobi Delgado
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& Estadisticas de la pagina

Estadisticas de pedidos y mensajes no
disponibles
Debido a nuevas regulaciones en materia
de privacidad en Europa, los informes de

isti i con jes no
estan disponibles en este momento.
Es posible que los anunciantes vean cambios
en los datos sobre mensajes y pedidos de los
informes. Las métricas afectadas mostraran
*—"en lugar de los datos correspondientes para
Europa.
Mas informacién Cerrar

28 de enero - 24 de febrero  Ultimos 28 dias »

Registros de
visitas

<« Seguidores [©)
Personalizado v 1 feb. - 24 feb.
7.306
Seguidores
+1,8% vs. 31 ene
Crecimiento
* Total 136
* Empezaron a sequirte 172
® Dejaron de seguirte 36
20
15
10
5
0
1feb 12 feb 23 feb

FORMULARIO 03 -B
Métrica redes sociales

& Alcance

Personalizado v 1 feb. - 24 feb.
rendimiento segun el alcance. '
Principales videos en vivo >

Segun el alcance

Inicia un video en vivo para ver tus videos con mejor
rendimiento segun el alcance

Impresiones 51.500

vs. 8 ene. - 31 ene. +36,5%

Actividad del perfil ®

Visitas al perfil 1.0?2
+36,9
Toques en el sitio web 3 I46
Toques en el botén "Correo” . a:‘lvz
Toques en la direccién del negocio ‘1 7
+240
Toques en el botén “Llamar® 6

W Estadisticas ww Temh Vv
Ny I

62+ BImil

' .

1,051 +74 25+

Feb 203225 ¢

e v ere
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DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS

& Estadisticas de la pagina

di de pedidos y no
disponibles
Debido a nuevas regulaciones en materia
de privacidad en Europa, los informes de

disti lacionadas con jes no
estan disponibles en este momento.
Es posible que los anunciantes vean cambios
en los datos sobre mensajes y pedidos de los
informes. Las métricas afectadas mostraran
“~"en lugar de los datos correspondientes para
Europa.
Mas informacién Cerrar

28 de enero - 24 de febrero  Ultimos 28 dias »

Alcance de las
publicaciones
publicaciones

3230 3579

“60% “20%

e Y - — .

2374+

52 129mil

n

Por Lcdo. Hanobi Delgado



: HOSPITA
DR. FRANCISCO
E. MOSCOSO PUELLO

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS

FORMULARIO 04

Quejas v solicitudes por redes

TWITTER
Mes ABRIL 2022
FECHA QUEJA SOLICITUD RESPUESTA
10 Por Lcdo. Hanobi Delgado




DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS

FORMULARIO 05
Quejas v solicitudes por redes

FACEBOOK
Mes ABRIL 2022
FECHA QUEJA SOLICITUD RESPUESTA
Buenas tardes Saludos. Si. Debe venir

a agendar su cita
Dan terapia fisica? | personalmente para que

01 Fisiatria? le indiquen el proceso a
Lo cubre el seguro | seguir.
Senasa Si, lo cubre el seguro
Subsidiado? Senasa Subsidiado y no
tiene que pagar
diferencia.
Buenos dias Saludos. Médicos
A quien esta especialistas en cirugia
01 dirigido esta general que participen
maestria del concurso de

residencias medicas
para la plaza de cirugia

vascular.
Saludos, buenas! Saludos. Debe ser
evaluada por el
01 departamento de
Alla trabajan con odontologia. Ellos
endodoncia? analizan su caso y
determinan si pueden
trabajarlo.
Buenas tardes me Saludos. Asi es,
gustaria saber Si tenemos ambas
02 Alla hay médico consultas. Se asiste por
Endocrindlogia y citas a pacientes que ya

doctor de infertilidad | tengan récord en
nuestro centro

Buenas tardes si Saludos. Debe de

uno no tiene récord | realizar una cita. Para
02 gue va por primera | poder tener récord con

vez nosotros. Y luego pasar

a las areas indicadas.

11 Por Lcdo. Hanobi Delgado
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04 Saludos, quiero Saludos debe de venir a
cambiar un cita nuestro centro de salud.
Ya que esas citas se
Para una cambian personalmente
endoscopia
04 Buenos dias iSaludos! Nuestro
Hasta a qué hora depar.tarr]ento de.
esta en servicio el Psiquiatria trabaja hasta
psiquiatra? ST
10 Quiero saber cuéles | Hola, No realizamos ese
son los pasos que tipo de procedimientos
hay que dar para
recibir la ayuda para
gue me operen los
senos lo tengo muy
grande
11 Tengo una Si
pregunta. Los de lunes a viernes,
planifican a las 7am puerta #1
?
11 Tienen implanol Debe de venir a nuestro
? Disponible centro de salud, ya que
esa informacion se
Para ir mafiana suministra
mismo personalmente.
Porfavor
Investigueme si hay
implanol
Yo vivo en guerra
no quiero ir de valde
12 Necesito saber si Como le hemos
hay implanol indicado anteriormente,
este es un dispositivo
Para yo no ir de gue tiene alta demanda
balde estoy operada | por lo tanto, puede
suceder que mafana
tengamos en existencia
12 Por Lcdo. Hanobi Delgado
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y en la proxima consulta
no tengamos. Por esta
razon es que no damos
esa informacioén por
esta via

13

Hola buenos dias

quisiera saber si en
su farmacia venden
la insulina Lantus
tipo lapiz???

Saludos. No somos
responsables del
expendio de
medicamentos de la
unidad de Promese que
se encuentra en
nuestras instalaciones .
Lamentamos no poder
ayudarle

13

Buenas Noches,
Ustedes colocan
brakers?

Saludos, Si en nuestros
servicios de
odontologia. Debe venir
personalmente para ser
evaluado y le orientaran
sobre todo el proceso.

14

Donde estan
ubicados

iSaludos! Estamos
ubicados en la Av.
Nicolas de Ovando,
esquina Josefa Brea,
Ensanche Luperon.

14

Qué dia va los
neurélogos por
favor

Saludos. Los
neurdlogos atienden por
citas a pacientes que ya
dispongan de un récord
con nosotros. Si usted
tiene expediente aqui
en nuestro centro puede
escribir al WhatsApp de
atencion a usuarios
para recibir asistencia
personalizada

809-605-2278

15

Buenos dias,
ustedes realizan RX
ABDOMEN SIMPLE
DE PIE?

Saludos. Si la
realizamos por citas,
debe dirigirse
personalmente a
agendarla

13
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15 Hola. necesito una | Saludos. Para cualquier

cita para psiquiatria | consulta o realizar una
cita, escribirnos a
nuestro numero de
WhatsApp: 809-605-
2278.

16 Buenas iSaludos! No realizamos
Alla hacen partos? partos.

16 Buenas, deseo Para cualquier consulta
saber si alla estan o realizar una cita,
realizando escribirnos a nuestro
Evaluacion namero de WhatsApp:
Cardiovascular... de | 809-605-2278.
ser asi, cual es el Le estaran dando
proceso a seguir asistencia desde las
para un paciente 8:00am hasta las 5pm
gue vaya por
primera vez

18 Buenos dias, Como | Saludos. Para cualquier
puedo hacer cita consulta o realizar una
con un psicélogo cita, escribirnos a

nuestro numero de
WhatsApp: 809-605-
2278.

20 En el hospital hacen | No realizamos estudios
estudio de la vista de oftalmologia

21 Me pueden dar Desconocemos esa
informacion sobre informacion, por favor
donde en que escribir a nuestra sede
hospital hacen central @SNSRD.
estudio de La verdad no tenemos
oftalmologia conocimiento donde se
pediatrica realizan. Le

recomendamos llamar a
Su seguro para que le
orienten en este caso

25 Buenos dias cuanto | Saludos. No cobramos
es una consulta diferencia
ginecologia con
seguro ARS renacer

27 Hola Si se refiere a Cirugia

14 Por Lcdo. Hanobi Delgado
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Cuanto es la consulta | Toracica. Si tenemos
Quiero saber disponible. No
cuando van los cobramos nada en
dirjamos nuestro centro. Se
cardiovascular factura al seguro pero
torécicas no se le cobra al
paciente diferencia.
27 Hola hay alla un Si tenemos disponible.
médico cirujano
cardiovascular
27 Hola Para cualquier consulta
Como hago para o realizar una cita,
coger una cita escribirnos a nuestro
numero de WhatsApp:
809-605-2278.
28 Qué tengo que Para cualquier consulta
hacer para coger o realizar una cita,
cita para adulto escribirnos a nuestro
namero de WhatsApp:
809-605-2278.
28 Hola No tenemos para
Buenas tardes menores, solo para
Ustedes tienen adultos.
neurélogo
Pediatrica
Pediatrico
29 Buenos dias Una vez se haya
Queria saber si ya term_in_ado_el proceso en
tienen el calendario eI/Ml.nlsteno de Salud
para las entrevistas Pu_bllca. Es,taremos
de residencia avisando via nuestras
médica? redes sociales.
15 Por Lcdo. Hanobi Delgado
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FORMULARIO 06

Quejas v solicitudes por redes

INSTAGRAM
Mes ABRIL 2022
FECH | QUEJA SOLICITUD RESPUESTA
A
Saludos. Me Saludos. Para asistencia
gustaria saber personalizada escribir al nimero de
01 cudles son los dias | whatsapp de atencién a usuarios
gue va el 809-605-2278
neumaélogo
Es que a mi madre
le hicieron un
referimiento a
neumologia'y me
gustaria saber los
diasy sihay en la
mafana y tarde
Saludos, me Saludos. Por el momento nuestro
gustaria saber si tomaografo solo esta siendo usado
ustedes hacen este | para las imagenes de emergencia e
01 estudio de internamiento. Le sugerimos acudir a
tomografia del torax | otro centro de la red publica.
sin contraste. Lamentamos no poder ayudarle en
este momento.
Buenos dias Saludos. Si es para consulta si,
Para ademas debe tener ya un récord con
gastroenterologia se | nosotros.
04 necesita hacer Para asistencia personalizada
citas? escriba al whatssapp de atencion a
usuarios el niumero es 809-605-2278
Buenos dias Como | Para cualquier consulta o realizar
04 esta? Quiero una una cita, escribirnos a nuestro
cita por favor namero de WhatsApp: 809-605-
De primera vez 2278.
16 Por Lcdo. Hanobi Delgado
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04 Buenos dias por Saludos, debe de presentar el
favor tengo una mensaje de confirmacion de la cita
pregunta y se que en el Stand de informacién. Luego le
las cita se real8zan | indicaran donde debe facturar.
por Watsapp pero
quiero saber que si
para facturar para
una realizarse unos
analisis hay que
hacer cita
04 Buenas me gustaria | jSaludos! Para tomar una cita debe
coger una cita con llamar al Departamento de Atencion
medicina interna y al Usuario, teléfono: 809-681-7828
dermatologia exts: 2502 y 2534.
Buenas tarde Para asistencia personalizada
yo quiero saber Si escriba al whatssapp de atencion a
05 usted coge el usuarios el niumero es 809-605-2278
seguro senasa
subsidiado para se
le un estudios a una
nifia de 11 afios
05 Buenas tarde Saludos, Si, realizamos
yo quiero saber si Electrocardiograma.
alla realizan
Electrocardiograma.
06 Buenas tardes tengo | Saludos, debido a las altas
una pregunta y es demandas debe de esperar su turno.
gue el Doctor Ya que se le da respuesta a la mayor
Meneses me indico | brevedad posible. iDisculpe los
una Tomografia de | inconvenientes!
la Tiroides debo
hacer una Cita por
Watsapp pero nadie
contesta. Es que ya
no se estan
haciendo Citas por
el Watsapp
06 SEGUIMOS Saludos. Le hemos reiterado venir
EXIGIENDO para conversar con nuestro director
NUESTRO quien quiere recibirlo personalmente.
PAGO A Lamentamos esta situacion.
DEUDAS
17 Por Lcdo. Hanobi Delgado




DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS

CONTRAIDAS
POR EL
CENTRO

EL MANEJO
ADMINISTRATIV
O Y DIRECCION
DICE DE SU
MALA GESTION
NOS ENTAN
LLEVANDO A
LLEVAR
PIQUETES EN
EL SNS..Y DAR
A CONOCER EL
MANEJO DEL
CENTRO CON
CON SUS
COMPROMISOS

06 Buenas No he Saludos Para cualquier consulta o
podido realizar una cita, escribirnos a
comunicarme nuestro numero de WhatsApp: 809-
Necesito una cita 605-2278.
para hacer una
Colonoscopia

06 Buenos dias! Saludos, debe de venir al
Me gustaria saber si | Departamento de Imagenes, para
ustedes aceptan hablar con nuestra encargada
pasantes técnicos Yolanda Arias, quien le estara
en rayos X, y cuales | brindando més asistencia.
son los requisitos
gue exigen?

07 Buenas como hago | jSaludos! Para tomar una cita debe
para tomar la cita llamar al Departamento de Atencion

al Usuario, teléfono: 809-681-7828
exts: 2502 y 2534.

07 Saludos buenas iSaludos! No realizamos ese
tardes. Alla ponen el | procedimiento, el mismo se realiza
mapa que es de en CECANOT, CEDISA.
cardiologia

07 Saludos Para cualquier consulta o realizar
Quisiera coger una | una cita, escribirnos a nuestro

18 Por Lcdo. Hanobi Delgado
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cita para urologia
Y me gustaria saber
el proceso

namero de WhatsApp: 809-605-
2278.

07

Buenas

Quiero saber si
hacen la prueba de
intolerancia a la
latosa

Saludos. Por el momento no
realizamos este estudio. Le
recomendamos acudir a otro centro
de la red publica como Cecanot o
hospital Santo Socorro

08

Buenas tardes

Me pueden dar una
informacion por esta
via? Me gustaria
saber si en ese
hospital dan
consultas
psicoldgica, me
gustaria saber costo
de consulta, horario
y toda la informacion
gue me puedan dar

Saludos, nuestras consultas en
Psicologia son totalmente gratis.
Primero pasa por medicina familiar y
luego a psicoélogia.

Para cualquier consulta o realizar
una cita, escribirnos a nuestro
numero de WhatsApp: 809-605-
2278.

09

Hola buenas tardes,
quisiera saber los
dias que atienden
en el area de
métodos
anticonceptivos,
para chequearme el
implante norplant.
En unos meses
haran dos afios que
me lo puse, pero
tengo una
irregularidad en el
periodo y quiero ir a
chequearme, pero
no se los dias que
atienden eso,
entonces vivo en
Boca Chica y quiero
saber
especificamente los

Saludos. Los dias que tenemos la
consulta de planificacion es lunes
miércoles y viernes a las 7am en
puerta 4 del area de ginecologia

19
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dias que puedo ir.

11 Buenas tardes, y Puede pasar el miércoles a las 7am
estan laborando
esta semana de
semana santa?

11 Buenas tardes iSaludos!

Realizan
espirometria? No realizamos ese tipo de
procedimientos.

12 Saludos Saludos. La consulta de planificacion
Cuales dias va el son los dias lunes, miércoles y
médico que pone el | viernes a partir de las 7am en el area
inplante de ginecologia puerta 1.
anticonceptivo. No, ya que se atiende por orden de
Tengo que llevar llegada.
algo

13 Buenas Saludos. Debe dirigirse
Estan haciendo personalmente con su indicacion al
histerosalpingografia | area de ginecologia, puerta 4 para
? recibir la informacion
Ese procedimiento De lunes a viernes de 7am hasta
tiene algun costo? medio dia
Para saber con No tenemos costo por procedimiento.
cuanto ir Pero algunos procedimientos

necesitan equipos o materiales
desechables que le entrega el
seguro o los compra el paciente.
Esta informacion también la recibe
en el area

13 Saludos, una Si, no importa de donde le indicaron
pregunta, la sélo que esté vigente. Si aceptamos
indicacién puede ser | Senasa subsidiado para todos los
de otro hospital? Y procesos de nuestro centro. Y
si aceptan el senasa | descuide, no es molestia estamos
subsidiado. para servirle

13 Hola Quiero saber si | Saludos. En nuestra area de
tiene un programa reumatologia damos asistencia a
de ayuda de lupus esta enfermedad. Debe tener
tengo mi madre muy | expediente con nosotros y agenda
mal. cita en la especialidad.
si lo amor que busco | Si no tiene récord en nuestro centro,
para que me ayudar | puede escribir al whatsapp de

20 Por Lcdo. Hanobi Delgado
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con lo medicamento

atencion a usuarios para recibir
asistencia personalizada 809-605-
2278

Lo relacionado a los medicamentos,
lo maneja el servicio de reumatologia

13 Saludos realizan Saludos. Si lo realizamos, debe
Doppler miembro agendar su cita personalmente, en
inferiores arteria este momento las citas estan para el
venosa Con el mes de junio.
seguro Senasa Para procedimientos no se realizan
Subsidiado? Y no por via telefénica ni WhatsApp
se realizan por via
telefénica?

WhatsApp?

14 Buenos dias, soy Saludos. Recibimos CV, y en cuanto
tecnico profesional tengamos autorizacion del Servicio
de enfermeriay eh | Nacional de Salud podemos
enviado mi contratar segun las necesidades. Sin
curriculum varias embargo esta autorizacién no la
veces por el correo | tenemos. En este momento el
gue ustedes me dan | proceso de reclutamiento y seleccién
por esta pagina y no | de personal lo realizan ellos. Lo que
me llaman quisiera | podemos recomendarle es que dirija
saber que debo su solicitud alla
hacer para que me
tomen en cuenta ,
gracias !

14 Buenos dias, me El proceso de seleccion de personal
podria enviar el lo realiza el Servicio Nacional de
correo donde pueda | Salud.
enviar un curriculum
por favor
Gracias !

15 Saludos, mi Saludos. Gracias por darnos su
nombre es caso. Quisiéramos ademas el
Gissell, como dije nombre de su pariente para buscar
en el comentario en los registros médicos la condicion
mi intencion no de salud con que se traté. Fuera de
es dafar o crear eso, agradecemos que se tomara la

21 Por Lcdo. Hanobi Delgado
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controversia. El
caso De mi
suegra es que
nosotros la
llevamos en
febrero por
Emergencias por
un dolor en el pie,
ya que ella
presentando una
herida debido a la
azucar alta.

Una joven nos
refirio a cura, ya
que no se
conocia ese
proceso, el primer
dia que se llevo
le dijeron que
habia que tratar
el pie ya que
presentaba una
parte de piel
muerta la cual se
debia retirar. La
segunda vez el
doctor que la
atendio, procede
a realizarle una
incersion en la
herida y desde
ese presiso
momento
comenzoé el
calvario.

Lo primero es
gue el area de
cura esta llena de
personas con las
herida a flor de
piel, votando
secrecion,

molestia en medio de su dolor para
hacer esta queja. Nuestra area de
cura avanzada y pie diabético es
muy demandada y tenemos muchas
historias de pacientes que han
salvado su situacion gracias a las
atenciones recibidas en la misma
nos llama mucho la atencién el trato
gue recibieron por esto quisiéramos
ampliar la investigacion, también si
nos puede indicar el nombre de ese
medico que los referia a su centro
privado. Agradecemos que su
intencién es solo reportar lo
sucedido, pero como bien dice
debemos mantener la calidad en
nuestras areas y evitar que sucesos
como estos se repitan.

Pedimos excusas por todo lo que
como familia tuvieron que atravesar,
y reiteramos que haremos la
investigacion correspondiente y
tomaremos las medidas.

22
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sandrados y
demas, llenando
el piso de de eso.

No le dedican el
tiempo a los
pacientes para
realizar la cura de
la herida.

Desde el dia uno
le querian cortar
el pie cuando el
pie con la debida
Atencion se
podria salvar.

U

Porque tenia un
seguro "Bueno™ "
Privado " que se
debia llevar a una
clinica para que
le atendiwran.
(Habia que
hacerle una
cirugia) con un
costo de $RD
55,000 pesos
porque segun
ellos el seguro
cubria una parte.
Teniamos que ir
cada 2 diasy lo
Gnico que hacian
era quitar el
bendaje, lavar
con aguay jabon
y agregarle una
sal o azucary
tapar de nuevo.
Nunca le tomaron
la azucar

La cortaron 3
veces masy la

23
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herida cada vez
peor. El doctor la
queria llevar a
una clinica en la
que el trabaja
para ingresarla y
proceder a
cortarle El pie,
después de
hacerle xausado
eso cuando
fuimos ella no
tenia ese pie asi.

Desidimos
llevarla a la
Gomez patino ya
gue no vamos
mejoria, cada vez
peor. Alla Le
mandaron hacer
analisis y resulto
con una bacteria
que no duré ni 1
semana y fallecié
el.14 de marzo.
La bacteria se le
rego en el cuerpo
El pie en una
noche se le
pudrio y al dia
siguiente fallecio
No culpo al
hospital culpo a
los doctores

Y cuidar mas de
los pacientes
Ser mas
humanos

Se llevo a cirugia
pero ya la
bacteria estaba
en el cuerpo

La primera vez

24
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que la llevamos a
la Gomez patifio,
la Dra. Le retiro
literalmente 2
libras y media de
pus

Pero como se
iban a dar cuenta
si los "Doctores"
gue la estaban
atendiendo
estaban
enfocados en
cortar el pie,
llevarla a la
clinica donde si le
iban a pagar y
cortar

Brindar un
servicio gratuito
como es ese
también require
de cuidados,
porque se le
brinda servicios a
seres humanos
Me despido, ya
con mi suegra no
pueden hacer
nada, pero basta
con ir, tomarse
una horay hacer
un Recorrido para
ver las
Condiciones del
lugar.

Ir de sorpresa
Haganlo por los
que aun se
pueden salvar
Que tengan
buenas noches

15

Buenas noches Mi

Saludos. Claro que si. Tenemos todo

25
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amor quisiera saber
si alla hay
psicologos.

el servicio de salud mental a
disposicion y completamente gratis.
Si no tiene récord, el lunes a partir de
las 2pm puede escribir al whatsapp
de atencién a usuarios para que le
indiquen los pasos que debe dar
para ser asistida en psicologia

El numero es 809-605-2278

15 Buenas noches, Si, tenenos consultas de nifos,
atiende nifios es@ adolescente y adultos. También
psicolog@? familiar, terapia de parejas y grupal.
pero me consultan La verdad no, debe abrir un récord
el mismo dia ? via consulta de medicina familiar

antes.

16 Buenos dias Saludos. Ningun servicio de nuestro

hospital tiene costo.
Obtener los precios | Para confirmar disponibilidad debe
de unos analisis e acudir personalmente el lunes en
imagen y si lo hacen | horario laboral
como lo puedo Los analisis de laboratorio no, sin
hacer Y si se hacen | embargo las imagenes debe agenda
con citas cita

18 Buenas, como es el | jSaludos!
proceso de Para cualquier consulta o realizar
consulta? Tengo una cita, escribirnos a nuestro
seguro Senasa numero de WhatsApp: 809-605-
subsidiado 2278.

18 Buen dia iSaludos!

Ya esta disponible la

vacuna de la Si, si la tenemos disponible.
neumococo? Porque | Pero Fue que se nos agotaron.
No hace rato mande

a preguntar y le

diejorn que no

A la persona que

envie

18 Buen dia para Saludos, Hoy mismo, después de las
cuando vienen la 3pm.
vacuna de la Pero si desea, puede pasar mafiana

26 Por Lcdo. Hanobi Delgado
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neumococo?? y la tendremos disponibles.

18 Saludos, una Saludos. No se colocan ningunas
pregunta vacunas con gripe, ningunas
Mi bebé tiene gripe
le ponen la vacuna
de la neumococo
asi?

18 Hola,escribi y no Saludos debido a las altas demandas

me responden se le responde por orden de llegada.

En el Whatsapp Recordemos que tuvimos un fin de
semana largo, desde el miércoles
hasta hoy lunes.

19 Saludos Saludos. No, este procedimiento se
Por emergencia realiza por consulta de ginecologia
hacen papé nicolao? | teniendo un récord en el centro y

después de ser evaluada para el
mismo.

19 Buenos dias Saludos. Lamentablemente en estos
Me gustaria saber si | momentos no podemos ayudarle en
ustedes colocan este caso. Tenemos
balén gastrico, es gastroenterélogos que trabajan este
una paciente de procedimiento pero no en nuestro
escasos recursos 'y | centro. Por el momento solo
tiene una hernia por | podemos ofrecerle consulta de
la cual no se puede | nutriciébn y seguimiento.
operar, estamos
buscando un balén
gastrico para ayudar
la pérdida de pesoy
al mismo tiempo
econoémico

19 Buenos dias Saludos. Si tiene récord en nuestro
Yo quiero una cita centro, puede agendarla en atencién
con un neurdlogo a usuarios. De no tenerlo, escriba al

whatsapp de atencion a usuarios 809
605-2278

19 Buenas tardes El Departamento de Odontologia del
Quiero saber si hospital esta laborando con el
tienen atencion horario de lunes a viernes con el
odontologia y si alld | siguiente horario de: 7:30 a.m. a
ponen la vacuna 12:00 p.m.y de 12:00 p.m. a 4:00
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para prevenir el
VPH
(papiloma humano)

p.m. (Solo para adultos)

Odontologia para nifos, los
siguientes dias:

Lunes en la mafana desde las 7:30
a.m. hasta 12:00 p.m. Y de 12:00
p.m. hasta las 4:00 p.m. Miércoles,
en la tarde de 12:00 p.m. hasta las
4:00 p.m. Jueves, en la tarde de
12:00 p.m. hasta las 4:00 p.m.

(CUPO LIMITADO) Se trabaja por
orden de llegada registrandose con
el personal de Atencion al Usuario,
puerta 5y 6, de nuestro centro de
salud.

(Requisito tarjeta de vacunacion)

Si, las vacunas del VPH se colocan a
nifas solamente, desde los 10 afios
hasta las los 14 afios.

19 Quiero saber si Saludos. Ecocardiograma si, por
realizan citas. En este momento estan
Ecocardiograma y si | agendandose para el mes de agosto.
seguro Senasa Debe acudir personalmente para
subsidiado lo cubre | confirmar. No necesita cita, solo ir
y si hay que hacer temprano y en ayunas
citas Si recibimos Senasa subsidiado. Y

no tiene costo de diferencia.

19 Saludos quiero Todos los dias tenemos vacunacion.
saber que dias El jueves no estuvimos laborando
aplican la vacuna por ser feriado, pero en nuestro
del segundo mes de | horario normal regresamos el lunes.
los bebe?
fue que fui hace casi
dos meses aplicarle
la primera vacuna a
mi bebé un jueves y
me dijeron que ese
dia no estaban
laborando

19 Saludo Saludos, Realizamos
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Me interesa saber si

realizan
Ecocardiograma

Tomografia de

ecocardiograma por citas y
radiografia. Sin embargo las
tomografias no son contrastadas y
por el momento solo estamos
trabajando las emergencias.

craneo con.
Contrate
Radiografia del
torax
19 Buena tarde El Departamento de Odontologia del
aceptan senasa hospital esta laborando con el
contributivo en horario de lunes a viernes con el
odontologia y si es siguiente horario de: 7:30 a.m. a
con cita 12:00 p.m. y de 12:00 p.m. a 4:00
p.m. (Solo para adultos)
Odontologia para nifios, los
siguientes dias:
Lunes en la mafiana desde las 7:30
a.m. hasta 12:00 p.m. Y de 12:00
p.m. hasta las 4:00 p.m. Miércoles,
en la tarde de 12:00 p.m. hasta las
4:00 p.m. Jueves, en la tarde de
12:00 p.m. hasta las 4:00 p.m.
(CUPO LIMITADO) Se trabaja por
orden de llegada registrandose con
el personal de Atencion al Usuario,
puerta 5y 6, de nuestro centro de
salud.
(Requisito tarjeta de vacunacion)
21 Saludos, deseos Saludos, Por el momento solo
realizarme una estamos dando este servicio a las
tomografia normal emergencias
de craneo la
realizan
O solo
emergencias?
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21 Saludos, debo de Saludos, exacto. Es el protocolo de
primero ir a consulta | entrada a nuestro centro.
familiar, y si hay De lunes a viernes en tres tandas de
consulta todos los atencion. Si recibimos todos los
dia seguros
Cogen el seguro del | Y no cobramos diferencia!
gobierno?

21 Buenos dias. Para Saludos. Debe tener un récord con
uno ir por primera nosotros y luego agenda la cita en
vez a un esa especialidad
hematélogo tiene
que llevar
referimiento y cojer
cita?

21 Saludos como Saludos. Favor indicarnos los dltimos
puedo hacer para cuatro digitos de su teléfono para
comunicarme con pasar el caso al departamento de
ustedes llevo dias atencion a usuarios.
llamando y nada Pasaremos el dato. Le pedimos
de contestarme. disculpas por el retraso en contestar.
8297706344 he La verdad es que con los dias de
hablado por semana santa el personal encontré
Whatsapp de ese cerca de 2mil mensajes.
namero y llamada
normal del 829-

973-7770

Estoy intentando
cojer una cita
para neurologia
Yo estoy
llamando desde
antes de eso mi
problema fue el
siguiente yo coji
una cita estaba
pautada para el
13 de abril pero
mi celular sufrio
un percance y se
me borré todo y
no pude
recuperar el msjy
en el que me
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especificaron que
si no tenia la
conversacion de
la cita osea el msj
no me atendian
Escribe para que
me lo cambiaran
desde la semana
ante de la
semana o a ver Si
me buscan y
nada

21 Buen dia Saludos. El area de vacuna trabaja
Hasta qué hora de 8-12 mediodia y regresan de 2-
trabajan vacunando | 4pm.
los bebés

21 Buenos tardes soy iSaludos! Debe traer una carta de la
estudiante de institucion donde realizé el curso o
psicologia clinicay | pasantia donde soliciten que se le
me gustaria realizar | permita hacer la pasantia en este
mi pasante alla hospital.

Debe estar dirigida al Doctor
Emmanuel Silverio, Director General.
Via: Licenciada Ingrid BalBy,
encargada de Psicologia.

22 iSaludos! Estaremos avisando sobre
Saludos las maestrias en nuestras redes
Me pueden dar sociales.
informacion sobre
unas maestrias
Que se estaran
impartiendo alla en
el centro

25 Saludos quisiera Saludos, se trabaja por orden de
saber si la cura de llegada
caries es por orden
de llegada o por
citas ?

25 Buenos dias cuanto | Saludos. No cobramos diferencia. No
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€s una consulta
ginecologia
conseguro ars
renacer Osea

cobramos nada en nuestro centro.
Se factura al seguro pero no se le
cobra al paciente diferencia.

cuanto es la
consulta
25 Buenos dias Saludos. Tenemos esta consulta de
disculpa la molestia | lunes a viernes en la tan de matutina
consulta de y vespertina. Se asiste por citas en la
ginecologia horario | misma. Para asistencia
personalizada escribir al whatsapp
de atencion a usuarios
809-605-2278
25 Hola buen dia iSaludos! El proceso de selecciéon y
Puende solicitame reclutamiento lo realiza el Servicio
Su correo para Nacional de Salud (SNS), a pesar de
enviar un curriculum | eso puede enviar su CV actualizado
a nuestro Departamento de
Recursos Humanos. El correo es:
rrhh_hospmoscosopuello@hotmail.c
om
26 Saludos. Dan Saludos. Claro que si! Debe venir a
terapia fisica? agendar su cita personalmente para
Fisiatria? gue le indiquen el proceso a seguir.
Lo cubre el seguro Si, lo cubre el seguro Senasa
Senasa Subsidiado y no tiene que pagar
Subsidiado?? diferencia.
26 Saludos. Me Saludos. Puede venir a nuestro
gustaria saber los centro de salud, tenemos una
dias y horarios para | jornada desde las 7am hasta las 4p.
realizarse la
densitometria 0sea
Por favor
Hay que hacer cita?
27 Buenas tardes iSaludos! Debe de dirigirse a un
Me gustaria saber si | hospital Materno y pediratrico, ya
hacen la Sonografia | que nosotros no realizamos ese tipo
Transfontaneral de procedimientos.
para mi bebé de 3
meses
27 Hola, tengo una Saludos. Lo que usted requiere es
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pregunta consulta de fertilidad. La tenemos
Estoy preparadas 'y | disponible en nuestra cartera de
quiero volver tener servicios. Debe crear un récord en el

un bebé tengo 27 centro y luego agenda cita en

afios y la dltima CONACULTA de fertilidad. Para
cesaria hacer 9 asistencia personalizada en la
afos y la verdad creacion del récord favor escribir al
para mi solo mae numero de whatsapp de atencion a
amarraron pero creo | usuarios

k no k estoy 809 605-2278

preparadas

Quiero saber cual

son los

requerimientos para
ir para sus centros y
si me puede ayudar

28 Me puedes mandar | jSaludos! Estamos ubicados en la
la ubicacioén por Av. Nicolas de Ovando, esquina
favor Josefa Brea, Ensanche Luperon.
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Mes ABRIL 2022

FORMULARIO 07

Quejas v solicitudes por redes

CORREO ELECTRONICO

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS

FECHA QUEJA SOLICITUD RESPUESTA
6 Facilitar teléfono del Puede comunicarse al 809-
hospita] 681-7828.

Y por whatsapp 8096052278

6 Solicitud de trabajo Se remitid curriculo a
Recurso Humanos

11 Servicio de Ginecologia | Se le indicé los tres
disponibles y el horario L-M-
V 7am

14 Servicio de Ginecologia | Se le indicé los tres
disponibles vy el horario L-M-
V 7am

25 Servicio de Urologia Puede comunicarse al 809-
681-7828.
Y por whatsapp 8096052278

26 Solicitud de trabajo Se remitio curriculo a
Recurso Humanos

29 Solicitud de trabajo Se remitio curriculo a
Recurso Humanos
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FORMULARIO 08
Quejas v solicitudes por redes

PAGINA WEB
Mes ABRIL 2022
FECHA QUEJA SOLICITUD RESPUESTA
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NOTAS DE PRENSA

Psic6loga Moscoso Puello llama a cuidar salud emocional
6 de abril, Dia Nacional del Psicélogo

La psicologa clinica del Hospital Doctor Francisco Moscoso Puello, Yesenia Castillo,
llamo a la ciudadania a cuidar su salud emocional, es que explica que junto a los
pensamientos juegan un papel importante en la felicidad del ser humano.

La profesional de la conducta del hospital que dirige el doctor Enmanuel Silverio
manifiesta que cuando no hay estabilidad emocional se descompensa la fisica y se
altera el estado de animo causando deterioro cognitivo como el suefio y la capacidad
de concentrarse, lo que lleva a la irritabilidad y la irracionalidad de la persona.

"Mantener un buen control de nuestras emociones nos permiten actuar de una manera
precisa al tomar decisiones, por eso es bueno siempre mantener pensamientos
positivos" recomendo la licenciada Castillo.

La especialista recomienda acudir al psicélogo cuando sienta depresion, ansiedad o
cualquier alteracién de conducta.

Ademas, invit6 a dejar de pensar que ir al psicélogo es para enfermos mentales,
argumenta que es todo lo contrario, es un indicador de que la persona se preocupa por
si misma.

"Con el psicologo puedes hablar con confianza sin ser juzgado, solo damos
herramientas para mejorar alguna situacion y mejorar el control de las acciones",
destact la terapeuta.

El 6 de abril fue la fecha designada como el Dia Nacional del Psicélogo por la
Asociacion Dominicana de Psicologia (ADOPSI), organismo que paso a ser, en virtud
de la Ley No. 22-01, el Colegio Dominicano de Psicélogos (CODOPSI).

SRSM activa Plan Operativo Semana Santa 2022

El director del Servicio Regional de Salud Metropolitano (SRSM), doctor Edisson Féliz
Féliz, sostuvo una reunién con los directores de hospitales del Gran Santo Domingo y
Monte Plata para activar el plan de preparaciéon y respuesta oportuna durante el
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Operativo Conciencia por la Vida, Semana Santa 2022, el cual iniciara el jueves 14 de
abril, a las 2: 00 p.m y concluira el domingo 17, a las 6:00 p.m.
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En tal sentido, el doctor Féliz Féliz expreso que es responsabilidad del SRSM habilitar
sus planes de emergencias y contingencias en todos los centros de salud, a fin de
atender con eficiencia y calidad la demanda de servicios que genere el asueto de la
Semana Mayor.

Asimismo, preciso que es competencia de los directores de hospitales revisar el nivel
de abastecimiento que poseen para que pueda solicitar con tiempo los insumos,
medicamentos, combustibles, ropas quirdrgicas y otros materiales gastables,
necesarios para garantizar las mejores atenciones a los usuarios que soliciten
asistencia médica.

Aclaré que los directores también deben supervisar el reforzamiento de las salas de
emergencias, las unidades de cuidados intensivos, los bloques quirdrgicos y constatar
gue cuenta con personal médico suficiente y disponible ante cualquier llamado de
emergencia.

El doctor Féliz Féliz explicd que, aunque todo esta listo, lo ideal es que los ciudadanos
se cuiden para que pasen una Semana Santa tranquila y en familia.

“Pedimos al pueblo dominicano actuar con calma, prudencia y moderacion para evitar
situaciones que pongan en peligro su vida y las de los deméas. Recuerden que antes de
viajar deben chequear sus vehiculos para prevenir accidentes en las vias. Tengan
pendiente que en su casa les esperan y la vida continua”, manifestoé el director del
SRSM

Especialista del Moscoso Puello identifica sintomas del parkinson
11 abril, Dia Mundial del Parkinson

El neurélogo del Hospital Doctor Francisco Moscoso Puello, Juan Manuel Mena,
identifico la rigidez muscular en el cuerpo como uno de los sintomas del parkinson,
enfermedad progresiva del sistema nervioso que afecta el movimiento.

El especialista del hospital que dirige el doctor Enmanuel Silverio sefal6 la rigidez, el
temblor y la lentitud de los movimientos como sintomas del parkinson, segunda
enfermedad neurodegenerativa mas comun.
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“El temblor es el principal sintoma de la enfermedad, que es de origen desconocida en
mas de un 90% de los casos, y con base genética entre un 5y 10%", expreso el
galeno.

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS

El doctor citd la exposicidn a sustancias toxicas sobre todo pesticidas o metales
pesados como otras causas que se han determinado como origen de casos de
parkinson.

El profesional de la salud recomendd que cuando un familiar o amigo presente esta
sintomatologia sea llevado inmediatamente al neurélogo.

“Es importante el diagnodstico temprano; a todas las personas que eviten estar
expuestos a sustancias toxicas, evitar consumir agua contaminada y sustancias
ilegales que estén contaminadas con toxico”, recomendo el neurdlogo.

La Organizacién Mundial de la Salud declar6 en el afio 1997 el Dia Mundial del
Parkinson cada 11 de abiril, coincidiendo con el aniversario del nacimiento del Dr.
James Parkinson, neurdlogo y paleontélogo, a quién se le atribuye en ser el primero en
describir esta enfermedad en el afio 1817.

SNS refuerza hospitales para asistencia durante asueto de Semana Santa

El Servicio Nacional de Salud (SNS) informd que fueron reforzados los hospitales de la
Red Publica con el objetivo de dar respuesta oportuna a los casos que puedan
presentarse durante el asueto de Semana Santa.

El titular del SNS, doctor Mario Lama, indicé que se activaron los Comités de
Emergencias y Desastres, ademas se implementaron planes operativos en el Nivel
Central, Servicios Regionales de Salud (SRS), Centro Regulador de Urgencias y
Emergencias (CRUE) y hospitales, estableciendo las medidas de prevencion
necesarias para asistir a la poblacion.

La preparacion incluye el abastecimiento de los establecimientos sanitarios con los
medicamentos, insumos y suministros requeridos para garantizar repuesta a la
demanda de los usuarios.

Asimismo, a través de la Direccién de Emergencias Médicas, se prepararon las
unidades de ambulancias para atencion extrahospitalaria, ademas de establecer la
supervision y vigilancia de operaciones, asistencia sanitaria y traslado.
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“‘Hemos priorizado los hospitales regionales, traumatoldgicos y aquellos que concentran
la mayor demanda de pacientes, especialmente en las areas criticas, Emergencias,
Unidades de Cuidados Intensivos y Trauma”, explicé Lama.
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El director del SNS informé que también fue fortalecida la seguridad en los centros de
salud y se establecié acuerdos con la Policia Nacional para fijar unidades de patrullas,
préximo a hospitales priorizados por mayor incidencia durante el feriado.

El doctor Lama destac6 que en estas fechas las principales causas de atencion son los
accidentes de transito, intoxicaciones alimenticias y por ingesta excesiva de bebidas
alcohdlicas. En ese sentido, exhortd a la poblacién seguir las instrucciones de los
organismos de emergencias, tener presente las medidas de prevencion de accidentes
de transito y evitar el uso excesivo de alcohol, a fin de no poner en riesgo la salud.

El SNS forma parte de las 22 instituciones de respuesta que trabajan en coordinacién
con el Centro de Operaciones de Emergencias (COE) en el operativo “Conciencia por
la Vida, Semana Santa 2022”, desde las dos de la tarde del jueves 14 hasta las seis de
la tarde del domingo 17 de abril, siendo el COE el vocero oficial.

Administrador hospital encabeza reunion preparativos Semana Santa

A los fines de estar preparados para dar asistencia a los pacientes en Semana Santa,
se realiz6 un encuentro encabezado por el licenciado José Candelario, administrador
del Doctor Francisco Moscoso Puello.

Durante en la reunién, que buscaba afinar todos los preparativos para posible aumento
de pacientes durante la semana mayor, estuvieron presentes en la mesa directiva la
subdirectora del centro, Argentina German; la encargada de Recursos Humanos,
Yenifer Arias; y la encargada del Comité Hospitalario de Emergencias y Desastres,
Elsa Moreno Colon.

La sesidn sirvié de complemento a los lineamientos de la gerencia hospitalaria guiada
por las autoridades del Servicio Nacional de Salud y el Servicio Regional de Salud
Metropolitano.

Previo a este cara a cara fue activado el Comité Hospitalario de Emergencias y
Desastres.
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Tras esta reunion quedo establecido que el centro estaba listo en cuanto a insumos,
medicamentos y personal.

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS

Cardiologa del Moscoso Puello indica codmo cuidar el corazon
16 abril Dia Mundial del Cardiélogo

La doctora del servicio de Cardiologia del Hospital Doctor Francisco Moscoso Puello,
Erick Carmen Miranda, recomendo visitar al cardidlogo; realizar actividad fisica regular;
mantener una dieta sana; consumir frutas, verduras, vegetales, fibras, nueces y aceite
vegetal; y evitar el sobrepeso, obesidad y el consumo de tabaco a los fines de prevenir
el infarto cardiaco.

“Tener un chequeo cardiovascular oportuno para identificar factores de riesgo para
enfermedad cardiovascular, y mantener niveles tensionales en valores de normalidad,
son de las de recomendaciones que hacemos”, sefald la cardidloga.

La especialista en medicina interna del hospital que dirige el doctor Enmanuel Silverio
aclaré que los sintomas mas frecuentes del infarto son dolor de pecho, que en el
hombre puede manifestarse opresivo, de fuerte intensidad que se puede irradiar al
brazo izquierdo o la mandibula; en la mujer y en los pacientes que padecen de diabetes
la dificultad para respirar, mareo, sudoracion, dolor en la parte alta del abdomen o
ambos brazos.

La profesional de la salud recomendd, que ante la presencia de dolor en el pecho,
acudir a una sala de emergencias para ser evaluado por un especialista a la mayor
brevedad posible, ya que explica que el tiempo de la atencion es el factor mas
importante y puede hacer la diferencia entre la vida y la muerte.

“Cada 16 de abril celebramos el Dia Mundial del Cardiélogo, siento un gran orgullo de
la especialidad escogida porque el cardidlogo no solo se dedica a diagnosticar y tratar
la enfermedad del corazén y los vasos sanguineos, sino que también concentra su
esfuerzo en identificar y corregir los factores de riesgo que pueden llevar a los
pacientes a padecer una enfermedad”, destaco la también ecocardiografista.

La doctora Miranda manifesto, ademas, que el dedicar un dia en reconocimiento
especial a tantos hombres y mujeres que entregan su vida a cuidar de la salud de
todos, debe de tener el propdsito de concientizar a la poblacion de la importancia de
visitar un cardiélogo para un chequeo rutinario oportuno con el que puedan evitar la
aparicion de eventos fatales como los infartos cardiacos.
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Especialista del Moscoso Puello alerta sobre el trastorno hemorragico hereditario
17 de abril, Dia Mundial de la Hemofilia

La encargada del Departamento de Hematologia del Hospital Doctor Francisco
Moscoso Puello, la médica, Wilneslia Otafiez, invito a la ciudadania estar alerta ante la
presencia de hemorragias ocurridas de forma espontanea y después de una cirugia o
de tener una lesion.

La hematdloga del hospital bajé la gerencia del doctor Enmanuel Silverio, director; la
doctora Argentina German, subdirectora; y el licenciado José Candelario,
administrador; sefialé que estos sintomas corresponden a la hemofilia, un trastorno
hemorragico hereditario en el cual la sangre no se coagula de manera adecuada.

La profesional de la salud explicé que los signos y sintomas de la hemofilia varian
segun el nivel de factores de coagulacion.

La doctora detall6 que si el nivel del factor de coagulacion se encuentra levemente
reducido, es posible que se produzca el sangrado solo después de una cirugia o de un
traumatismo; si la insuficiencia es grave, dijo que puede sangrar facilmente sin razén
aparente.

La especialista sostuvo que los casos graves de hemofilia suelen diagnosticarse en el
primer afio de vida; y que las formas leves pueden no ser aparentes hasta la edad
adulta.

“Algunas personas se enteran de que tienen hemofilia después de sangrar
excesivamente durante un procedimiento quirdrgico”, manifesté la hematdéloga.

La doctora Otafiez agreg6 que los andlisis del factor de coagulacion pueden revelar
una deficiencia de dicho factor y determinar el nivel de gravedad de la hemdfilia.

“El tratamiento principal de la hemofilia grave consiste en reemplazar el factor de
coagulacion que es deficiente. Si tu o tu hijo tienen signos o sintomas de hemofilia, es
posible que los deriven a un médico especialista en trastornos de la sangre, es decir, el
hematdlogo”, recomendo la internista.

La formada de la medicina interna explicé que existen dos tipos de hemcdfilia: la
Hemofilia A (hemdfilia clasica o deficiencia de factor VIII) y la Hemofilia B (enfermedad
de Christmas o deficiencia de factor 1X).
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“La hemofilia A es casi cuatro veces mas comun que la hemofilia B y aproximadamente
la mitad de las personas afectadas tienen la forma grave de la enfermedad. La
hemofilia se presenta en 1 de cada 5,000 bebés varones; actualmente 400,000
personas padecen hemofilia en el mundo”, destacé la especialista.
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El 17 de abril de cada afio se conmemora el Dia Mundial de la Hemofilia, una fecha
proclamada por la Federacion Mundial de Hemofilia (FMH).

Moscoso hace jornada de promocion de densitometria y mamografia

El Hospital Moscoso Puello, a través del Departamento de Atencion al Usuario, realiza
jornada de promocion de mamografia y densitometria en el Ensanche Capotillo y
Simon Bolivar del Distrito Nacional.

Un encuentro cara a cara desarrollado por el departamento bajo la coordinacion del
encargado Deivy Bravo.

Esta actividad, respaldada por el departamento de Seguridad, es parte de los
lineamientos de la gerencia del Moscoso Puello que integran el doctor Enmanuel
Silverio, director; doctora Argentina German, subdirectora; y el licenciado José
Candelario, administrador.

Moscoso Puello reduce lista de espera con cirugias laparoscépicas

A los fines de reducir la lista de espera de personas que requieren intervenciones
quirdrgicas electivas, el Hospital Doctor Francisco Moscoso, a través del Servicio de
Urologia que dirige el doctor Déncil Pérez, desarroll6 una jornada de cirugias
laparoscopicas, logrando asi la mejoria de la condiciéon de salud de personas que
necesitaban operaciones quirdrgicas por cancer de prostata, quiste renal, nefrectomia,
fistula vesico-vaginal, entre otras complejidades.

El jefe del Servicio de Urologia del hospital, Doctor Déncil Pérez, destaco que en la
jornada seis pacientes tuvieron el beneficio de ser intervenidos con el procedimiento
minimamente invasivo, lo que se traduce en disminucion del tiempo quirurgico,
incisiones, sangrados y estancia en el hospital.

Los especialistas de la jornada fueron los urélogos Wilton Cabrera, Elier Luciano, Ellas
Grullon, Ana Chavez, Wally Abreu, y los ayudantes los residentes de tercer y cuarto

afo de urologia, los doctores Castillo, Pérez, Suero y Sierra.
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El servicio de Urologia es parte de la cartera de especialidades clinico quirargicas que
posee el hospital Moscoso Puello bajo la gerencia compuesta por el doctor Enmanuel
Silverio, director; la doctora Argentina German, subdirectora; y el licenciado Jose
Candelario, administrador.

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS

El programa de Cirugias Uroldgicas Laparoscopicas inicié el pasado 10 de marzo,
fecha en la que se conmemoro el Dia Mundial del Rifién, donde se realiz6 la primera
nefrectomia (extraccion de rifidn) por esta técnica.

La cirugia laparoscopica es un procedimiento quirirgico mediante la cual se insertan
tubos cortos y delgados (trocares) en el abdomen, utilizando pequefias incisiones
(inferiores a un centimetro).

Oficina de Acceso a la Informacion; servicio y transparencia
Departamento de abril

El encargado de la Oficina de Acceso a La Informacién, Juan Elias Fradén Brito,
destaca el servicio que la brinda el departamento a la ciudadania.

El licenciado explica que el area ofrece el servicio de acceso a las informaciones de
caracter publico de la institucion, en virtud de lo que establece la Ley 200-04 de Libre
Acceso a la Informacion.

Manifiesta, ademas, que de esta manera el departamento se convierte en un canal
para recibir y canalizar las informaciones solicitadas.

Destaca su satisfaccion laboral:

"Ha sido una experiencia totalmente nueva para mi. Como mi primera experiencia
laborando en este sector, el trabajar en esta posicion me ha permitido estar cercano a
las necesidades de las personas y conocer la importancia de brindar este servicio a los
usuarios, junto a un gran equipo de profesionales de este centro hospitalario”, expreso
el Fradén Brito.
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SINTESIS de las
NOTAS DE PRENSA redactadas v difundidas

Psic6loga Moscoso Puello llama a cuidar salud emocional

6 de abril, Dia Nacional del Psicélogo

https://snsdigital.gob.do/psicologa-moscoso-puello-llama-a-cuidar-salud-emocional/

https://elnuevodiario.com.do/psicologa-moscoso-puello-llama-a-cuidar-salud-emocional/

https://cdn.com.do/nacionales/psicologa-moscoso-puello-llama-a-cuidar-salud-

emocional/

https://ntelemicro.com/llaman-a-la-ciudadania-a-cuidar-su-salud-emocional-en-el-dia-

nacional-del-psicologo/

https://canal4rd.com/en-el-dia-nacional-del-psicologo-hospital-moscoso-puello-llama-a-

cuidar-la-salud-emocional-%ef%bf%bc/general/#gsc.tab=0

https://noticentro.com.do/psicologa-moscoso-puello-llama-a-cuidar-salud-emocional/

https://www.actualidadmedica.com.do/psicologa-moscoso-puello-llama-a-cuidar-salud-

emocional /

https://www.saludnews.net/psicologa-del-moscoso-puello-llama-a-cuidar-salud-

emocional/

https://www.diariodesalud.com.do/texto-diario/mostrar/3534152/psicologa-moscoso-

puello-llama-cuidar-salud-emocional
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https://portadanacional.com/2022/04/06/37135/psicologa-moscoso-puello-llama-a-

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS

cuidar-salud-emocional/

https://teleradioamerica.com/2022/04/psicologa-moscoso-puello-llama-a-cuidar-salud-

emocional/

https://www.enlacedigital.com.do/psicologa-moscoso-puello-llama-a-cuidar-salud-

emocional/

https://tuderechoasaber.com.do/2022/04/en-el-dia-nacional-del-psicologo-especialista-

llama-cuidar-salud-emocional/whatsapp-image-2022-04-06-at-9-15-18-am-
624d98bceebea/

https://www.imparcialrd.do/2022/04/psicologa-moscoso-puello-llama-cuidar.html

https://elsoldelasamericas.com/2022/04/07/psicologa-moscoso-puello-llama-a-cuidar-

salud-emocional/

https://www.cumbrenews.com/salud/psicologa-moscoso-puello-llama-a-cuidar-salud-

emocional/

https://siempreporlaverdad.com/vida-sociedad/salud/psicologa-moscoso-puello-llama-a-

cuidar-salud-emocional/autor-/siempreporlaverdad/

https://lavegadigital.com/salud/psicologa-moscoso-puello-llama-a-cuidar-salud-

emocional/

http://www.cuentasclarasdigital.com/ccd/index.php/nacionales/36875-psicologa-

hospital-moscoso-puello-llama-a-cuidar-salud-emocional/36875-psicologa-hospital-

moscoso-puello-llama-a-cuidar-salud-emocional
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https://vigilanteinformativo.com/psicologa-del-moscoso-puello-llama-a-cuidar-salud-

emocional/

http://www.eldiariodelpais.com/06/04/2022/psicologa-moscoso-puello-llama-a-cuidar-

salud-emocional/?utm source=dlvr.it&utm medium=twitter

http://www.parametronacional.com/psicologa-moscoso-puello-llama-a-cuidar-salud-

emocional/

https://noticiassinposesrd.com/?p=8193

https://www.diarioazua.com/2022/04/psicologa-moscoso-puello-llama-cuidar.html

https://relampagoinformativo.com/2022/04/06/video-psicologa-del-moscoso-puello-

llama-a-cuidar-salud-emocional/

https://ellenopintodigital.blogspot.com/2022/04/psicologa-moscoso-puello-llama-

cuidar.html

https://noticiasenelairel.blogspot.com/2022/04/psicologa-moscoso-puello-llama-

cuidar.html

https://dandoenelclavodigital.net/2022/04/psicologa-moscoso-puello-llama-a-cuidar-

salud-emocional/

https://ciudadoriental.com/psicologa-moscoso-puello-llama-a-cuidar-salud-

emocional/https://www.fuentedominicana.com/psicologa-moscoso-puello-llama-a-

cuidar-salud-emocional/
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Especialista del Moscoso Puello identifica sintomas del parkinson
11 abril, Dia Mundial del Parkinson

https://snsdigital.gob.do/especialista-del-moscoso-puello-identifica-sintomas-del-

parkinson/

https://elnuevodiario.com.do/especialista-del-moscoso-puello-identifica-sintomas-de-

parkinson/

https://www.elcaribe.com.do/panorama/salud/temblor-y-rigidez-principales-sintomas-

del-parkinson/

https://hoy.com.do/dia-mundial-del-parkinson-preste-atencion-a-los-sintomas/

https://cdn.com.do/nacionales/especialistas-destacan-importancia-de-conocer-

sintomas-del-parkinson/

https://teleuniversotv.com/neurologo-del-moscoso-puello-identifica-sintomas-para-

prevenir-parkinson/

https://eldia.com.do/parkinson-mas-que-un-problema-de-movimiento/

https://www.actualidadmedica.com.do/especialista-del-moscoso-puello-identifica-

sintomas-del-parkinson-11-abril-dia-mundial-del-parkinson/

47 Por Lcdo. Hanobi Delgado


https://hospitalmoscosopuello.gob.do/index.php/noticias/item/692-psicologa-moscoso-puello-llama-a-cuidar-salud-emocional
https://hospitalmoscosopuello.gob.do/index.php/noticias/item/692-psicologa-moscoso-puello-llama-a-cuidar-salud-emocional
https://snsdigital.gob.do/especialista-del-moscoso-puello-identifica-sintomas-del-parkinson/
https://snsdigital.gob.do/especialista-del-moscoso-puello-identifica-sintomas-del-parkinson/
https://elnuevodiario.com.do/especialista-del-moscoso-puello-identifica-sintomas-de-parkinson/
https://elnuevodiario.com.do/especialista-del-moscoso-puello-identifica-sintomas-de-parkinson/
https://www.elcaribe.com.do/panorama/salud/temblor-y-rigidez-principales-sintomas-del-parkinson/
https://www.elcaribe.com.do/panorama/salud/temblor-y-rigidez-principales-sintomas-del-parkinson/
https://hoy.com.do/dia-mundial-del-parkinson-preste-atencion-a-los-sintomas/
https://cdn.com.do/nacionales/especialistas-destacan-importancia-de-conocer-sintomas-del-parkinson/
https://cdn.com.do/nacionales/especialistas-destacan-importancia-de-conocer-sintomas-del-parkinson/
https://teleuniversotv.com/neurologo-del-moscoso-puello-identifica-sintomas-para-prevenir-parkinson/
https://teleuniversotv.com/neurologo-del-moscoso-puello-identifica-sintomas-para-prevenir-parkinson/
https://eldia.com.do/parkinson-mas-que-un-problema-de-movimiento/
https://www.actualidadmedica.com.do/especialista-del-moscoso-puello-identifica-sintomas-del-parkinson-11-abril-dia-mundial-del-parkinson/
https://www.actualidadmedica.com.do/especialista-del-moscoso-puello-identifica-sintomas-del-parkinson-11-abril-dia-mundial-del-parkinson/

+ HOSPITAL
DR. FRANCISCO
E. MOSCOSO PUELLO

https://elteleferico.com/2022/04/11/especialista-del-moscoso-puello-identifica-sintomas-

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES Y RELACIONES PUBLICAS

del-parkinson/

https://www.labazuca.com/2022/04/11/especialistas-destacan-importancia-de-conocer-

sintomas-del-parkinson/

https://prensanews.com/especialista-del-moscoso-puello-identifica-sintomas-del-

parkinson/

https://www.imparcialrd.do/2022/04/especialista-del-moscoso-puello.html?m=1

https://www.tvn24.do/especialista-del-moscoso-puello-identifica-sintomas-del-

parkinson/

https://republicadelaverdad.com.do/2022/salud/especialista-del-moscoso-puello-

identifica-sintomas-del-parkinson/

https://orbitainformativard.com/2022/04/11/especialista-del-moscoso-puello-identifica-

sintomas-del-parkinson/

https://www.diariohispaniola.com/movil/noticia/80269/salud/especialista-del-moscoso-

puello-identifica-sintomas-del-parkinson.html

https://vigilanteinformativo.com/especialista-del-moscoso-puello-identifica-sintomas-del-

parkinson/

https://www.cuentasclarasdigital.com/ccd/index.php/nacionales/36902-el-neurologo-
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