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TEMA OBJETIVO DEL INFORME

Monitoreo del POA 2023
HFMG. 4.1.1.22.03

DESARROLLO DEL INFORME

| RESUMEN EJECUTIVO

| EN TERMINOS DE CALIFICACION GENERAL: Se reflejan los siguientes resultados segin el
monitoreo del trimestres (Enero- Febrero-Marzo) en 22 dependencias del Hospital doctor Francisco

i Moscoso Puello. Obteniendo un desempefio de un 80%; con relacion al indicador productos del “Porcentaje

de cumplimiento del POA DCSNS®, con una meta a cumplir de un 100%, se logrd en el trimestres segln

informe un 80%.

Resultados por dependencias:
Hallazgos:
s  Uno de los principales hallazgo fue que no contamos con departamento a la cuales fueron asignada
actividades como riego y salud ocupacional en donde tuvimos que reprogramarla. ,
e En otro caso de departamento de fiscalizacién no cuenta con encargado, tuvimos baja en la

puntuacién con la asignacion de esta actividad.

o Cabe destacar que el departamento de finanza tienes prorroga de entrega hasta el dia 5 del mes

siguiente. No cumpliendo con el tiempo establecido para la entrega de las actividad presentando baja

en dicha puntuacion

ACUERDOS Y/0 RECOMENDACIONES SEGUN HALLAZGOS

e  Cumplir con el tiempo de entrega establecido de cada actividad. -
e Geslion los datos de otros departamento para ponerse al dia con la entrega de dicha actividad.

e Agilizar tos procesos para disminuir el tiempo de entrega en virtud que 1 % de los departamentos estan

entregando fuera del tiempo establecido, sin contabilizar finanza.
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S SNS

SERVICIO NACIONAL DE SALUD

Servicio Regional d Metropolitano
CEAS:

Calidad en la
prestacicn de los
servicios de salud

HOSPITAL DR. FRANSCISCO E. MOSCOS0 PUELLO

Redes de servicios integradas y con mayor resclucion
para coordinar kb prestacion de servicios Integrales de
promocién de la $alud, prevencidn de & enfermedad,
diagndstico, tratamiento, rehabilitacion y cuidades

Servicia Nacional de Salud
Direccidn de Planificacidn y Desarrollo
Programacitn de actividades CEAS Provintiales y Munltipales

2023

1.1.1.1. Ampliacién de la provision

Codigo.

Sepuimients de b gestidn &l

Listado de

Laboratorio

Calidad en b
prestacion de los
servicics de salud

Calidad en b
prestacién de fos
servicio$ de safud

Calidad en la
prestacidn de los
servicios de salud

rigsgos y amenazas, bajo un enfeque multisectorial gque
contribuya a la salud y seguridad de las personas

eficiente, humanizada y de calidad.

Emergencias Centras
Hespitalaries

er ] de servicios de apoyo diagndstico |1.1.1.1.01 ini j informe 7 linico e
paliativos; condicionada a la necesidades de salud y i B & .SUFTIIFIISU'D Ye seadtinagre participacién ICIé' e
caracteristicas de la poblacion, con miras hacia la ¥ E00IaTEN0 S ZLUDS
consecucidn progresiva del acceso universal a la salud v
fa cobertura universal de salud
Redes de servicics integradas y con mayor resclucidn
para ceordinar | prestacién de servigios integrales de

romocidn de & salud, prevencion de la enfermedad, 3
p. -~ A B . 3 1.1.1.2, impiementacién de los Induccion & personal de )
diagnéstico, tratamiento, rehabilitacidn y cuidados , . Listado de ;

C - 4 estandares de calidad de los 11.1.2.01 |enfermeria sobre Esténcares S agenda Enfermeria

pallativos; condicionada a la necesidades de salud y - y . Participacion

Pk s 3 : cuidados de enfermeria. de Cuidades de Enfermeria,
caracteristicas de fa poblacién, con miras hacia kb
consecuclan progresiva del acceso universaf a la salud y
la cobertura univérsal de salud
Redes de servicios integradas y con mayor resolucién

EiaiE DML-FO-012,V3
para coordinar la prestacién de servicios integrales de -
e ) Criterics de
promocién de la salud, prevencion de b enfermedad, T Ty B e
diagndstico, tratamiento, rehabilitacién y cuidados 1.1.1.3, Mejora del suministro y hapsagiagy U P R IR Medicamentos
- 54 ¢ ey y 1.1.1.3.01 |de Buenas practicas de de

pallativos; condicienada a la necesidades de salud y abastecimianto de medicamentos : o i ; e Insumos
caracteristicas de la poblacién, con miras hacia la amdsep e medicamentos macenamlento

o y y Listados de
consecucién progresiva del acceso universal a la salud y d
b cobertura universal de salud MiEZoerEs
incrementada la capacidad de respuesta que favorezca a
disminvir kb morbi-mortalidad resultantes de las 1.1.5.3, Fertalecimiento de los implementacién del Modelo
emergencias y desastres, mediante la deteccion, Servicios de Emergencias Médicas | | . [hospitalario y flujos de —— Emergencias
preparacion y mitigacion de fos eventos que suponen Hospitalarias para Iz asistencia — Agistencia Emergencias y B Medicas
rigsgos y amenazas, bajo un enfogue multisectorial que |eficiente, humanizada vy de calidad. Urgencias
contribuya a k salud y seguridad de las personas
incrementada la capacidad de respuesta gue favorezca a N
y . A : o Socializacion e
disminuir la morbi-mortalidad resultantes de las 1.1.5.1. Fortajiecimiento de ios " pul

2 ” 5 v 4 > implementacién dal RAC- . 3 .
emergencias y desastras, mediante b deteccian, Servicios de Emergencias Médicas MEaeE |k e ey Hoja de Lista de Mezim Emergencias
preparacién y mitigacion ce los eventos gue supcnen Hospitalarias para la asistencia fp— R i supervision participantes P Medicas




Calidad en iz

Incrementada la capacidad ce respuesta que favorezca 2
disminuir la morbi-mortatidad resultantes de las
emergencias y desastrgs, mediante la deteccidn,

1.1.5.1, Fortalecimiento de les
Servicios de Emergencias Médicas

Registro en & tablero de
Indicadores de Gestion de las

Emergencias

restacién de los - : : 1.1.5.1.07 eporte
?erv%cios et v preparacién y mitigacion de ios eventas que supenen Hospitalarias para la asisténcia Salas de Emergencias de ios Rep Medicas
riesgos y amenazas, bajo un enfoque muitisecterial que |eficiente, humanizada y de calidad. Centros de Salud.
contribuya a la salud y seguridad de las personas
Incrementada la capacidad de respuesta que favorézca a 2
B A P ; & : 1.1.5.2. Redes da Servicics de
p disminuir la morbi-mertalidad resultantes de fag =~ . e =
Calidad en la . 3 s Salud Resilientes a Emergencias de Elaberacién y/o actualizacion Plan Hospitalario d
ot emergencias y desastres, mediante fa deteccién, o N i Emergencias
prestacion de {os m 3 o Safud Pdblica y Desastres MNaturaies [1.1.5.2.01 |de lbs Planes de Emergencias Reporte te Emergencias .
vl pregaracion y mitigacion de los @ventos que suponen : 4 § . Medicas
servicios de salud |” n 3 5 mediante ia Preparacion y y Desastres Hospitalarios y Desastres
riesgos y amenazas, bajo un enfogue muitisectorial que i
- - Respuesta de los Establecimientos.
contribuya ala salud y seguridad de las perscnas
Incrementada i capacidad de respuesta gue favorezca a .
- A P 4 i 4 1.1.5.2. Redes de Servicios de i i
disminuir la morbi-mortatidad resultantes de ias g y Reunién dei Comité
Calidad en ia ; 3 s Salud Resilientes a Emergencias de - " . ; i
; emergencias y desastres, mediante la deteccign, erd Hospitaiario de Emergencias y Listado de ’ Emergencias
prestacisn de los v i Salud Pdblica y Desastres Naturales |1.1.5.2.05 ~h Minuta .
e preparacion y mitigacién de ivs eventos gue suponen = Ly Desastres para preparar €l participantes medicas
servicios de salud |7 E » . mediante & Preparacidn y 3
rigsgos y amenazas, bajo un enfogue multisecterial gue L Operativo de Semana Santa
. . Respuesta de los Estabiecimientos.
contribuya ala salud y seguridad de las personas
Desarrolic y mantenimiento de un modelo de evalyacion
de la entrega de servicios sanitarios con cardcter Medio de
Calidad en la igualitaric y libre de discriminacidn, gue promuava 1.1.5.3. Gestion de usuarios para Encuestas diarias de st verificacion en ios
prestacién de los  |mediante la continua retroalimentacién, l generacion | adhesion a una cultura 1,1.53.01 |satisfaccién de usuarics en la Encuesta Informa U:srlc?n Haspitales debe
servicios de salud |de mejores resultados en materia de salud b que se institucicnal de servicio plataforma digital. = ser Consolidado e
traduzca en el aumento de ia satisfaccidn de las informe
persenas con respecte a los servicios publicos de sajud
Desarrolle y mantenimiento de un medelo de evaluacion
de la entrega de servicios senitarios con cardcter
Caiidad en fa igualitario y libre de discriminacion, gue promueva 1.2.1.1. Gestion de usuarics para mpiementacién de grupos e o Gastion
" k ; - i istado - i
prestacion de los | mediante ia continua retroalimentacién, 2 generacién | adhesién a una cultura 1,211, 03 |focales para determinar ia AP ST Minuta UEtiatgs
servicios de salud [de mejores resuitados en materia de salud b que s institucional de servicio calidad percibida del servicio. PRGN
traduzca en el aumento de la satisfaccion de las
personas con respecte a los servicios pablicos de salud
Dasarrolto y mantenimiento de un medeio de evaluacién
de la entrega de servicios samitarios con cardcter I g
" o, g, ; ot rgan n 5 Citas a
Calidad en la igualitario y libre de discriminacién, que promueva . EEmizacy C ; .
" A ; ; , p 1.2.1.2. Programa de Gestién de consuitas externas para que Listado de ; Gestion
prestacion de fos | mediante la continua retroalimentacion, kb generacién 1.21.2.01 . s Minuta 5
Citas les usuarios lleguen con una participantes Usuarios

servicios de salud

de mejores resultados en materia de selud lo gue se
traduzca én el aumento de fa satisfaccion de las

personas £On respecto a ios servicios publicos de salud

consulta programada




Desarrollo y mantenimiento de un modelo de evaluacién
de ke entrega de servicios sanitarics con caracter

Actualizacion diaria de fa
plataforma para validar la

Hesp. Ciudad

i T e iy Seciimanae] "
Calida -en 1 |gual!tar|o y libre _de wscnrmr?av:lén, que promueva 3y 12132, Programa de Gestisn de N i et Reporte excel i Juan Hoesp. Angel
prestacidn de los  |mediante Ia continua retroalimentacion, ia generacidn : [Lig 2002 : plataforma - Contreras, Hosp.
o L " Citas citas programadas por e Cali 7 Usuarios
servicios de salud |de mejores resultados en materia de salud kb gue se = s digital Robert Reid
o Center de Gestion de Citas del
traduzca en el aumento de b satisfaccion de las oS Cabral.
pErsonas con respecto alos servicios poblicos de salud
Fortalecida & calidad de la atencidn en setud como
Calidad en b resultado del seguimiento a los aspectos técnicos yno | 1.2.2.2. Monitoreo de |2 Calidad de Seguimienta a cumplimiento Calidad 24 hospitales
prestacion de los  |técnicos de & atencidn, que disminuya & riesgo de b los Servicios de Salud en k@ Red 122201 |de ke Lista de Verificacidn de fa Reporte & : 53 i priorizados por
servicios de salud [seguridad del pactente y de los resultados esperades de | SNS Seguridad de I Cirugia. Saylsiakeld SNS/UNICEF
satlud
Fortalecida la calidad de | aténcidn en salud como e )
Calidad en b resustado del seguimiente & los aspectos técmicos y no [ 1.2.2.2. Monitareo de la Calidad de pEA il Calidad 25 haspitales
prestacion de los | técnicos de ke atencidn, gue disminuya d riesgo de s los Servicios de Salud en kb Red 1.2.2.2.02 . ; Reporte =3 prierizades por
- g i ascciadas als atencida Servicios salud
servicios de salud |seguridad del paciente y de los resultados esperados de |SNS SNS/UNICEF
materno-neonatal,
salud
Fortalecide le calidad de I atencién en salud como (= o m o o oo
Calidad en la resultado del seguimiento & los aspectes técnicos y o [1.2.2.2. Monitoreo de la Calidad da H » 2 ! . 26 hospitales
" 1 : = . o de mejora elaborados acorde listado de Calidad = g
prestacién de los |técnicos de la atencidn, gue disminuya @ riesgo de la los Servicios de Salud en la Red 1.2.2.2.03 s, o ias e Informe e Rl prierizados por
servicios de salud [seguridad del paciente y de los resultados esperades ce | SNS . - a pRRCpea SNS/UNICEF
dreas incluidas en e informe.
salud
Fortalecida la «alidad de la atencion en salud como .
3 i - ¥ . Hospital que no
Calidad en I resultado del segutmiento alos aspectos téenicos yno [ 1.2.2.2. Monitoreo de la Calided de - . ; -
i : =t 3 il Autoevaluacion det proceso Calidad tenga licencia de
prestacidn de los  [técnicos de fe atencidn, gue disminuya el rigsgo de la los Servicios de Salud en b Red 122204 e Reporte o~ = Rt
=] - u de habilitaciin Servicios salud | habilitacidn a
servicios de salud [seguridad del paciente v de los resuitados esperados de | SNS
meménto.
salud
Fortalecida la calidad de la atencidn en salud como T ——
Calidad en I resultado del seguimiento a los aspectos téenicos y ne [ 1.2.2.2. Monitoree de e Calided de mp. 2 $20 p "
s s B - : mejora o las evaluacicnes de Listado de Correc de Centros
prestacion de los | técnicos de la atencidn, que disminuya ¢l rigsgo de los Servictos de Salud en la Red 122205 2 il - Plan 3 A
- ; [ la calidad de los servicios de participantes Reporte &l SRS | Hospitalarios
servicios de salud [seguridad del paciente y de los resultados esperados de [ SNS e
satud
Fortzlecida I calidad de i atencidn en salud como
Calidad en k& resultade del seguimiento a los espectos téenicos y o [1.2.2.4. Implementacién del Implementacidn de los :
: ot : 1 X = Listado de Centros
prestacion de los | técnicos de la atencidm, gue disminuya el riesgo de la Programa de Bioseguridad 1.22.4.01 |procesos de bioseguridad = reparte 4
- - 7 - . " participantes Hospitalarios
servicios de salud |segurided del paciente y de los resultades esperados de | Hospital aria hospitalariz
safud
Fortalecida I calidad de la aténcidn en salud como Elzboracidn de Ios plenes de
Calidad en iz resultade del seguimiento a los aspectos téenicos y no | 1.2.2.4. implementacidn del mejora a partir de los it
prestacion de los | téenicos de la atencidm, gue disminuya el riesgo de la Programa de Bioseguridad 12.2.4.02 |resultados de evaluacion de Plan T
servicios de salud | seguridad del paciente v de los resultades esperados de | Hospitalaria procesos de bioseguridad P
salud hespitalaria
Fortalecida Ja czlidad de la atencidn en salud como e M
Calidad en I resultade det seguimiento alos aspectos técnicos yno [ 1.2.2.4. Implementacidn del P F I _ 2 i
p ey = , de mejora de evaluacion de Listadc de Centros
prestacion de los | técnicos de la atencién, que disminuya d riesgo de b Progrema de Bloseguridad 1.2.2.4.03 reporte

servicios de salud

seguridad del paciente y de los resultados esperadaos de
salud

Hospitalaria

procesos de bioseguridad
hospital aria

participéntes

Hospitalarios




Calidad en fa

Fertalecida la calidad de la atencién en sajud como
resultado def seguimiento a los aspectos téenicos y ro

1.2.2.4. Implementacién del

Ngtificacion oportuna de las

Centros

prestacién de los |téenicos de la atencion, que disminuya d riesgo de fa Programa de Biosepuridad 1.2.24.04 |anfermedades bajo vigilancia Reporte S
servicios de salud |seguridad det paciente y de ks resultados esperados de |Hospitalaria apidemioldgica pitalal
ud
Fortaiecimiento  [Incrementada las competencias y resolutividad de ios
de la gestién vy colaboradores, e acuerdo aia complejidad de sus 3.2.1.1. Programa de capacitacion LE AN Ejecucidn Plan de Listado de Recursos
desarroilo de los  |funciones, las necesidades de salud de la poblacién v los |del SNS S Capacitacion SRS-2023 participacién Humanos
Fecursos humanos |compromisos del sector
Fortalecimiento  |incrementada las competencias y resclutividad de los Matriz Informe
de la gestibn y  |colaboradores, de acuerdo ala complejidad de sus 3.2.1.1, Programa de capacitacidn Seguimiento ejecutién plan de ejecugion Recursos
z . : B.2.0a%0g n .
desarrollo de los  [funciones, las necesidades de saiud de b poblacién y los |del SNS capacitacion 2022 Modelo Humanos
recursos humanos |compromisos del sectos estandarizado
Fortalecimiento  |Incrementada las competencias v resolutividad de los Corren de Matriz
de la gestién colaboradores, de acuerdo ala complejidad de sus 3.2.1.2. Componente de Evaluacién Reporte Matriz |consolidada de Recursos
vl A e B & Vi 322201 |Acverdo de desempefio 2023 par
desarrolio de los  |funciones, las necesidaces de salud de la poblacidn y los |del Desempefio consolidad de | acuerdos en Humanos
tecursos humanos |compromisos del sector acuerdos a SRS | digital
LHS TERTOTEES U]
Fortalecida la capacidad institucional mediante a cantros gue
optimizacién de los procesos, empoderamienta del resentaron plan
- A BFOSEREEMPRESm BIRGY 4.1.1.5. Gestién institucional de ) presentaron p
Fortalecimiento talento humano, articulacion interna, tecnologias de b pigras -5t A ot e ek N=tohl Encuesta de clima laboral o \e st Plan Racursos en & 2022, debe
= - = E . a1l kol
Institucional informacién y la comunicacisn, la infraesttuctura fisica g P oL Plan de Mejora Humanos realizar la
3 e desempefio
con & fin de mejorar la oferta institucional a b encuesta en e
poblacién en términos de calidad vy eficiencia 2023, las que
ti gt
Fortalecida b capatidad institucional mediante la centros que
optimizacion de los procesos, empoderamiento del T presentaron glan
- b ! ’ 4,1.1.5. Gestidn institucignal
Fortalecimiento  |talento humans, articulacién interna, tecnologias de b oo n; ;E"_' d'_tc:dgr:s:z aa150y |Sesumiento d Plan de Mejora - - Recursos en d 2022, debe
Institucional infotmacién y la comunicacion, l infraestfuctura fisica ey m'ﬁn el L Clima taboral B2 = Humanos tealizar la
1 o desempenic
con el fin de mejorar la oferta institucional a encuesta en &
poblacisn en téminos de calidad y eficiencia 2023, las que
Fortalecida t capacidad institucional mediante la :
e = Suminlstrar
optimizacién de los procesos, empoderamients del ] N £ x
i ) 3 y 4,1.1.6. Ejecucién del Plan de . politica. Explicar a
Fortalecimiento talento humano, articulacién Interna, tecnoiogias de b T 211604 Implementacidn de} Proceso Laal: los CEAS en que
Institucional informacién y la comunicacién, la infraestructura fisica P?gutie esvt'o - Rief Lo i de Auditoria Médica v consite o =
con @ fin de mejorar la oferta institucional a b L 0% : i
i =S A sembed infarme
peblacion en términos de calidad v eficiencia
Se realizara un
Fortalecida k2 capacidad tnstitucional mediante b taller de
optimizacién de los procesos, empoderamiento del capacitacion para
i e < g . g 4.1.1.6. Ejecucion del Plan de Elaboracién de reporte y P H
Fortalecimiento  |talento humano, articutacién interna, tecnologias de la S e T el <t s el — manejar esta
Institucional informacion y la comuni¢acion, la infraestructura fisica P:agud[e e:t'cnude he P ¥ . f:t,g:rl:;‘:sm EIC SN g actividad. Lo
b - . I .
con e fin de mejorar ia oferta institucional a b ASERgEsl 5B realizara & Area
poblacién en términos de calidad y eficiencia de Salud

Creupacional.




Fortalecimiento
Institucional

Fortalecida la capacidad institucional mediante kb
optimizacion de los proceses, empoderamiente del
talento humano, articulacin interna, tecnologias de k
Informacién y b comunicacién, la infraestructura fisica
con e fin da mejorar la oferta institucional a la
poblacién en términes de calidad v eficiencia

4.1.1.6. Ejecucion def Plan de
Seguridad y Salud ocupacional y
Plan de gestion de Riesgos

41,1603

Fizhoracién de reporte y
seguimiento del personal
pasivo por enfermedad,

Reporte

£f area de Salud
Ocupacional
surninistrard
modelo de
reporte para
realizar esta

actisidad

Fortalecimiento
institucional

Fortalecida b capacidad institucional mediante la
optimizacion de los procesos, empoderamiento del
talento humano, articulacién interna, tecnologias de fa
informacién y I8 comunicacion, la infraestructura fisica
con el fin de mejorar l oferta institucional a la
pablacidn en términcs de calidad y eficiencia

4.1.1.6. Ejecucidn def Plan de
Seguridad y Salud o¢upacional y
Plan de gestion de Riesgos

4,1,3,5.05

Instrumentation de
expedientes de pago de
prastaciones laborales y
dasvincualciones, de acuerdo
a check lst establacido.

Reparte

Fortalecimiento
instituctanal

fortalecida la capacidad Institucional mediante la
optimizacién de los procesos, empoderamiento del
talento humane, articulacidn interna, tecnologias de la
inforrmacion y a comunicacidn, b infraestructura fisica
con d fin da mejorar la oferta institucional a la
poblacién en términos de calidad v efitiencia

4.1.1.6. Ejecucidn del Plan de
Seguridad y Salud ocupacional v
Pian de gestion de Riesgos

4.1.1.6.01

Instrumentacion de
expedientes para
reclutamiante y Seleccion de
acyerdo a check [ist
establecide.

Reparte

Fortalecimiento
institucional

Fortalecida la ¢capacidad institucional mediante la
optimizacion de I0s procescs, empoderamienta del
talento humang, artculacién interna, tecnologias de la
informacion y b comunicacidn, b infraestructura fisica
con d fin de mejorar la oferta institucional ala
pobiacidn en términos de calidad v eficiencta

4,1.1.7, Gestidn de la Calidad del
Date

4,1,1.7.01

Autoevaluacidn Calidad del
Dato y reparte oportuno

informe

listada
particlpantes

Formutario de
retroalimentacio
n de la autfitoria

Gestion
Informacion

Fortalecimiento
institucional

Fertalecida b capacidad institucional mediante ty
optimizacidn de los procesos, empoderamlento del
talento humane, articulacidn interna, tecnelogias de la
informacidn y la comunicacidn, B ‘nfraestructura fisica
ton 4 fin de mejorar b oferta institucional a fa
poblacién en términos e calidad y eficiencia

4,1,1.10. Mejora de B
infraestructura fecnolégica de b
Red SNS

4.1.1.10.01

Actualizacidn de portales web

Reporte

imagenas

Taecnologia

Fortalectmiento
institucional

Fortalecida lp eapacidad institucional mediante la
optimizacion de los procesos, empoderamiento def
talente humano, articulacién interna, tecnclogias de la
informacién y kb comunicacion, f infraestructura fisica
con & fin de mejorar kb oferta Institucional a b
poblacién en términos de calidad y eficiencia

4.1.1.10. Mejora de B
infrasstructura tecnoldgica de fa
Red SNS

4,1.1.10.,02

Soportes incidencias
tecnolégicas atendidas

Reporte

Tecnologia

Fortalecimiento
{nstitucional

Fortalecida la capacidad institucional mediante I
optimizacidn de fos procescs, empoderamiento del
talento humano, articulacién interna, tecnologfas de la
informacidn y la comunicacién, l infraestructura fisica
con @ fin de mejorar la oferta institucionai a la
pobiacion en términos de calidad y eficiencia

4.1,1.10. Mejora de fa
infraestructura tecnelégica de la
Red SNS

4.1.1.10.03

inventario de activos
tecnoldgicos

Reporte

Tecnologia




Fortalecimiente
Institucional

Fortalecida & capacidad institucional mediante la
optimizacion de los procesos, empoderamients del
tatento humano, articutacidn interna, tecnologias de la
Informacion v | comunicacisn, b Infragstructura flsica
con & fin de mejorar ia oferta Institucional ala
Poblatitn en términos de calidad y eficiencia

4.1,1.11. Implementacion del plan
de readecuaciGn de infraestructura
y entrega de equipos a kb Red 5NS

4.1.1.11.02

Elaboratidn de los planes de
Mantenimiento preventivo de
equipes

Plan

Infraestructura
y Hosteleria

Fortalecimiento
Institucional

Fortalecida ka capacidad Institucional mediante la
optimfzacién de los procesos, empaderamiento def
talento humane, articulacidn interna, tecnclogias de la
tnformacién y b comunicacicén, fa infraestructura fisica
cor e fin de mejorar B oferta institucional a le
Poblacidn en términos de calidad y eficiencia

4.1.1.11. implementacién del plan
de readecuacién de infraestructura
¥ entrega de equipos a la Red SNS

4.1.1,11.03

Seguimient al plan de
mantenimiento prevertivo en
ef EESS

Reporte

Infraestructura
v Hosteleria

Debe inclur
evidencias de
gjecucion

Fortalecimiento
Institucional

Fortalecida b capacidad institucional mediante s
optimizacién de lo$ procesos, empoderamiento del
talento humano, articulacidn interna, tecnologias de la
informacién y B comunicacidn, Iz infraestructura fisica
con &l fin oe mejorar la oferta Institucionai ala
poblacidn en térmings de calidad vy eficiencia

41.1.13. Despliegue def Sistema
Institucional de Plarificacién,
Monitoreo y Evaluacin

4.1.1.13.01

Autoevaluacion POA 2023

informe

listado
participantes

MEP

Monitoreo y
evaluacion

Fortalecimiento
Institucionat

Fortalecida la capacidad institucional mediante la
optimizacitn de 10s procesos, empoderamiento del
talento humanc, articulacién interna, tecnologias de |a
informacién y B comunicacidn, la infraestructura fisica
con & fir de mejorar la oferta institucional a la
Poblacidn en términos de calidad y eficiencia

4.1.1.15. Implementacign del
modelo de gestidn y monitoreo de
fa calidad institucional

4.1.1.15.02

Seguimientc & cumplimiento
de los indicadores
compromeatidos en la CCC

Reporte de
moniterec
indicadores COC
{plantilla de
extel}

Gestion calidad
Ins tituctonal

Solo aplica & el
hospital tiene
carta
compromiso
vigente.

Fortalecimiento
Institucional

Fortalecida la capacidad institucional mediante kb
optimizacién de los procesos, empoderamiento del
talente humano, articulacion interna, tecrologias de
informacidn y lz comunicacion, la infraestructura fisica
con e fin de mejorar B oferta institucional ala
poblacién en términos de calidad v eficiencia

4.1.1.15. Implementacidn del
modefo de gestién y monitoreo de
I calidad institucional

4.1.1.15.09

Ejecuciaon de las sesiones del
Comité de Calidad dal CEAS

Lista de
asistencia

Acta de reunidn

Gestion calidad
Institucional

Foftalecimiento
institucicnal

Fortalecida la capecidad institucional mediante b
optimizacidn de los proceses, empoderamiento del
talento humano, articulacion interna, tecnologfas de la
informacién y B comunication, Ia infraestructyra fisica
con € fin de mejorar b oferta institucional afe
pobiacién en términes de calidad v eficiencia

4.1.1.20. Estandarizacion Sub-
portales de Transparencia

4.1.1.20.01

Aactualizacion Subportales de
Transparencia

Reporte

oal

Fortalecimiento
Institucional

Fortalecida fa capacidad institucional mediante la
optimizatidn de los procesos, empoderamiente del
talento humano, articulacidn nterna, tecnologias de la
informacidn yfa comunicacidn, la infraestructura fisica
con € fin de mejorar i oferta institucional a ka
pobiacicn en términcs de catidad y eficiencia

4.1.1.20. Estandarizacion Sub-
portates de Transparencia

4.1.1.20.02

Respuesta a QDRS

Informe

Oat




fortalecimiento

Fortalecida la capacidad institucional mediante la
optimizacion de los procesos, empoderamiento del
talente humano, articulacion interna, tecnologies de la

4.1,1.20. Estandarizacion Sub-

Actualizacion Declaracion

Comunicacion
de solicitud de

Institucional

financizamiento con @ fin de garantizar la prestacién de
servicios en salud con oportunidad y eficiencia

Gestion Financiera de 3 Red.

diferentes fuentes de
financiamiento

Control

i, 4 . . A 5 4.1.1.20.03 n al = oAl
Institucional informacion y la comunicacién, i infraestructura fisica  [portales de Transparencia Jurada de Bienes actualizacien a
con € fin de mejorar 1 oferta institucionzl ala les incumbentes
pablacidn en términos de calidad y eficiencia
Fortalecida Iz eapaceidad institucional mediante l
optimizacidn de los proceses, empoderamiento det
A ! p R 2 . _— Secialtzaclon sobre Portal de .
Fortelecimiento  ftalento humaro, articulacion interna, tecncloglas de b |4.1.1.20. Estandarizacion Sub- : . Listado de
e 1% I - e § o ; 4.1.1.20.04 |Transparencia a servidores i i agenda Oal
Institucional informacidn y la eomunicacion, la infraestructura fisica portales de Transparencia Blicos participacion
" - u
con d fin de mejorar la oferta institucional a it
poblacion en términos de calidad y eficiencia
Mejorada la sostenibilidad financiera de la Red SNS
e T medaante.el control de gastos., s.aneam ento de las 4.1.2.2 Fnrtalec:mler.lt'o de los Andlisis del l-:OmpDI‘t'amlentO Centics
[FSitteians] deudas e incremente de las distintas fuentes de procesos de facturaeion de b Red [4.1.2.2.01 |ck las objeciones médicas y 3 Informe {eR Bt alaTias
financiamiento con el fin de garantizar & prestacion de  [SNS administrativas P
servicios en salud con oportunidad y eficiencia
Mejorada Ja sostenibilidad financiera de la Red SNS
po mediante el controd de gastos, saneamiento de la i .
Fortalecimiento : et 3 4.1.2.3. Fortalecimienta de & Andiisis de Comportamiento 5 14
Ingttucian deudas e incremento de las distintas fuentes de et e ] 4.1.2.3.02 - 3 Reporte Fimaneiera
- o £ 4 101 5 .
finaneiamiento con e fin de garantizar ¥ prestacidn de 4 Pag
servicios en salud con opertunidad y eficiencia
Mejorada la sostenibilidad financiera de la Reg SNS
g ediante el control de gastos, saneatriento de las . -
Fortalecimiente | . 8 R 4.1.2.3. Fortalecimiento de & Seguimiento a l8 ejecucidn 1 J
e i deudas e incremento de fas distintas fuentes de * 3 4,12 .3.04 3 1 Reporte Financiera
Institucional ; i Gestion Financiera de B Red. presuplestaria
financtamiento con el fin de garantizar la prestacion de
sarvicios en sajud eon cportunidad v eficiencia
En las ORS aplica
Mejorada la sostenibilidad financiera de la Red SNS -y para fa regulacion
ediante el control de gastos, saneamiznto de las Rendiceakenamiinadeiias de sus fondos y
—— n N . - :
Fortatecimiento ™ ’ e T 4.1,2.3, Fortalecimiento de fa cuentas de anticipos Fiscalizacion y
==y deudas e incremento ¢e las distintas fuentes ce 3 . 1 Reporte para su
Institucional ; i Gestion Financiera de fa Red. financiercs para su regulacion Controk i %
financizamiento con d fin de garantizar & prestacidn de ; itervencion en la
g i b en g periode o
servicios en salud con oportunidad y eficiencia reguiarizacidn en
las partidas del
Mejorada la sostenibilidad financiera de b Red SNS
mediante el control de gastos, saneamiento de las REnosteInboT oI
fortalecimiento ¥ .1.2.3. Fortalecimiento de la uracidn de ingreses por ias Fiscalizacion
deutas e ineremento de las distintas fuentes de ke s o H 3 Repories Informe y

[=A =013 -0 (=3 = =] f=]
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