Oficina de Libre Acceso a la Informacién Publica (OAl)

Estadisticas de Gestion a Solicitudes
1er. Trimestre de 2025

Solicitudes de Informacion OAIl Realizadas

Via utilizada / Mes Enero Febrero Marzo Recibidas
Presencial 0 4 2 6
Teléfono 1 3 6 10
E-mail 2 2 3 7
Portal SAIP 0 0 1 1
Total de Solicitudes 3 9 12 24
Respuestas Segun Via

Via / Mes Enero Febrero Marzo Atendidas
Via Formulario de Respuesta 0 0 0 0

Via Teléfono contestadas 1 3 6 10

Via E-mail en proceso 0 0 0 0

Via E-mail contestadas 2 2 3 7

Via Portal SAIP 0 0 1 1

Via Portal Ciudadano 311 1 0 4 5

Via Portal 311 en proceso 0 0 0 0
Solicitudes SAIP en proceso 0 0 0 0
Solicitudes Fisicas en proceso 0 0 0 0
Total de Respuestas 4 5 14 23

NOTA: El 1ler cuadro abarca sélo las solicitudes de informacién a la OAI. Por lo que el 311 queda fuera
de consideracién, debido a que es sélo para recibo de quejas, reclamacidnes y sugerencias.
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